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Eyo, n Zoxpdrovg Avipia, Befoardve Tt | Tapodco SITAMUATIKY] LEAETN KOl TO
£pyo OV TOPOLGLALETOL GE AVTH Elval O1KO LoV EMTELYLQ

1.

2.

Ye kéBe mepimtwon O6mov €xw ocvpPovAievtel INUOCIELUEVO €pyo  GAA®V
OMNUOVPYDOV ALTO ONADVETOL TAVTO, LE GOPT) TPOTO.

e k@B mepintwon OmMov €Y YPNOLOTOMCEL OKPPT ATOCTACUOTO OO TO
€pyo TV AV OMpovpydv n myn avaeépetal. Me v elaipeon tov ev
AOY® OTOGTOCUATOV 1 TOPOVCO, SOUTAMUOTIKY LEAETN £Vl ATOKAEIGTIKA O1KO
pov €pyo.

Exo avagépet OAec TIC PACIKEC VTOCTNPIKTIKEG TNYEC.

Edqv n épevva pov amoppéel amd mponyovUeveG epyacieg N stvar HEPOC €vOC
LEYOADTEPOV £PYOV EPELVNTIKNG GLVEPYNSING, £XMO KOTAGTNGEL GOPEG Tl
akpPdg vAomomOnke amd AAAOVG Kot 6e TL akpPmg €xw cvuPdiel eyd o
o106,

‘Exo pelemoer kol KOTovONGeEL TIC KUPMOOCELS TOL OMOPPEOVY OO TNV

AoyokAom).

Xokpdtovg Avipla

Ymoypaon
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EYXAPIXTIEX

IMa v exmoévnon g mruylakng pov peaétg, o NBeia va gvyapiotion Wwitepa
Tov eMPAETOVTA KAONYNTH LOV YO TNV VITOUOVY KOt TV Kafod1nynon tov 6o avTod T0

YPOVIKO S1AGTN O TOV STPKNGE 1) TTUYLOKN LOV EPYaCiaL.

AxoloVBmg, éva HeEYEAO EVYOPIOT® Y10 TNV VTOUOVY KOl TNV Oy TOL POV £0€1Ee
éva, TOAD O1kd pov dtopo Kot pe Bondnoe kab’ OAn v ddpkela g dekmepainong

NG TTUYOKNG OV EPYOCING.

Téhoc, Ba NBela va evYaPIGTHCW® 1O1BHTEPA TNV OIKOYEVELQL OV KOl TO 0OEPPLOL OV
vy v NOwn otpi&n, ™V GLUTAPAGTACT), TV EUTIGTOCVV KOl TNV VITOUOVI] TOV

Hov £3€1EAY Kot Tov POV TPAGPePaY Ko’ OAN TNV SIPKELD TOV GTOVODV LOV.
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IHHEPIAHYH

210Y0G ovTNG TG HEAETNG eivan va e€etdoel mmwg ol avOpmmoyevelc Kol 01 QUGIKEG
KaTaoTpoPEG emnpedlovv T tovptotiky Propmyovio g Kompov. Xta miaicio g
€peuvag OlEPELVOVTOL Ol TPOTOL oV V10OBeTOVHV o1 appodieg apyes g Kumprokng
Anpokpartiag, Kabmg kot n vapén Kdmowv oTpaTnYIKoV oYediov Yoo TNV dwyeipion
kpicewv. EmmpoobHeta diepevvate o pdiog mov dwdpapatilovv tao M.M.E pécm tng
TPOPOANG YEYOVOTOV GLUVOP®OV HE KPIGES KOl KATOOTPOPES Kol KAT  EMEKTACT] TG

aVTO EMNPEALEL TNV TOVPICTIKT SPACTNPIOTNTO TG YDPOC.

O topéag tov ToLVPIGHOV, elval €va gVBPOVGTO KOUUATL TO omoio emmpedleton oe
peydao Babud and ddpopa yeyovota Kot d01dpopa £i0n kpicemv mov Aapupdvouvv ydpa
Kol Ol LOVO GTOV TPOOPIGUO OAAL KOl GE TOYKOOUIO EMIMEDD. TNV HEAETN OLTN,
eEetalovtar o1 opiopol ko 1 avaivon g kpiong, kabmg emiong Kol o1 TAPAYOVTEG
TOL WITOPEL VO TNV TPOKOAEGOVV, OEOOUEVOL OTL KAOE TOMTIKY, OIKOVOLUIKY KOl
TOMTICUIKY aotdfeia 1 petafoAn, mbavov vo odNynoovy TayKOGU®G 68 KPS M

peyaAng évtaong kpion.

To mp®dTO KEPAAOIO TNG TOPOVCAG LEAETNG, Oa avapepBel oe pia yevikn eloaymyn yio
TOVG KIWVOUVOVUG Kot TNV Kpiomn kot o meptypdyel To¢ avtd GLVOEOVIOL UE TOV
tovplopd.  To devtepo kepdiono, Ba mapovoidoel ta ddpopa €idn Kpicewmv Ko
KwoOvev, To omoia emnpedlovv TNV €MAOYN TOL TOLPICTO VO EMICKEPTEL Eva
ToVpLoTIKO Tpoopiopd. To 1pito kepdAaio, Ba avapepbel oto TmG doyeplopacte
v kpion, divovtog wWwitepn éueoocn otov tpomo mov to. M.M.E emmpedlovv v

KOTAOTOOT QLTH.

To térapto kepdiaio Oa avaeepbel otn pebodoroyia mov ypnoyoromdnke €161 OOTE
va kataAnEovpe oty opBn emhoyn tov peBodoroyikov miaisiov viomoinong. To
TEUTTO KEPAAO0 Bo avaAdoel Ta dedOUEVE TOL TPOEKLYAY HEGO OO TV TOOTIKN
épevva TEVTE GLVEVTEDEEMV. XVVOTTIKA, TO TEAELTOIO KEQPAAOO TNG SUTAMUOTIKNG
HEAETNG, B0l AVOPEPETOL AVOAVTIKG GTOL GUUTEPACLOTO TO OTTO10 TPOEKLY AV LECH OO
mv épegvva, Ba glonynbel mpotdoelg Yo To BewpnTIKd HEPOG OAAG KoL Y10 TEPALTEP®

épeuval.

AET 482 — AITTAOQMATIKH MEAETH iv



IHINAKAX IEPIEXOMENQN

YIIEYOYNH AHAQZH. ... e i
IINEYMATIKA AIKAIQMATA . ... i
EY X AP T I . . i
TIEPIAHWH ..ot v

IMINAKAX ITEPIEXOMENQON. ...tV

KATAAOTOZ ATATPAMMATON .....ccooovooovooeeeeeeeeee oo, viii
SYNTOMOTPABIES ......ooooveoeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeesese s eeeee s ix
KEDAAAIO 1 - EISATOTH. ......vvooiveoeeeeeeeeeee oo eeeeee s ese s eseeeesneeos 1
KEDAAAIO 2 - KINAYNOI KAI EIAH KPISEQN........ooooorviereseeeeseeeeseeeesnneons 3
PRI 21 037N 0 & SO 3
2.2 KINAYNOL ....oooveeeeeeseeeessee e ansss s 3
2.2.1 TAZINOMHEH KINAYNON ......ovvviimviiimeiieseeeseseesseeesessessesesnesensees 4
2.3 ENNOIOAOTIKH ITPOSEITISH THE KPISHE ....oovvooveeeveeeeeeseeeeseveeseneons 6
2.3.1 TAZINOMHEH THE KPISHE .....oovvvmveiieeeesseeeseseeseeeeseseeseeeesnseesese 8
2.3.2 XAPAKTHPISTIKA THE KPISHS ......ovooomvooeeeeeeeseesseeseseesseeeseseesnse 9
2.3.3 0 KYKAOS ZOHS MIAS KPISHE..........omvvonmveiseeoseseosesesssseeseseesnseons 10
2.4 TYTIOI KPISEQN SE TOYPISTIKOYE MPOOPIEMOYS ......vvovererererane 11
2.4.1 TPOMOKPATIA .....ooomveeimeeesseeoeeeeoseeeeesseessesessssesese s s 11
2.4.2 TIOAITIKH ASTAGEIA.........ooiveeiereoseeeeeseeeeeeeesseeeseseesesesssseeneseennnenns 12
2.4.2.1 HITIOAITIKH ASTA®EIA QF TTAPATONTAS. AIAMOP®QSHS THE
TOYPISTIKHE ZHTHEHE .......oovvvvooiveseeeeseeeeseseesseeessseeseeeessseesnse s, 13
2.4.3 OYSIKES KATASTPODES.........oovvoiiveeseeosseeeseseeseseesesesssseeseseennneons 15
2.4.4 OTKONOMIKH KPISH ......ooooiiveeiereesseeoeseeoseeeeseeeeseseeseseeseeeeseseesenenns 15
2.5 OPISMOE TOY TOYPISTIKOY ITPOOPISMOY SE KPISH .......ccoooooererane. 16
252 TIAPAAEITMATA KPISEQN STHN EENOAOXEIAKH KAI
TOYPISTIKH BIOMHXANIA ......coovvoimveieeeoesseeseseeseeeeseeeessseeesee s 18
2.5.2.1 TOYPKIKH EISBOAH 1974 ....oovvoooveoseeeoeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeee e 18
2.5.2.2 TATETONOTA THE 11" SEIITEMBPIOY ......oovvoovveeeerceerrceser 19

AET 482 — AITTAOQMATIKH MEAETH v



KEDPAAAIO 3 - AIAXEIPIZH KPIZEQN ZX2THN TOYPIZTIKH KAI

EENOAOXEIAKH BIOMHXANIA.........oooooooeeeeeeoeeeooeeeeoeeeesoeeemeeeeeoeemeeesemssesesmmmemmeneoene 21
3810 07N 0 1 < OO 21
3.2 OPISMOI AIAXEIPIZHE KPISEQN ......ooooomveoceeoieeseeeseeseeeeseseesseeeseseeee 22
3.3 APASTHPIOTHTES THE KPISHE .......oovvoomveeeeeeeensseseveeseeeeseseessseesessee 23
3.4 THMANTIKOTHTA ITAANQN AIAXEIPISHE KPISEQN .......oooovvvvenreeane.. 24

3.4.1 BEATISTES TEXNIKES/ITPAKTIKES ANTIMETQIIIZHE KPISEQN ... 25
3.5 H EIIKOINQNIA KAI H AIAXEIPISH TQN M.M.E KATA THN KPIZH ..... 27

3.5.1H [TPOSEITIZH TOY KPISIMOY TETONOTOS AITIO TA MMM.E.......... 29

3.5.2 SYNEIZOOPA TON MM.E......ooomiviieeeneceeeeeeeeseseeeeeeeeeseseeenseenenen 30
KEDAAAIO 4 - MEOOAOAOTTA ..o 31
S I 21 037N 0 = OO 31
4.2 AITIOAOTHEH THE EIMIAEXOEIZAS MEOOAOAOTIAS .........oocvvoveeane. 32
4.3 ATAAIKASIA AIEEATQIHE EPEYNAS ..o 34

4.3.1 EPEYNHTIKO EPTAAEIO...........oovvoemveeesieessiesessesessessssessssesessssesenns 34

4.3.2 ANAAYZH AEAOMENQN..........ovvvoimrriemseiesssiesssssesessesssssssssesessssseseons 35
KEDAAAIO 5 - ANAAYEH EPEYNAS .......oomvvimrioessenssesessesessesessssesssenenes 36
5.1 EIZATQIH .oooovooveooeeseeseses e ss s 36
5.2 IIAANO/EXEAIO AIAXEPIZHE KPISEQN.........cooimvriceeieeriesessesesieseseo 37
53 BEATISTEEZ IIPAKTIKEZ AIIO TOYEZ APMOAIOYE ®OPEIT TIA
KAAYTEPH ANTIMETQIIEH MIAZ KPIZHE ......coooorvvormrioenriosessesesseseriesene 38
5.4 TIAPAAEITMATA KPISEQN TOY ITAPEA®ONTOX ITHN KYIIPIAKH
TOYPIETIKH BIOMHXANIA ........oovvvoorvrienseoensseesessessssessssessssesssses s s 40

5.5 POAOX TON MM.E ZXETIKA ME THN IIPOBOAH/METAAOZH
EIAHXEQN XE XXEXH ME KPIXEIX — YIIAPEEI KAAYTEPOY XXEAIAXMOY

................................................................................................................................ 41
5.6 ITAANO/TIAAIZIO T'TA XTPATHI'IKH EIIIKOINQNIAX I'TA AIAXEIPIZH
KPIZEQN ZTHN KYTIPO ..oooiiiiiiiiiiii 44
5.7 TI IIPEITET NA TIEPIAAMBANEI ENA IAANIKO ITAAIZIO/TIAANO TTA
ATAXEIPIZH KPIZHZ ..o 45
5.8 ZXEAIO AIAXEIPIZHY KPIZEQN TO OIIOIO GA MIIOPOYZE NA
AITOTEAEZEI ITAPAAEIIT'MA BEATIXTHEX EOAPMOI'HX XTH KYIIPO......... 47

AET 482 — AITTAOQMATIKH MEAETH vi



KEDAAAIO 6 - XYMIIEPAZMATA KAITIPOTAXEIZ.......ccvviiiiiieeeec 49

6.1 EIZATQITH ..ot 49
6.2 XYMIIEPAXMATA I'TA KAOE EPEYNHTIKO EPQTHMA .........ccoovviiiinen. 49
0.3 TIPOTAZEILX ...t 51
6.4 IIEPIOPIZEMOI EPEYNAZX ...t 52
6.5 IIPOTAZEIZ I'TA TIEPAITEPQ EPEYNA ..o 53
BIBAIOTPA®IKEE ANA®DOPEX ... o4
TTAPAPTHMATA ...ttt 61
[TAPATHMA 1 — EPQTHXZEIZ ZYNENTEYEHX: ..o 61
ITAPATHMA 2 — AITANTHZEIZ 2YNENTEYZEQN: ..o 62
[TAPAPTHMA 2.1 - EYMMETEXONTAZX 1 ..ot 62
[TAPAPTHMA 2.2 - XYMMETEXONTAZX 2 ..ot 64
ITAPAPTHMA 2.3 - EYMMETEXONTAZX 3 ..o 68
[TAPAPTHMA 2.4 - XYMMETEXONTAX 4 ...ooviiiiiiiiiiiien e 72
ITAPAPTHMA 2.5 - ZYMMETEXONTAX 5., 77

AET 482 — AITTAOMATIKH MEAETH vii



KATAAOI'OX ATATPAMMATQN

Avdypappa 2.1: Aldkpion KotaoTpopmVy. .....oviiii e 5)

Atdrypoppa 2.2: TaEvOpmom KivOUVOU....ooviii e 5

AET 482 — AITTAOMATIKH MEAETH viii



XYNTOMOI'PA®IEX

EAnvoylmooes:

EBEA: Bopnyovikd kot Epnopikd EmpeAntipro Agpecon
HITA: Hvopéveg ToAteieg Apepikng

KOT: Kvrpraxodg Opyoviopog Tovpiopov

MME: Méoa Malwnc Evnuépmwong

YTEK: Zovoeopoc Tovprotikwv Enyepnoewv Kompov
TEITAK: Texvoloyikd IMavemomuo Kompov

EevOyhmooeg:

ACTA: Association of Cyprus Travel Agents (Zbvdeopoc Tovprotikav Ipaxtopmv
Kbmpov)
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KEDAAAIO 1

EIZATQI'H

INUEPO 0 TOVPIOHOS €ivol €va amoAVTMG PLGIOAOYIKO HEPOG TNG KOOMUEPIVIG HOG
Lonc. Av kot ot avBpomot ta&idevay amd ta apyaio POV, 1 EKTETAUEVT] GUUUETOYN
MG KOW®VIOG C€ TOVPIOTIKEG dpaoTnploTNTeg Eekivnoe HOMG TPV omd UEPIKES
dekaetieg. H avamtuén tov tovpiopod ond to téhog TtV gxBpompaiidv tov B
[Maykoéopov TMoAépov kou petd vanpée kvproiektikd Beopotikny.  Avtd eixe og
OmOTELECUO. 1] TOLPIOTIKY Prounyovice vo GUYKPOTEL ONUEPO TN UEYOADTEPN
Bopnyovio otov k66RO GOV 1 GLUPOAN TS GTNV AVATTLEN TOV OTKOVOULDYV TOAADV

YOPOV dev emOE ETAL apPopnnosels (Ztpaforaiun, 2009).

Ocov apopd Vv €Bvikn owkovopia, oe TOAAEG YDPES 1N TOLPLOTIKN Propmyovia Exet
KaTokTNoel Nyetikny B€omn kot vroloyiletonr ¢ p omd TG ONUAVTIKOTEPES TTNYEG
000wV (®eoydpovg, 2012). O tovpoHOC amoterel ywpic GAAO Evav KAGOO
OTKOVOUIKTG OpOacTNPLOTNTOG OOV 1] CNUOGIO TOV GE OPICUEVEG YDPES VITOOOYNG Kot
euoeviag Tovplot®V Oev pmopel va vroPabuiotel kol mTOAD TEPLGCOTEPO Vo
ayvonfel. Zopueowva pe tovg Adamou & Clerides (2009), o tovpiopdg etvan Evag amd
TOVG M0 LEYAAOVG TOpELS TNG Owovopiag Kot €vag amd Toug PackOTEPOVS TOUELG TNG

Kvnprokng kowvaoviag.

Qo61660, 1 Betikn €€EMEN TG TOVPLOTIKNG Propnyovicg ameleitol GLGTNUOTIKG OO
apVNTIKE  YEYOVOTOL. Ot  touploTIKOL  TPOOPIGHOTL KO EMYEPNCELS  TOV
OpACTNPLOTOOVVTOL GTOV TOUEN TOV TOVPICUOV £XOVV VO AVTILETOTICOVV TEPACTIEG
npokAoel. Mio amd TG 1010UTEPOTNTES TNG TOVLPISTIKNG Propmyaviag etvor OTL
extifetal o apyNnTIKA YEYOVOTO TEPIGGOTEPO MmO OTOOVONTOTE GALO TOREN TNG
owovopioc. IMapd ™ omovdardttd tov, 0 TOLVPISUOG Eivar Evag amd Tovg Wiaitepa
€VTaONG TOELG, S10TL UTOPEL VoL EMNPECTEL 0O SVGUEVEIC OIKOVOLUKEG GLYKVPIEG Kot

avaTapAEELS AOY® TOMTIKAOV YEYOVOT®V, OTTMG TOAELOL, TPOHOKPATIKES EMOEGEIS Kot
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GEIGUOVG. Avtd  etvor  pepikd  yopoKTNPoTIKG  Topadeiypato  Kpicemv  mov

TPOKAAEGOV OTKOVOUIKEG AMMAEIEG EKATOUUVPIOV EVPD 6T Propunyavio. TOVPIGLOV.

Ot Aoyot yuo v av&avopevn epepavion Kpicewv givor cuvhetor. Qot1060, o TPOTN
avdAvon delyvel 6TL VIAPYOLY JAPOPOL TOPAYOVIEC TOV GUUPBAAAOVY GE QTN TNV
avénon tov apBuod TV apvnTiKav yeyovotwv (Ocoydapovg, 2012). T tov Adyo
avtd, omv mapovoa peAETn Oa acyoAnbodue pe v dwyeipion KvodHvov Kot
Kpicewv otV tovploTikn Kot Eevodoyelokn Popnyavia.  Emiong, Oa yiver £pevva
0TOVG appodovg popeic g Kompov pe oxomd va e€etaotel mmg ol avBpwmoyeveig
KOl Ol QUOIKEC KATAOTPOPEG emmpedlovv ™ Tovplotikny Prounyavie ™ Kompov.
Emnpoobeta, ota miaicia g €psvvag depevvdte mwg m Kompog avryetomilet
TETOWL YEYOVOTO KOl €6V LIAPYEL KATOWO OTPOTNYIKO TAGICIO Yo TV dwyeipion
kpicewv. Emiong ota mAaicia g épevvag depevvate ntwg to M.MLE ennpedlovv
TOVPIOTIKY OPAGTNPOTNTA UE TOV TPOTO, LUE TOV 0oio TPoPAAAOLY YEYOVOTA KPpioEWDY

KOl KATOGTPOPDV.

H mapovoa perétn Ba oavoaeepbel yevikd ota €idn kpicemv mov emnpealovv tnv
EMIAOYY] TOV TOLPIOTO VO EMOKEPTEL Eva TOVPLGTIKO TTPoopIcud Kot T to M.M.E
umopotv vo exnpedoovy. ‘Emeita, p€ow mooTikng £pevvoc mov £ywve o wropovv va
eKTANP®OoHV 01 o TAV® GTOYOL KO VO OmavINOoOV To EPELVNTIKA EPDTNOL TNG
OLUYKEKPIUEVNG MEAETNG.  Me v Olekmepaimon g omoTNG £PELVOC Kol TO
KATOAANAQ AmOTEAEGULATO, 1] TOPOVGO PLEAETT) B0 TAPOVGLAGEL TOL GUUTEPAGLLATO TTOV

TPOEKLYALV.
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KEDAAAIQ 2

KINAYNOI KAI EIAH KPIXEQN

2.1 EIXAT'QT'H

To @ovoOLEVO TOV TOVPIGHOD TOL TEAELTOLN YPOVIA EYEL EUPOVIGEL AALATDOT OVATTVLEN
edpaidvovtag TN 0€om oV ®G pol omd TIG HEYOADTEPES Kol KEPSOPOPES Propumyovieg
oTovV KOopo. Xougpwvo pe tov Avopidt (2008), o tovpiopdc pe mEPIGGOTEPO GO
éva, dloeKaTOppLP0 Tovpioteg vo Tagdevovy ke ypdvo, givar TAEOV pioL EVPEMG
Ol0E00UEVT] OPOCTNPIOTNTA VIO TOV OVOTTLYHEVO KOGHO, Kuplopyr OUKOVOUIKN
dvvoun Yoo TOAAG OVOTTUYUEVO, KOL OVOTTUGGOUEVO KPATN Kol ONUOTOOOTEL
ONUOVTIKEG TPOOTTIKEG YL TNV OVATTLEN TOV VAOVITTUKTOV TEPOYDV NG

TEPLPEPELOC.

Ot gumhekOUEVOL OTOV TOLPIOTIKO TOpEN PBpiokovrol avTETOmOL pe po Bepemon
ovokoAia. Ilapd 10 yeyovog OTL pumopel va €xovv TIC KaAVTEPEG TPOOEGELS Ko val
KatoPdArovv peyddeg mpoomdbeleg otov TOopéd TNG TPOANYNG, Ol Kivovuvor Ogv
umopotv vo. 1eBovv vd TANPN EAEYXO KOl ®G €K TOVTOL O&v €ivol €PIKTO val

amoxkAelotovv teEAeig (Osoydpovg, 2012).

210 kePGAA0 aVTO B TOPOVCIAGTOVY Ol OPIGUOT GYETIKA LE TOVG KIVOUVOUG OTMG
emiong kot M taSvounon tev Kwovvev. Emiong, Oa avapepBodv ot opiopol oyetikd
pe v kpion, n EVWWOOAOYIKN TPOCEYYIoN NG Kpiong kot to dapopa £10m Kpicemv

TOV TOVPIGTIKAOV TPOOPIGUAV.

2.2 KINAYNOI

2oppova pe to Aggikd g Néag eMnvikng yYAoooag tov Mrapmwviotn (2005) g

«KIVOLVOG 0pILETOL TO APVHTIKO EVOEYOUEVO, 1 N TBavoThTo Vo coufel kott kKoxo». g
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kivouvog exhopBdavetal, g 1 katdotaon 1 omoio 0&tel £va TOCOGTO AmMEIANG Yo TN
Lon, v vyela, v Wwokmoio 1 10 wEPPdAlov. Ot mepiocdtepol Kivouvol
Oewpodvian avevepyoi, pe povo Bempntikn amedny PAAPNG, HOAG OumS €vag Kivouvog
KOTOOTEL «EVEPYOSH UMOPEL VO OMUIOVPYNOCEL MOl KOTAGTOON £KTOKTING OVAYKNG
(Bucwraidea, 2013).

O Mainelli (2002) opilel tov kivovvo ¢ «znv mbavotnto. v coufei Evo, dvouUEVES
VEYOVOS TOAAATAOCLOGUEVY] ETL TH GOPOPOTNTO. TV ETITTOCEDY OVTOD TOD OVOUEVODS

VEYOVOTOON.

2.2.1 TAZINOMHXH KINAYNQN

O «ivovvog dwkpiveton oe mOAAEC xatnyopiec. Ot Poocikég katnyopleg ywoo v
ToVploTIK)  Prounyavie elvar 0 ASITOLPYIKOS, O  KOTAOTPOQPIKOG KOl O

YPNHATOOTKOVOUIKOG Kivouvog.

O Agutovpyikog Kivovvog givor o kivovvog mov oyetiletar pe v opoAn Asttovpyia
pg emyeipnonc. AvoAertovpyieg ota TANPOQOPOKA cvotHuaTa, PAAPBES OTIC
unyavés, omepyieg Tov epyalopévav Kot SUGKOAIEG OTNV AVTIANGT TPOTOV LADV ivol
opiopéva povo mapadeiypata Agttovpykod kivovvov (Chichester, Wiley and Banks,
2005).

O Koataotpopucodg Kivovvog givar 1 ouoikn Katastpoer] 1 TpoKaAovUEV YEYOVOTA
amo tov avlpwmo, Ta onoia givar xaunAng cvyvomrag (o€ cuppaivovv cuyvd), aArd
£YOVV TNV 1KOVOTNTO VO TPOKAAOVV VYNAY cofapotnta (ToAd HEYAAES OTADOAEES)

(Ferma, 2013).
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http://el.wikipedia.org/w/index.php?title=%CE%99%CE%B4%CE%B9%CE%BF%CE%BA%CF%84%CE%B7%CF%83%CE%AF%CE%B1&action=edit&redlink=1
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A0%CE%B5%CF%81%CE%B9%CE%B2%CE%AC%CE%BB%CE%BB%CE%BF%CE%BD
http://el.wikipedia.org/w/index.php?title=%CE%9A%CE%B1%CF%84%CE%AC%CF%83%CF%84%CE%B1%CF%83%CE%B7_%CE%AD%CE%BA%CF%84%CE%B1%CE%BA%CF%84%CE%B7%CF%82_%CE%B1%CE%BD%CE%AC%CE%B3%CE%BA%CE%B7%CF%82&action=edit&redlink=1

Koraotpopikos Kivouvog

Puowsc Kotaotpope

Ilpoxchobpeves omd Tov GvEpOITO KUTUTTPOQPES

Tzogpuowss Mowa

Metzwpoloyuces/
ATtuoopepikes

Tpopoxpotia Xpnuwvopuc
AmodwopyaveooT
Bropmyovun Tepvohoyum
Mokvvon Bhapn

Abypoppa 2.1: Atdkpion Katastpopmv

ITnyn: Chichester, Wiley and Banks, 2005

TouZwounon Kivdvvou

Eidoc Kwovvou
X PTLOTOOKOVOLIKO S

Astmovpyixoc

ToypvomtaZopapomta Kwdvvou Yumin
TopvomraXounine Zopoapomros
Xounhne Zopopomueg Yyming ZoPapomrog

Adypoppa 2.2: Ta&vopnon Kiwvdvvoo

IInyn: Chichester, Wiley and Banks, 2005

O Xpnuoatoowovopukodg Kivdvvog elvar o kivouvog mov mpoépyetor amd tn ypnon

daveloK®V KEQOAimV amd v gToupia.

Oco av&avovtar ta 101 ke@aiato, TGO

nePocOTEPO eKTifETOL M| EMUYEIPNON GTOV YPNUATOOIKOVOLIKO Kivouvo (Bukimaideta,

2013).
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http://el.wikipedia.org/w/index.php?title=%CE%94%CE%B1%CE%BD%CE%B5%CE%B9%CE%B1%CE%BA%CE%AC_%CE%BA%CE%B5%CF%86%CE%AC%CE%BB%CE%B1%CE%B9%CE%B1&action=edit&redlink=1
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2.3 ENNOIOAOI'IKH HPOXEITIXH THX KPIXHX

H «xpion ¢ évvowr £€xel mOALSIAGTOTO YOPOKTAPO Kol EMOEYETOL TANODPOC
epunveldv. Eivar evdetikn, 1 moAvmtiokdtnto Tov 6pov amd v Vrapén mokilov
VONUOTOS0THGEMY TOV £X0LV amod00el amd mOAAOVG PEAETNTEC Yo VO TEPLYPAYOLV
pe po povo AEEN, 0Tt avTipetomilovy KAmo1o dVCKOAO TPOPANUA 1] OTL S1VOOLY pidL
nepiodo avoparioc. TMapaxdto, Ba yiver avaivtikny avopopd oTic Totkileg epunveieg
mov £yovv amodofel amd JSIAPOPOVE UEAETNTEG TPOKEUEVOL VO TEPLYPAYOLV TNV

évvola g kpiomg.

Xoupova pe tov [Havnyvpdxn (2001), po kpion eumepi€yel o AmeIA] GYETIKA ME
TOVG TOPOLG KOl TOVG AVOPOTOVS, TNV OTMOAELNL TOV EAEYXOV KO OPOTEG 1| AOPOTES
OUVETEIEG GTOVG aVOPOTOVS, TOVS TOPOLE KOl TOVG OPYOVIGHOVS.  ZULYKEKPYEVO, 1M
Kplon eivar (o eKTpom| amd TNV KATAGTOON TNG KOVOVIKOTNTAG KOu UTOPEl va
TPOGAGPel OPAOUICELS AVTIKOVOVIKOTNTOS G0 L0 KOTAGTAOT) OTANG S10TOPOYNG
HEYXPL TNV KATAGTACT U1 EAEYXOUEVOV EKPNKTIKMOV YEYOVOTMOV KOl TNV KATACTOGN TOL

YQOVG KO TOV TTOVIKOV.

Me tov 6po "kpion" meprypapetor cuvnBmg «uo ampOPAENTN KatdoTaon, 1 omoia
yapoxtpiletor amd évracn kot avaceaieioy (Etpaforaiun 2009). Zduewvo pe tov
Beoydpovg (2012), n kpion eivon pio avemBountn, acvvnoeT), GLYVA ATPOGIOKNTN
Kot ypovikd cvvtoun dwdikacio pe apeippomres dvvorotnteg e€EMENG. Amottel v
bpeon AMym amo@dce®v OAAL Kot TNV £QOPUOYN/VI00ETNOT AVTILETPOV (OOTE V.
emnpeootel Kot TAA BETIKE N TEPAUTEP® AVATTVEN TOL OPYAVIGHOD (TPOOPIGLLOV) Kot
VO TEPLOPIGTOVV Ol OPVNTIKEG GLVEMELES OGO TO OLVOTOV TEPLGGOTEPO. M
katdotoon Kpiong kabopiletarl amd v a&loAdynon g cofapoTnTaS TOV APVNTIKOV
YEYOVOTOV TOV OMEOVV, OTOSLVOUDVOLV 1 KOTOAGTPEPOLV TO  OVTOYOVICTIKE

TAEOVEKTNLLOTO 1) TOVS GNUAVTIKOVG GTOYOVS TOV OPYOVIGUOD.

Ot Rosenthal xotr Pijnenburg (1991) Bewpovv 6Tt m xpion oyxetileton pe T1c
KOTOOTACEL TOL yopaktnpiloviot and coPapn amedn, apepfaidtnta kot v aicOnon

TOV EMELYOVTOG,.
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‘Evog dAhog opiopdg mov €xel dobel and tov McClelland (6mwg avoeépsl oto
Ytpaporaipn 2009), tpoTondpo otV HEAETN TV debBvav kpicewv sivat «H kpion
TOPLOTO [0 CNUOVTIKY OAAQYY] GTN TOGOTNTA, GTNV TOWOTNTO N TNV EKTACT TV
oxéoemv pPeTo&d ovo kpatdvy. Ot Faulkner & Russell (2000), éxovv dmoet pio
OLPOPETIKN) TTPOCEYYIOT 1 OMoiol €0TIALEL OTNV KATOGTPOPY] TWV TOVPICTIKDOV
TPOOPICUOV Kol 0pilovv TNV KOTAGTPOPN ®G MO KATACTOCT OTNV Omoio, «o
TOVPIOTIKOC  TPOOPICHOC, EPYETOL  OVIUETOTMOG He  EapVikEG, ampOPAEmTEC,

KOTOGTPOPIKES AAAAYES £ TV OTTOIWV 0 TPOOPIGUOG EYEL LIKPO EAEYYON.

Ao v avackonnon g Pproypapiog Tapatnpeiton mmg | Vapén Tolvonuiog dev
nepopiletar HOVO OTOV EVVOLOAOYIKO TPOGOIOPICUO TOV OPOL  «Kpione», OAAGL
EMEKTEIVETOL KOl OTNV TEPLYPAPT] T®OV IAPOPp®V €KOOYDV NG Evvolag kpiong. M
Kpion elval €éva peydho Ko ampoPAemto yeyovog Omov amelhel vo PAdwyer Evav
0pYOVIGUO KOl TOVG EUMAEKOUEVOVLS Qopeic. Mia AovOacpévn amdeacn amd 1
owoiknon umopel va eivor M oution €vog coPapov  EmyEPNUATIKOD  KIVOHVOL

(Crisinavigator, 2012)

O Barton (2004), opilel Tnv kpion g éva peydro Eapvikd yeyovog, 10 0moio mhavdg
va, €xel opvntikd amoteAéopata. To yeyovdg Kot Ol GUVETEIEG TOV UTOPOVV Vo
BAdyovv cofapd €vov opyOVIGUO KOl TOVC VTOAANAOVG TOL, T TPOTOVTO KOl TIG

VANPEGIES, KAOMG KAl TNV OIKOVOUIKY] KOTAGTAOT) KOt TV DIOANYM.

Yopeova pe tov Kanter (ovapepopevog and tov @goydpovg, 2012), ) kpion opileton
ocav po Katdotaon, n onoia mpooeyyiletl po emkivouvn @dom, v v omoio givon
OTOPOATNTO VO YIVOUV EKTOKTEG TOPEUPATIKES EVEPYELES £TGL DOTE VA ATOPELYOOVV
emProPeic kot NUoydveg GuVERELES YO0 TOV OpYOVIoUO, OTOV okomd Ba £yovv va
emovéAdel oe Puololoyikég cuvOnkes. Eivor po kpioiun kot oamo@aciotiky otiyun
Y. TovV opyavicpud, O6mov o AavBoopévn amdeacn pmopel vo KOOTIGEL Kot T

Brwodtra tov opyavicpoo.

ATO TIG TPOOUVOQEPOUEVEG EVVOIOLOYIKES TPOGEYYIGEIS TNG KPiong, UTOPOVUE Vo

OMOTAOGOVE WG OEV VIAPYEL £VOG OPIGHOS KOOGS AmOdEKTOG Y10, VO, OPIGOVE TNV
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évvoln g AéEnc “xpion”. Amd tOVG OpLopHOLG NG Kpiong mov avaeéptnkov Oa
EMYEPNOOVUE VO KOIIKOTOMGOLVE TO. KOWA oTotyeion To. omoio epgaviovior og
kpion: 1) wkpod xpovikd 1ot Yo ThV ANYn amdeoong, 2) ameln Yo Toug TOPOVS
Kol ToV QvOpwmo kot 3) T0 GTOYKEI0 TOV PVISIIGHOD HE OMOTEAEGLO TV OTMAEL

eAEYYOVL.

[dwitepo evolapépov mapovsidlel n Bedpnon g kpiong, 610 EAVOUEVO TG KPIioNg
omov emkpatel avdpeco oce Opopa KPATN, KATA TNV YPOVIKN TEPI0S0 OV
Bpiokovior ovTIHETOMO UE TO. GLUUEEPOVTO TOVS KOl KOAOVUVIOL VO GUUUETACYOLV
WOYVPES OLVALEIS TNG YMPOG Kol Vo OpAcovy &ykoipa €161 OGTE vo. AdPouvv Ta

KATOAANAOTEPQ HETPA Y10 VOL DTTAPEOVY OGEG AMYOTEPES APVNTIKEG CUVETELES YIVETAL.

2.3.1 TAZINOMHXH THX KPIXHX

Xoppova pe tov Ocoydpovg (2012), o1 Tumoroyieg TV KPIGEMV TOV ATOVTOVTOL GTN
BAoypapia eivor extetapéves. Ot kpioelg mepvodv amd pia dtadkacio eEEMENC.
Avto 00Myel o por oTadloKn VITOOlaipEST TG dadkaciog EKONAMONG TG Kpiong.
Kotd kavéva, o kpion oaxpivetar e 000, TPEIG 1 TE00EPIS PACELS. XTO TANIGLO
™G TapovGOG epYaciag 1 aviivon pog Bo emkevipmbel otnv dradikacio. EKONAMONG
mg kpiong Tov TPV @Aacemv, M omoio onuepa  PPMoypaeikd  ETKPOTEL.
A&omoldvTag, T0 YopaKTNPIoTIKO TG Tieong xpovov po kpion oloipeitonl o€ TPEiG

eacels:
A) dvvnrikéc (mbavég)
B) havBdvovoeg (kpoppévec) Ko
I') o&eieg (évtoveg) kpioels.

O ovvnuikés kpioeic (mBavég), yopaxktmpilovv éva otddo Kotd to omoio 1 kpion
etvar évo [o OVTOCTIKY KOTOOKELT. ¢ €K TOVTOL, Oev eivar o0Te emaAnBedoyLeg
oVte Vapkté. o awtd 10 AdY0, 1 KATAGTACT AT TEPLYPAPETOL OIS AVAPEPEL O

Krystek (6mog avaeépetor kor omd tov Ogoydpovg 2012), and t0v ©¢ «otovel
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KOVOVIKY] KOTAOTOOH TOD 0pyovIouovy, ONAadn M Kotdotacn oty onoio Ppioketot

GUVEXDG O OPYUVIGUOG,.

Ot davBavovaoeg kpioers (KPOUUEVES), TEPLYPAPOVY TNV (ACT GTNV 0Toio 1 Kpion £xel
non Eeomdoel, ®OTOC0O dev gival aKOPO TPOGOIOPICUEVN UE TO GLUVNON TOCOTIKA

epyareia mov 01Bétel 0 opyaviopuog (Ogoydpovg, 2012).

H oéeia xpion (évtovn), eivoar m ypoviky mepiodog, otnv omoio. 1n KOTACTPOPIKN
eMOpaoN NG Kpiong Yiverol avIIANTT] KOt O OPYOVIGHOS mpoomabel vo v
avtipetonioet (Glaesser, 2006). To cvuntdpato mov eupavifovrar katd v ofeia
@aon g Kpiong - ta omoia dev Ba mpémel, MOTOGO, VO CLYYEOVTOL LE TIC outieg -
avayvopilovtal, Katd Kavovo, o¢ £voeln g kpiong péco otov opyavicpd. H
avTiAnyn 6TL VLAPYEL POl KATAGTAOT) KPIoNG OTOKOADTTETAL LECH TMV OVAPOPDV TOV

0pPYOVIGLOVD.

2.3.2 XAPAKTHPIXTIKA THX KPIXHX

Xoupova pe 1t Ztpaforaiun (2009) xor tov Ahmed (2006), pmopovue vo

dlakpivovpe TV kpiom He TEVTE YOPOKTIPLOTIKA:

1) Eivan kMmpokoopevny o€ évraocn: H xotdotoon pog kpiong sival Suvopik.
Oco mapépyetar o xpdvog mAnbdaivovy ot TANPoeopies Kot LEAVETAL 1] YVAOOT)
yw e kpiom. ‘Etot ot epgpovilopeveg kpioeig ouvnBwmg dev exdnidvovtol amd

TNV TPAOTN CTYUN LE TNV HEYOAAVTEPT] TOVG EVTOOT] AALY KALOKMOVOVTOL.
2) Emkpoatei vynho aicOnpo avacedrerog kot kKivdovov: Katd ) mepiodo
mov e kpion gpeoavifetal ol eumiekdpevol kKuprevbovtat and dyyog, voivhouvv

avacPareis Kot ooBivovtat 6Tt xvouv Tov EAEYX0 TNG KOTAGTOONG.

3) Eanpedalovrar ov cvvifeig Aertovpyieg ko pvOpoi: H évtaon xot 1

avnovyio. yw. TO YEWPOTEPO GEVAPLO OVOCTATMOVOLV, OLTOPAGCOLY KOl
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petafdAiovy T ouvhOn pon TOV TMPAYHATOV Kol TNV AETovpyio Tng

emyeipnong.

4) Awxkivovvever va aanyei 1 dnpoécia 1 debvig sikova g yopog: Ot
ovvéneleg KaOe eppavilopevng Kpiong pmopel vo. 00MyNcovY GE OPVNTIKESG
emntoels. Eivar emdpevo 011 Oa empépel mANyHa oty €1KOVA, KUpimg Qv
KatoAngel oe €Aeyyo amd to apuodi kpatwkd opyavo kot to M.M.E. H
EKONA®OT pag KPiong avamdPevKTo TPOKOAEL TO EVOLPEPOV TOV APUOSI®DV
eopéwv oAld 10iog tov M.M.E, xaBdg vmdpyer avEnuévn {nmon yio
EVIUEPMOT KOl TANPOPOPNON TPOG OMOKATACTOOT TOV EKACIOV Yol TO

yeyovoTa.

5) Ipokaiei mowkires Prapec ko vikég (nuisg: Tpokaieiton cvvBwc NOIKN
BAGPN n omoio Cnuudvel TV 100 TG YOPOS 1| TO TPOPIA TOV OPYAVICUOD EVM
mapaAIAa emnpedlel pe kabe tpdémO TN Sbeon TV TPOIOVI®V Kol TIG

VINPECIEG TNC.

2.3.3 O KYKAOX ZQHX MIAYX KPIXHX

Yougpwvo pe tov Darling (1994), n kd0e kpion aveEdptnto and v KoTnyopio otnv
omoio aviKeL TTEPVA OO SAPOPES PAGELS, OVOAOYA LE TO YPOVO EUPAVIOTG TNG OOV
Kkd0e pdon emnpedletl dwpopetikd tov opyoviopd. Ot pdoelg 6mov mepvd pia kpion

sivat:

A) Tlpiv mv «pion (Sopope®oNG TG KATAGTOONS 1 TPOIPOU®V

COUTTOUATOV)
B) Oé&ela pdon (exdnimong / kopvemaong g Kpiomng)
I') ®don avryetdmong (EMTOCEDV)

A) ®don avaxopyng (erilvong / opolomoinong)

AET 482 — AITTAOMATIKH MEAETH 10



24 TYHOI KPIXEQN XE TOYPIZETIKOYX ITPOOPIXMOYX

H obvdeon peta&hd tov toupiopov kot yevikd g Kpiong dev eivor toyaio. Méypt
OTIYUNG €YIVE avVaPOPA YEVIKA GTOV Opo Kpion. Xe avtd 10 0Tdd10 O avapepHolpe
OTO. CNUOVTIKOTEPO, €101 Kpice®V, OMOL UTOPOVV VO ENNPEACOLY OPVNTIKA EVOV
TOVPIOTIKO TPOOPIoUd. BOa €0TINGTOVUE KVPIOS GTNV TPOUOKPOTIOL, TNV TOAITIKT
aoTA0E0, TIG PUOIKEG KATAOTPOPES Ko TNV owovopikn kpion. Kadd Oa ftav, vo
avaeepBel Tog otav vrdpéer €va €100¢ Kpiong G€ KAMO0 TOVPLOTIKO TPOOPICUO
emnpedletar apéomg n CNTNoN TV TOLPICTAOV Y0 TO GLYKEKPLUEVO TOVPLGTIKO

TPOioV.

2.4.1 TPOMOKPATIA

H obvoeon peta&d tov tovpiopod Kot e Tpopokpatiog ogv eivan toyaio. [Ipdypart,
N eMOveEETOON TOV TOAAMOTAMY TPOLOKPOTIKAOV EVEPYEUDV EVOVTIOV TOAAGDV
TOVPIOTIKOV PLOPMYOVIOV KOTA TN OPKELN TOV TEAELTOIWV TECGAPWOV OEKAETIAV,
OLVOEETOL PE TNV TPOKANGN UE TNV OTolo £PYOVTOL OVTILETMTOL TOGO Ol HEAETNTEG
000 K01 01 EXOYYEALATIEG TOV TOVPIGUOV, OVOPOPIKA LE TNV TPOSTAOELN KOTAVONONG
NG TEPIMAOKNG KATAGTACTG OV £XEL TPOKVYEL XTNV TPOYUOTIKOTNTA, OEV LIAPYEL
YEVIKOG OpIoUOG TNG TPOUOKPATIOG 1 Yo TO TO10G eivar Tpopokpatng (Geoydapovg,

2012).

[Switepo evolapépov Tapovotdletl 1 épevva TOL TPUYUATOTONCAY TPV Amd APKETE
xpovia ot Alex Schmid kot Albert Jongman oto [ovemomuo tov Leiden (1988), n
omoia £d€1&e Ot vmpyav 109 dapopetikol axadnuaikol kot exionuol opiopol g
tpopokpatiog. To cvunépacpo an’ avty v avimopdfeon 6to BEpHa Tov 0PIGUOY
cuvoyiletal 6T EpAon OV EYEL EMKPATNGEL VoL AEYETOL 0T’ QLTOVE TTOL OLGYOAOVVTAL
LE TO QOIVOLEVO TNG TPOUOKPATIOG OTL «O TPOUOKPATHS yiow Evay avOpwro givor yia
Kdmolov dllo évag aywviotic e elevbepiogy (Teichman, 1989, AackaAomoviov,
1998). Ortav avoeepOUAOTE GTNV TPOUOKPOTIO. WAGUE Yoo TV dtakvfBépvnon ue

oKANpa kot Bloa péca kot t€Aog 1 ypnoonoinon Pilog 1 kot anetlodv Piog, 10ing Yo
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TOMTIKOVG 6KOToVG. Ot TpopoKpaATIKES TPAEELS TEPAAUPAvVOVY POVOLS, amoywYES,
Anoteleg, avatwvaéelg, xor opnpiec.  Me 1o 6ca  mpoavapepbnkov Yy vo
TPOGOOPLOTEL TO €100C TNG TPOLOKPOTING, SCOHE®VA e ToVv Bgoydpovg (2012), mpémet
Vo TPOGO10PIoTOVY TAL UEGO OV YPNOCIUOTOLEL 1| TpopoKpation (BloAoyikn, ynUKn,
NAEKTPOVIKT], ¥pNoN OTA®V), ToV TpOTO €KONA®ONG TG (Halikn, meplopiopévn), v
weoroyia g (apiotepn|, 0€€1d), To TO10G TNV 0oKeL (KABECTOTIKY, OvTIKOOESTOTIKT),
mv opydvemon ™S (0TOMKY, Oopyavouévn) kot To kivinpd g (TOATIKY,

Opnokevtikn, eBvikoaneievBepwTiKn).

Onwg avaeéper o Ogoxapovg (2012), o Iopaniwvog axadnuoaikog Bar-On €yet
KOTOY®MPNOEL XPOVOAOYIKA TIG TPOUOKPATIKEG EMOEGELS EVAVTIOV TNG TOVPIOTIKNG
Bounyoviog ta tedevtaio 30 ypdvia. EmmpdchHeta, o katdAoydg tov deiyver Ot ot
embéoelg evavtiov NG Tpopokpatiog o0ev eivor Ttuyoios a@ov GTINV TOVPICTIKN
Bropnyoavia £xovv AdPel TpopoKpaTIKEG EMOECEL GE TOLAGYIOTOV 25 YDPES GE OAES TIG

nmeipovg.

Av odgxbovue Vv dmoyn tov Ocoydpovg (2012), Bdaon tov J. Baudrillard 611 n
Tpopokpatio Bpickeror oTny id1o TV KOPOIE LTOV TOV TOAITIGLLOV TOV TNV TOAEUAEL
Kol 6Tl GVVOJSEDEL GOV oKL KaBe cuoTnuUa Kvuplapyiag, ToTe Kabiotatal cagéc 0Tl N
TpopoKpatio etvar oxeddv adHVOTO Vo EKAEIYEL O’ TN OTIYUN TOV OEV EKAEITOLV TOL
oLOTAHOTA KVPlopYiog Kot OTL O Lnpye o610 TapeAOOV £To1 VILAPYEL Kol oTNV

EMOYMN LOG Kol QLGIKE O VITAPyEL Kot 6TO PHEALOV.

2.4.2 TIOAITIKH AXTAGEIA

H molrtu actdBeia meprypdpet v Katdotoon pog yopos, 6mov pie KuPépvnon
«EYEL OVOTPOTEL, N EAEYYETOL OO POATPIES UETA OTO EVOL TPOLIKOTNUA, 1§ OOV PaciKd,
AEITOVPYIKG. TPOOTOITOVUEVA YI0. TOV EAEYYO THS ONUOTIOS TALHS Kal TH O10THPNON THS
eivor aotaldn ka Epovv owrapoybeiy (Cook 1990:14). XTivyypovo mopoadeiypoto
TOAMTIKOV GLYKPOVCEMV TOL OMEKTNCAV HEYAAN dnuootdtnto eivar m ddlvor tng

IMovykocioPiog to 1991, ot cuykpovoels oty At kot [Takiotdv aAAd Kot o1 AoiKEg
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eCeyépoeig otg apaPikéc yopeg (Tvvnoia, Afyvmtog, Xvpia Kot oAlov).  AvTo
VTOONAMVEL OTL O1 YDPEG MOV AVTIWETOTICOVY KATOW LOPPN TOMTIKNG GVYKPOUONG

elval meplocOTEPEG MO €KEIVES TOL amoAapPdvouy TV gpnvn Kot T otafepoTnTa.

H tpopoxpartio kot 1 ToAtiky actdbeia dev givar aovvoeta pavopeva. H Wieviorka
(1994) ypnowonotel to Aifavo, v Itokia, ko v mTpodny Avtikn 'eppovia g
TOPUOELYHOTO TTOC Ol TOMTIKEG Kpioelg umopovv vo peteelyBodv e ovvtain
Tpopokpatiag. Qotdco, M oTEVN oYEoN UETAED TNG MOMTIKNG aoTAOEG Kol TG
TpopoKpaTiog pmopel var €ENynoel 1 ovokoMa o610 va dwympicel kaveig Tig 600
évvoleg. H tpopoxpatio epeaviCetar ypnyopa kot cvviopo Kot £Eac@Ailel v
GUECT) TPOGOYN TNG KOWNG YVAOUNG HECH TNG EVIOTIKNG Kol OPOUOTIKNG KAALYNG oo
tao M.MLE. H moMtikt| avatapoyn OU®g amd v GAAN - av Kot 0ev Tpafd mévtote
v mpocoyn] twv M.M.E otov 1810 Pabud - €xel mopateTapéva omoTEAEGHOTA KOt
umopel va eumodicet ta taidow oTIg TANYEIGEG TEPLOYES KOl VA, ONILIOVPYNCEL SLOPKY|
eUmoola otov d1eBvn Tovplopd. Opmc, TapOA TO OLOPOPETIKA YOPUKTNPIOTIKA TOVG,
1660 1 TMOMTIKY) aotdfel 600 Kol M Tpopokpatio €xovv cofapd avtiktumo cTOV

Tovplopd (Ogoydpovg, 2012).

24.2.1 H HOAITIKH AXTAGEIA QX ITAPAI'ONTAX AIAMOP®QXHX THX
TOYPIETIKHX ZHTHXHX

H koralvtikny onuocio tov tovplouod ¢ mapdyoviog olouoppmons 1000 TS Koo,
0TV €OVIKNG 000 Kal TG TOYKOOUIOS OIKOVOUIOS &xel evpvtota ueietnlel amd to
aOVOAO THS EMATHUOVIKNG KOIVOTHTOG, 0pOD EXEL COUPALEL TO UEYLTTO, TTHY OVOTTULIOKH
01001Ka0I0. TOALDY YWpwV TOL TAOVATH, UG S ETL TO TAEIOTOV TV MIKPOV Kl
avartooodusvay. Baoiouévog atny avaykn tov avlpamivov vo. oilalel mepifiddiov,
vo. PAETEl KOIVOUPIEG OTTIKES TOPOOTACEIS, VO. PLOOVEL OLOPOPETIKES EUTEIPIES O
TOVPIGUOS OTOTELEL EIOOTOLO YOPOKTHPIOTIKO THG OVOPOTOTHTOS OO ONUIOvPYIoS THG.
Avtiy axpifas 1 kaBopiaTiky EVVOLOA0YIKG, GHUOTOOOTHGH TOV TOVPIGUOD EIVAL TOD TOV
KAVEL EDAAWTO g€ U0 OEIPa EEWYEVAV TOPAYOVTWV OTWS N TOMTIKY a0Tabfelo Kol Ot

avty ovvozor va mepikieiel. (Avovopog, 2011)
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H moltun aotdBeia 6o pumopovoe avoueofrmmro va evioybel otnv gupvtepn
Katnyopio TV Kpioewv ool ivor amotéAecua TpoPANUATOV TPoEPYOUEVAOV OO U
EUMVEVOUEVEG TOMTIKEG dlayeiptong kot drowkntikég dopég (Faulkner, 2001). Otav
auEGPNTNON EPYETOL €K TOV £6M €VOG TOAITIKOD GLGTNUATOS KOTtopOdveL va TV
TPOGOPUOCEL  TPAYUATOTOIOVTAG TIG OMOUTOVUEVES OAAOYEC OmOoL  pmopel  va
eCoparvvhel M KaTAoTOON KOU VO OONYNOEL OTNV  €0POUMOTN TNG TOALTIKNG
otafepotroc.  Avtifeto, Otav ot amoutoOUEVEC OAAAYEG OEV  UTOPOVV V.
TpaypatoromBovv Kot ot QOPEIG OVTOV KATAPELYOLV o€ JdNAdGeElS, Blo 1
EUPOMOVE TOAEUOVE TOTE TO TOAMTIKO avTd cVoTNH Vooel kol Bewpeitoan aoTabég
(Hall M.C, O’ Sullivan,V., 1994).

To €bv ka1 Katd OGO GLVIEETOL O TOLPICUOG pe TNV Vmapén Té€Touwy GLVONK®V
ToMTIKNG aotdfelog mpocsdopileton ki emiPeformdveror pe mOAAEG QPOPEG TPOYIKO
TPOTO omd TNV S TNV 1oTopin. ApPKeTEC €lval 01 YVOOTEG LOVO EKEIVEG TEPITTMOGELS
TOVPIOTAOV 7oV o xOnKav, dolopovinOnkav M émecav Ovuata EvomAng Plog, won
TOVPIOTIKOV OOU®V 7oL  “¥TumHONKaV' ©T0 OGVOHO TOAITIKOV 1OE0A0YIDV, OTNV
EMOIEN TOMTIKOV OTOY®V Kol TN TPOYUATOOT TOATIKGOV OPOUdTOV. G0 Tpémet
®WGTOCO VO TOVIOTEL 6T0 onueio avtd Twg N VIaPEN TOMTIKNG aoTdeg dev ivon
KATL GAANAEVOETO e TN HOPET TOV TOMTIKOV cvothuatoc. Kot’ eméktaon, Ba nrtav
AGBo¢ va vrootnpybel TS 1 dNUOKPATIO GOV TOAMTIKO GUGTN O dVVATOL Vo gyyonOel
v Omapén ToMTIKNG oTtafepdTnTag EVA Yo TapAdEyla 1 povapyio cuviedel oty
SOTPEPAOOT TOV TOMTIKOV OOUMV N TPOKTIKOV Kot Gpo otV VapEn TOMTIKNG
aotdBeag (Avovopog, 2011). Me dAlo AdOya, M moAtikr] otafepdTnTa dev givor
OTOPOITNTO. CLVAOVLUO TNG dNUokpatiog Aol dnwg cmotd emonuaiver kor o Hall
(1994) yopeg 6mwg M lomavia N 1 [optoyorio avémtvéov tov dpTio TOLPICTIKO
YOPOKTNPO TOVG €V HEGH OLOKLPEPVNTIKOV GUVONK®OV OV pE TOATIKOVG Opovg Oa
UTOPOVGAV VO LETOPPUGTOVV GE POCIOTIKY] OIKTATOPIO. X€& YEVIKEG YPOULES, Ogv Bal
NTAV EMOTNUOVIKA ovoKPPBES vo emmbel TOG 0 TOVPIGUOC OC OKOVOULKT €vvola
OCULVOEETAL APPNKTO LE TNV TOMTIKN aoTdfsto e€antiag 1660 TG PVoNg Tov ayafov/

KOTOVOA®TIKOV TPOidVTOG GGO KOl TOL {310V TOV KATOVAAMTY).
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2.4.3 OPYXIKEX KATAXTPO®EX

Ot pLGIKEG KOTAGTPOPEG GTOV TOLPICUO Eivon axoua Eva €idog Kpiong, 6mov umopel
vo TANEEL KOl VO ETNPEAGEL TNV TOLPLSTIKY Propnyovio epdcov cuviBmg ot avOpmmot
dev avopuévouv kot avtd ovvemdyetal 6to OTL dgv pmopovv va to gAéyovv. O
[Moamayapiciov (2008), mpooeyyilel oV OPO PUOIKES KATAGTPOPES MG MU0, CUVETELDL
KOO0V (PLGIKOD KIVOUVOL OMG OGS MNPOOTEWNKNG £KPNENG, €VOG GEIGUOD, HL0G
KatoMoOnong, 6mov &xel EMTOGELS oTIS avOpdOTIVEG dpactnpotes. O TOLPIGUOG
HE TIG PUOIKEG KATAGTPOPEG EXOVV o TOAD OTeEV OYE0T UETAED TOVG, OPOV GTNV
TEPIMTOON UIOG QUOIKNG KATOSTPOPNG TOAD mlavd eivor vo dwtapoybel 1

TOVPIOTIKY Propmyovic Kot 0 TOVPIGUOS VO VTOGTEL LEYAAO TTANYLLOL.

Y& avtd 10 onueio ypnowo Ba Mrav va avaeepfodue 6Ty  d1popoToinoT UETAED
QLOIKOV Kol avBpoToyeEvOV Kpicewv, 1 omoia givol 1010{TEPA ONUAVTIKT] GTOV TOUEN
0L ToVPIoUoD. Ot Kpioelg OV TPOKAAOVVTIOL OO APVNTIKA YEYOVOTO GTN QUOM,
OTMOC Ol PUOIKEG KATAGTPOPES (KUKAMVEG, BOEAAEG, TANUUOPES, YrovooTIRAdes Kot
OEIOUO0T) SLPEPOVY CNUOVTIKA MG TPOS TIC EMUTTMOOCELS TOVGS, A0 TIG avOpmOTOYEVEIS
Kkpioelg (ONAad amd avtég mov mpokaiovvion amd Tov avlpwmo). Katd kavova, ta
apVNTIKAE YEYOVOTO TOV am0didovTal 6ToV AvOp®mo 001N YoVV GE Uid TOAD UEYUAVTEPT
OTOAELD TNG EUTIGTOGVVIG KoL, G €K TOVTOV, GE TEPICCOTEPES OPVNTIKEG CUVETELEC
amd OTL Ol PLOIKEC KOTAGTPOPEG TOV UTOPOLV Vo avayfohv 6e avamdPevkTeg outieg

(Oeoyapovg, 2012).

2.4.4 OIKONOMIKH KPIXH

Mio dAAn kommyopie kpicewv eivar m owovopukn kpion o6mov eivor miéov €va
enikapo Bépa e OAo OV KOCUO TO TEAevTain Tpia Xpovie. To yeyovog avtd €xet
emnpedoel opvnTikd OAeg Tig Propnyoavieg. Qg owovopikn kpion pmopovue va
opicovle T0 PavOIEVO KaTO TO OO0 pa otkovopia yapaktnpiletatl amd pio dopkn

Kot ooOn T pelwon g otkovopkng g dpactpiotntog (Ocodmpov, 2009).
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To degbtepo e€dumvo tov 2007 pe apetmpio tic Hvopéveg TloMteleg Apepikng
Eéomaoce M OWKOVOUIKY] Kkpiom, M omoio emektdOnke ce oAOKANpo tov kocpo. H
TPOGPOTN TOYKOCULO, OTKOVOUIKY] VPEST] €ivOl TO OMOTEAEGUO TOV TPOKANONKE Ao
™ O01efvn ypnpotomottiky Kpion tov 2007 o€ TopElG TNG TPAYLATIKNG OWKOVOUING,
mg Oebvovg kowdttog kot elye ¢ omotédecpo TV kabodikn mopeio. TOL
owovoukov kOokAov. H Awbvp Xpnuoatomototiky Kpion tov 2007 esivor pa
TOYKOGUO  KOTAGTOOT  OMEWOVUEVNG  OIKOVOMIKNG  Veeong otov  gupiTEPO
YPNUATOTIOTOTIKO Kot Tpameliko topéa (Bikutaideia, 2012). Agv fjtav n tpdn opd
OU®G OOV TAPOVSIAGTNKE ALTO TO Pavouevo. Bdom Tov 16TopIK®V 0£00UEVOV GTO
wapeABOV vIMpée M Veeon tov 1929 dmov emmpéace kabe avemTvyuEvn otkovouio
OTOV KOGHO, ONUIOVPYDOVTOS KOWA TPOPANUATO HE TNV ONUEPIV TOYKOGHLO

O1KOVO KT Kpiom 6mov pootilel v Kowovia pog.

O d1eBvng ToVPIG DS, 0POD dLAVVOE dAPOPa GTAdIN EEEMENG LEYPL ONLEPD., POV

EKOMNUOKPATIOTNKE Kol HolIKOTOONKE, avVIUTPOGMTEVEL O CTIUOVTIKT] OTKOVOUIKN
dpactnpoTTe. Yoo TV avdrtuén  moAlmv  yopodv  (Aopnfrovikng kot
Mrmopunovddxng, 2012). 'Hon and to 1966 6Tmwe avapépovv ot AapnPlavakng kot
Mmopunovddaxng (2012), évag and tovg e1dNpoveg ¢ taykoouog tpameloc o M. D.
DAVIS, ektylovoe 0Tl «0 TOUPIoUOS OVTITPOCWTEDEL YI0. TIS YWPES TOL [plokovial
0TO OTOOI0 THG OVATTUENS TPAYUATIKI] KIVTHPIO ODVOUN Y10, VO, avartoyBodv, Omme

vmnpe n frounyavia oty Evporn to 190 aicwvoy.

2.5 OPIXMOX TOY TOYPIXTIKOY ITPOOPIXMOY XE KPIXH

XTI TPONYOVUEVES EVOTNTEG £YIVE AVAPOPE YEVIKA GTNV £vvola TNG KPiong Kot TV
eKOOY®V TG, ZTO MOPOV VIOKEPAANLO 1 avAALOT HoS Ba eoTiaoTel 6TV vvola NG
Kpiong otov tovpopd. H gumopevoipudTo TV ETYPEPOVS TPOOPIGUOV KUl TOL
TAyKOGUIOV TOVPICUOD €lval EVEA®TN o8 EUPVIKEG OAAAYEG KOl GTIC OVTIAMWELS TNG

ayopds. Ot mpdéelg tov avOpdTOL 1 TG PVLONG UTOPOVV VO UETAUOPPDOGOVV TN
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MU, ™ BEAKTIKOTNTO KO TNV EUTOPEVGIUOTNTO TOV O ONUOPIADV TOVPLOTIKMV

TPOOPICUOV HEGO GE L0 VOYTOL.

[ToAAEG xdpeg Exovv emevdDoeL og peydlo PabId GTOV TOVPIGHUO Kol £YOVV OTOKTNOEL
Eva VYNAO eMITESO OKOVOUIKNG £EAPTNONG Ad TOV £16EPYOLEVO TOVPoHO. [eyovota
ta omoio B€Tovv G€ Kivouvo TV PlocIUdTNTA EVOC TPOOPIGLOV UTOPEL VO 001N YGOVY
0€ ONUOVTIKN OIKOVOUIKT] OVAGTATOGCN TN XOpa, TV moMteia 1| v mepoyn. [ ta
dtopo M Koatdotaon avt, Bo pumropovoe vo 0dNYNCEL GE AMMAEW E1GOONUATOG,
avepylo kol gtayew. Qotdco, Ayol Tovpioteg Bo GKEPTOOV OVTEC TIC EMMTOCELS
KOTA TN 01001KaG{0 ETAOYNG TOV TPOOPIGHOV TOVvG. To Pacikd Tovg péEANUa eival va
tal10éyouv 6€ &vav mPooploUd oL KAVOTOlEl Tig embupieg Tovg pE TIC EAAYIOTES

OVVOTEG EMIMAOKEC 1 OMEIAEG Y10 TNV AOQAAELD Kot TNV gunuepia Toug (Ogoydpoug,
2012).

O Bill Faulkner kot Roslyn Russell (2000), avagépouvv 01t 0 KOWOG OPIGHOG TNG
Kpiong elvon «uia dopaon 1 pio. TOPOAELYN OPOONS TOV GYETILETOL UE TIC TPEYOVOES
Ag1TovpYies ToV 0pYOVIGUOD KOu THV ETITEVLN TV GTOXWY TOV, TH Plwoiudtyto, 1§ my
eMPIMON TOV UE OPVNTIKES COVETEIEG OTWG ODTES YIVOVIOL AVTIANTTES OO TOVG TEAGTES,
T00G EPYALOUEVOVS, 1] TO. OLOTATIKG OTOLYELO. TOL opyoviouody. Onwg €yovpe NN
avapépet ot Bill Faulkner kot Roslyn Russell (2000), opilovv v katactpopn o¢ o
KOTAGTAOT) GTNV OO0l «O TOVPIGTIKOG TPOOPIOUOS, EPYETOL AVTIUETWTOS UE COPVIKES,
OTPOPAETTES, KOTOTTPOPIKES 0ALOYES eml TV omoiwv (0 TPOOPIGUOC) Exel UIKpo

éleyyor. O oplopog ovtdg etvat 0 KATAAANAITEPOG Y10 TNV TAPOVSA EPYOTIHL.

I'o va a&loromoovpe nepartépw tov optopud tav Faulkner & Russell kot yio va tov
ovvdEcovpe pe TiG Kpioelg mov eEetdlovtan €00 cuppava pe Tov Ogoydpovg (2012),
UTOPOVUE VO OpiCOVUE o KPIGT) TOVPIGTIKOD TPOOPIGHOV Ue TOV akOAovBo TpdTo:
«Mia kpion eivou o xatdotoon mwov omoutel pilika UETPO. JLOYEIPIGNS Yio. Va gival
EQIKTI 1] OVIOTOKPLON GE YEYOVOTO. TEPO. OTO TOV ECMTEPIKO EAEYYO TOV OPYOVIGUOD.
Amouteitar Guesn mPOGOPUOYH TWV OLOYEIPIOTIKMDV KOl ETLYELPHTIOKMDOV TPOKTIKOV YIO.
TNV ATOKOTACTOON THG EUTIOTOOOVHS TV EPYOLOUEVMYV, TV TOVPIOTIKOV ETLYEIPHTEDY

KOl TV KOTOVOADTOV TNV PLOCIUOTHTO. TOD TPOOPIGUODY.
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2.5.2 IMAPAAEI'MATA KPIZEQN XTHN ZEENOAOXEIAKH KAI
TOYPIXTIKH BIOMHXANIA

2.5.2.1 TOYPKIKH EIZBOAH 1974

Y1g 20 TovAiov 1974, mepimov copdvia YIAMAOES TOVPKOL GTPATUDTEG, WE TNV
vrootpiEn g Tovpkikng Agpomopiog, elcéParay mapdvopa ot POPELES OKTEG TNG
Kvunprokng Anupoxpotiag. H omdPaon tov Todpkikewv otpoatevpdtov siye g
amotélecpo TNV mopdvoun kKoatoyr oxeddv tov 40% tov POpEOv TUNUATOG TNG
Kompov evd mapdriinia 200.000 molriteg exdidyOnkav amd to omitior Tovg Kot £yvay
npoéoPuyeg oty 101 tovg v matpido (loannides, 1992). Emumpdcbeta, 4000

avBpomot Exacav ) {on Toug eved 1619 BewpnOnkav ayvooduevot.

H Tovpkikn Ewofoin éxet otrypatioet v tovpiotiky] avantuén e Kompov, Aoyw
TOL OTLVTNPYE N avayKn avalmoyovnong e otkovouiog tov tomov. Tlapodia avtd ot
OUVETEIEG TNG TOVPKIKNG EIGPOANG 0eV TV HOVO 1) LEIDMGN TOV TOLPIGHOD OAAG Kot
o1 d1apopec emmtmoelg mov €xel vrootel 1 Kumpog oto mepidAiov, oty Kowvmvia
kol oto moMtiopd.  IlapdAinia, n ewoPorn €xer daywpiocer v Kompo oe 600
veoypapikéc 0éoeig: T Noto Kompo, 6mov givar ) eAedBepn meployn g yopog Kot
Covve o1 EMnvoximpio, kat ™ Bopeia Konpo oy omoia {ovv ot Tovpkokvmpiot.
[Tapodra avtd, To TeEAevTaio ¥POHVIA Kol LE TO AVOLYHo TV 0doppayudtov, 11 Bopeia
mievpd g Kompov mapovcioce aviamtuén kot mALov ovTILETOTICETOL MG O EONVOC
TOVPIOTIKOG TPOOPIGUOC GE GVYKplon pe v NOTw, AdY® TOov YOUNAod KOGTOLG

epyaoiag (Avopéov, 2012).

O dwywpiopdg e Kompov oe dvo pépn, amotelel peyddlo peovéktmua 660 apopd
TOV TOVPIGUO TNG YOPAG AOY® TOV OTL EMKPATEL TOAMTIKY AoTADEW GTN YDPOL, 1) OTOoin
emnpealetl o€ peydro Pabud v mA0YN TOL TOVPIGTA VO ETICKEPTEL TO GUYKEKPIUEVO

npoopiopd (Altinary & Bowen, 2006, Okumus & Karamustafa, 2005).
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2.5.22 TATETONOTA THX 11" XENITEMBPIOY

Y1c 11 XentepPpiov tov 2001, 6mmg meprypdpet o Osoydpovg (2012), n AL Kéawvrta,
0pYavV®ON TOV Zaovddpafo TOAVEKATOUUVPIOVYOV -TOANOD GUUUAYXOV TNG MYECTOC
tov HITA - Ocdpo Mmv Advtev, e€amoivel pio coelpd GUVTOVIGUEVOVY eMBEGEDY
kata tov HITA pe téooepig tavtdypoveg oxeddv aepomeipateieg o€ emPoTiKd
aePOCKAPN. AVO amd To AEPOCKAPN TPOocKpovovy 6tovg Aidvpovg [THpyovg Tov
[Maykoouiov Kévipov Eumopiov, «xoapdid» g OKOVOUKNG TPOTEVOLGOS TOL
Koopov, pio wmon tg American Airlines mpookpovel oto Ilevidyovo evad éva
tétapto agpookdeog, ¢ Unites Airlines méptel o okatoikntn mepoyn otnv
[TevovABavie. To oamotélecpo Mrav vo okotwBolv mepiocdtepor omd  3.000

avOpomot.

Agv vrapyel apeiBoiio Opmg 6Tt T0 KVupilapyo CRTNUo MTav M vEX Kol EVIGYLUEVN
ameA] Yo TV TaEWIOTIKN 0c@AAEl TOV TPOKANONKE Omd TIC OEPOTEPATEIES NG
I1ng ZemtepPpiov. Ot wvPepvhoelg kol ot apyég 0ePOmMAOing EGmELSAV Vol
OVTILETOTICOVV TIG OVNOLYIES Y10 TNV AGPAAELD, HIOG KOL TO CUVETAYOUEVO KOGTOG
NTaV coEoOc emCNUo Yo T debvn| agpomopikn Prounyavia. H kvBépvnon tov HITA
O1ébece peydia Tocd ONUOGion ¥pNUaTo Yio va. fondnoel v (O1OTIKT) 0EPOTOPIKN

Bropnyoavia.

Qo1000, 10 B0 TG TASIOIWTIKNG ACPAAELNG eMEKTEIVETOL TOAD TTEPA OO TOV KAGOO
TOV OEPOUETAPOPDOV. EEVOJ0YELD, GLVEIPLOKOL YDPOL Kol TaEOTIKE TpaKTopEia,
OMOL ElyOV VO QVTILETOTIGOVY TIS OVNOVYIEG TOV KATAVUA®TAOV Yo, TNV AGQHAELD
TOVPIGHOV GTOV amdNY0 TV enBécewv ¢ 11ng ZentepPpiov. Aebveic popeig dmmg
o IMaykéouog Opyaviopdg Tovpiopotd (WTO), n Awbvig ‘Eveoon Eevodoysiov
(IHA), to Aebvég Zoppodio tov Talwiotikav npaktdépov (ICTO) kot mapodpoot
VePeBVIKOl 0pPYOVIGHOT OVOYKAGTNKAY VO AVTILETOTIGOVV TIC TAYKOGUIEG AVIGLYIES
HEC® OGS CLUVTOVIGUEVNG ekotpoateiog evnuépoong. A&ilel va onuewmbel o611, evd
omv agpomopky] Prounyovia mpoceépbnke toyele vmoomnpiEn dev  drutébnke
avtiotoyn otpiEn amd Vv opocmovolakn kuPpépvnon tov HITA oty ta&duwtikng

Brounyavia pe mpoopiopd tig HITA.
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[Mopd v emayyehpotiky mpoomdeln TV TOVPIOTIKOV apydv ¢ Néag Yopkng,
KaODEC KOl TOV TOAADV KPOATIKOV Kol WOIOTIKOV 0PYOVICUOV Yo, TNV Tpombnon tov
Toupopol otic Hvmpéveg Molueieg, pa kpion pe 1o uéyebog g 11" Zentepufpiov
amoutovoe o €Bvikd GuvtoviGuEVN dloyeiplon Kot 1 0movsiot EVOG GUVTOVIGTIKOD
0pYAVOL OVTILETMOTIONG TOVPLOTIKOV Kpicewv otig HITA amotélece éva onuaviiko
HELOVEKTNLOL GTNV TPOCTAOELN OMOTEAEGUOTIKNG OVTILETMMIONG TG Kpiong. H moin
™G Néag YOpkne epdpproce 00 To KATAAANAQ HETPA, AALG 1) KPioT GTNV TOVPICTIKN
Brounyavia twv HITA ernektdadnke mold mépa and t Néa Yopkn. Metd v 11"
YentéuPpn n xvPépvnon tov HITA Oéomce vopobeoio mov mapéyel emMO0TNOELS Kot
QPOPOAOYIKEC EAAPPVVGELS OTIG OEPOTOPIKES ETOUPEIEC KO G GAAOVLG TOUEIC TOL
TOVPIoUOD Kol TG Prhoeviag. QoT1dG0, PaiveTon OTL gV KATAPEPE VO oTNpi&el TV
amoutovLUEVN €BVIKY TPOGEYYIoN Yo TNV OMOKATACTOON TNG €YXDOPNG Kot 01efvoig

epmotoovvng ot HITA ¢ toupiotikd mpoopiouo.

Ov embéoerg ot Néa Yopkn kot tv Ovdoryktov otig 11 ZemteuPpiov,
aKoAovBovueveg amd TN oTpatioTiKY omdvinon tov HITA oty eniBeon npokdiecav
‘ppevitioa’ otoo M.M.E. Ot GvBpwmol og moAAG péEPN TOLV KOGUOL TTaviKoPANROMKOAV.
Avt n aicOnomn tov eoPov, oe TOAD peydro Pabud, katevBuvOnke mpog T d1Edvn,
to1d10Tiky & tovpiotiky Propnyavia. Ipoeavog, To yeyovota g 11" Zenteufpiov
KOl Ol EMMTOGELS TOVG GTOV TOVPICUO TAYKOGUIO, EIYOV OMUAVTIKY EMIOPACT GTNV

TOVPLOTIKT] OYOPdL.
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KEDAAAIO 3

AIAXEIPIXH KPIXEQN X THN TOYPIXTIKH KAI
EENOAOXEIAKH BIOMHXANIA

3.1 EIZAT'QI'H

I[Ipv omd pepwkd ypovw, To apvntikd yeyovoto, Oewpoldvtav omdvia Kot
avTipeTOmLOToV ¢ EKTOKTO TEPoTaTiKd. Qotdco, ot e€eAilelg g televtaiog
dekaetiog oelyvouv 6Tl VIapyEL avaykn va yivel n dwyeipion kpioewv avandGTUGTO

HUEPOC TOGO TV TPOKTIKMV OGO KOl TOV EMGTIUOVIKOV EKTIUGEDV.

Ot maykdoeg Kpioelg otov Tovplopd, amotehovv  evOeiEelg 0Tt M dwayeipion Tov
TPOOPICUOV € Kpion 0ev pmopel mA&ov va avietomiletar og Evo mpdPANUa mwov
nepropiletar 6e AMyovg oLYKEKPIUEVOVS TPOOPIoHOVS, €ivor TAEOV éva TayKOGLLO

Chpo.

H mpot ypnon tov 6pov ‘drayeipion kpicemv’ amodidetar 6Ty TOATIK) c@aipa. O
0poc dwyeipion Kpicewv mpémer va doywplotel amd v €vvolo “dlayeipion
Kwoovov”.  Tehevtoio eotidlel emiong o€ TETOWL MEPIGTOTIKG, TO OMOiM OEV
TPOKOAOOV cofopéc 1 poviueg PAaPec otov opyavicpud 1 GTOV  TPOOPIGHO
(Oeoyapovg, 2012). To kepdrowo avtd mapovoldlel v dwyeipion v kpicewv,
KaOdg Kot TIg OpacTNPOTTEG TV Kpicewv, Onmg emiong kot to nodg o M.M.E

emnpedlovy 6To TPOTO dLaXEIPLoMG TS Kpiomc.
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3.2 OPIEMOI AIAXEIPIZHX KPIXEQN

H Swayeipion kpicemv avagépetal 6T SL0OIKAGIES, TIC CTPATNYIKESG KOL TO LETPOL TTOV
oyxedalovron Ko Tifevion o€ 1oy0 pe oKomd TNV TPOANYT Kol TNV OVTYETOTIOT H0G
kpiong (@coxdapovg, 2012). Mia GAAN wTvynq NG dayeiplong ¢ kpiong, &ivor
EMIONUN  OVTATOKPION GE€ ONOWONMOTE YEYOVOG OMEWEl TNV  OWKOVOUIKY| Kol

Aertovpyikn| otafepdHTNTO EVOG OPYOVIGHOD.

Yougpwvo pe tov Glaesser (2006) kot Henderson (2007), 1 dwayeipion kpicewv givor n
evoeleNC HeALTN Kot TPOPAeYM TOV KIVOOV®V OV EVOEYETAL VO OTEIA|COLV VOV
opyovicpud pe okomd TN pelwon ¢ ofefoardomrag Kor ™ ANyn OAwv TV
OTTOUTOVUEVOV EVEPYEIDV-LETPOV KOl OUOTKAGIOV, TPV, KATA TNV SLOPKEWD Kol HETH
and TV kpion, ®ote va mpootatevfov ot dvBpwmotl, ot epyaldpevol, To mepPaAlov

K0l 1] 0O1IKOVOLUKT B€om ToV 0pyavicpov.

H dwyeipion kpiong eivor €vag tpOTOG OVIWETOMIONG TNG OMEIANG, TOV OMOTEAEL
olwvo mlavig Kpiong Kol GLOTNUATIKNG TPOoTAOEINS Yoo TV TPOANYM Kol TNV
OmoTPOTN TNG. AVTO GLVERAyel TNV avAyKn Y. YPNYOPN KOl OTOTEAECUOTIKN
avtiopaon amévavtl 6 anpoPAEnTO YEYOVOTO TOV AMELOVY TNV £0PLOUN Asttovpyia

€VOG OPYOVIGHOV, eVOEYOUEVMDG Ko TN Prootudtnta tov (Mdiapa, 2011).

Xoppova pe tov IHamovia (2009) ot kpicelg moAd mpv ekdnNAwbodv GTtéAvouv Ta
onpdolo Ko To WNVOROTO, To, 01010 TOAAES POPES 01 NYETEG TO 0YVOOUV, OEV UTOPOVV
N 0ev Békovv vo Tt avTIAn@EOoLV kKol vo to 0E0A0YNGOLV.  AKOUHO KOU GTHV
nepintwon mov Bo ekdNA®OEL o emyelpncloKY| Kpiorn vdpyovy TPOTOL Vo LEIWwBOVV
0l EMMTOGEL, vo meplowbel t0 KOpPog ¢ emyeipnong, va ghayiotomomBovv ot
Bpayvypdvieg {nuiég ko va omokatactadel Npepo KA yopic KALI®VIGHOVS Kot

andreteg (TTamovia, 2009).
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3.3 APAXTHPIOTHTEX THX KPIXHX

Xoupova pe tov Ogoxdpovg (2012), o kpion oamoptiCeton amd TIc €ENg

dpOCTNPLOTNTEG:

1)

2)

3)

H mpoinyn tov Kpioe®mv ovo@EépeTol GTNV TPOANTTIKN TPOPAEYM TV
APVNTIKAOV YEYOVOT®OV, TOGO YUYOAOYIKA OGO Kol 0O TAELPAS TPOETOLAGIOG.
Ye ovtifeon pe MV avVTWETOTION Kpicewv, M TPOANYN  Kkpicewv
yopaxtnpileton amd ™ cuveyr evaoydinon pe to 0épa. AmapriCetor omnd dvo
TouEls, ta mpoinmuikd pétpa. yio v kpiony (Crisis precautions) Kot v
arotpory ¢ Kpiong (crisis avoidance), dmov dev mpémel va Bewpeiton OTL TOL
dvo pépn Kot 'avéykn cvumintovv ypovikd. Eivon paiiov aveCdptmra pépn,
T omoin, otnv TPAEN kol omd TN OKOME TOv YPOVOL, WITOPOVV Vo

xpnoporombovv gite 10 éva petd o AALO lte TOLTOYPOVOL

Ta zmpoqrTikd péTpa ywoo TV Kpion TEPLYPAPOVY TPOYPOUUOATICUEVES
OpaoTNPIOTNTEG KOl UETPO YO TNV OTOTEAECUATIKOTEPT] OVTIILETOTION TNG
Kpiong, mov vAomoVVTAL e oKomO TN Melwon NG éktaong tov {nuidv.
AVTOC 0 TOUENG €YEL KOTA GUVETELD CTPOTNYIKO XOPOKTP KOl TEPLAUPAVEL
TNV TOAITIKN TNG OVTIWETOMTIONG Tov Kvovvov (risk policy), aAld etodlet

EMIONG AETOVPYIKA GYESLOL AVTILETOMTIONG TG KPioTG.

H avniper@mon kpiocemv evepyomoteiton Eopvikd Kot ameucovilel pa evepyn
KOl OKOmY GCKNGoN EMPPONG OTNV  KOTAGTOON TOL  pUmopel  va
npaypatonomBel amd tov tposPefinuévo opyavicpd N and dAlovg. Eekvd
LE TNV avVOyvOPIom [og kotaotaons kpiong. Evad acyoieiton pe tig artieg tng
Kkpiong Kot evd mpoomadel vo TIG GTANATAGEL, 0QEIAEL VO Yp1GILOTTOLEL OAQL TOL
epyoreia duayeipiong yio vo TEPLOPIGTOVV 01 GLVETELEG Kol Vo Tebel Eval TéAog
oV Kotdotacn kpiong. Katd tn dipked g @Aons e avaKopyng mov
aKoAovbel, OAec ot dpaocnPOTNTEG OmMOcKomovV oty vrépPacn TV

OPVNTIKOV GUVETELOV TNG Kpiong. Avtd mepapfdvetl Ta «dddypotoy, HEc®
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TOV OTOI®V O OPYOVIGHOG OTOGKOTEL GTNV ATOPLYY| UEAAOVIIKOV Kpicemv

aEl0TOUDVTOG TNV EUTEPIN TOV TPOGPEPEL 1] TAPOVGO KATAGTACT).

O Ogoydpovg (2012), avapépel TS av aviineBodue ™ dadikacio Tng dwyeipiong
KpioeE®V 6TO0 GUVOAO TNG, OMOKOAVTTETOL WO PELOTN HETAPacn amd TV TPOANYM
OTNV TPAYLOATIKY OVIYETOTION TNG Kpiong. €2¢ €K TOVTOV, 01 OPUCTNPLOTNTES TOGO
™G TPOANYNG OCO KO TNG AVTILETMOTIONG Kpicewv Ba wpémetl va eviayBovv 610 gviaio

mAaic1o g dwyeipiong Kpicewv.

3.4 XHMANTIKOTHTA ITAANQN ATAXEIPIXHX KPIZEQN

Onog avagépet 0 Zatpomovrog (2009), Tta televtaia xpdvia ot ONUdG1Iol 0pYaVIGHOL
KOl Ol OpYEG NG YMOPOS, £0TM KOl UE TOAD peyOAn kabvotépnom, apyioav vo
GUVELONTOTOLOVV TNV avayKkn dnuovpyiog evog KaBopiopévov TAAVOL avTidpaons oe
peydao, mpoPAnuato Kot kpicelg, dote vo unv ouevistaoviar kdbe @opd Kot vo
TpocTafovy KabBvoTEPNUEVE, OTPOYPUUUATIOTE KOl avopydveTo Vo avTidopacovy. H
ONuovpyio EVOG UNYOVIGHOD OVTILETOTIONG TOV Kpicewv Oa dmael v gvkaipio va
VILAPYEL OTEVN] KOl CLGTNUOTIKN cuvepyasio pe To eEAMANVIKd kot to o1ebviy M.M.E,
omoio Ba fonBncel otV amoevYN ™G APVNTIKNAG ONUOCIOTNTOS, OTTMG EYIVE TOAAEG
eopéc oto mapeABov.  Efvor opwg onuoviikd vo toviotel 0Tl ektdg amd v
TEXVOYVOGIO, TOV ETOYYEALATIGUO KOl TO EOTKEVUEVO, OTEAEYM, YPEALETOL 1] AVATTTUEN
onpovpyiag unxavicpov o omoiog Ba amoxthoetl povipo yapaktipo. Ilpémetl va yivet
avTiinmro Ot 1 dnpovpyia dopmv, opydvav Kot Becumv dwuyeiptong kpicewv, etvan

EMITAKTIKT KO Oyt evkaplakn vodheom).

«Kpioeig pe ovtiktomo atov Tovploud Eyovy aoufel kot’ exavainyy, eva gival aiyovpo
ott Oa  Lovaooufoov. Emouévarg 1 amotelecuotiky  avtiuetomion  tétoiwv
KOTOOTAGEMY, TPETEL VO, OTOTEAEL LOVOOPOUO VIO TOVS KPOTIKODS (QOPEIS Kol TIG
ToVPIoTIKES Kou Cevodoyelokes emyeipnoels.  To “kAeldl’”’ yio vo katootpacovy ™
OTPATNYIKY] TOVS Ol EMLYEIPNOEIS TOL KAadov eivar vo. mpoflémovv.  Ilpémer o1

ETYEIPNUOTIES VO, TKEPTOVIOL KOI VO GYEOLALOVY VIO TO UEALOV. XTpatnyikn yio Hio.
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ETYEIPNTY, THUAIVEL VO, DTOPYEL OPOUO. KOL VO. PAETEIS TO TPAYUATO. OYl UOVO 0TS
Oéieic va yivoov, alld xor kabe mbovy apvyurny eléliln kou mw¢ mpémer vo.
avtyetwmiotel. O UeyoAVTEPOS KIVODVOS VIO [ULO. ETLYEIPNON EIVOL VO. Ul TYEOLALEL €K
TV  TPOTEPWYV TG KIVHOEIS THG, 0AG va mepuéver tg  elediCelisc yia va

avtiopaoer. »(Zommpoémovrog, 2009).

Etvor onpavtkd va yiver amdivta katavontd 6t 1 dwyeipion kpicemv dev amoteel
L0 EMYEPNUATIKY ETAOYN, GTNV 07010 KATo101 Ba kpivouv GKOTHO VO ETEVOVCOLV,
eved aAlot Ba £xovv avtifetn dmoyn, aAAG KUPLOAEKTIKA o OAOKAN PN PIAOGO(In Kol
KovAtovpa. TlopdAinia eivon éva amotedespatikd epyaieio to omoio dofrémovtag
OAovg Tovg TBAVOLG KIvOOVOLG, €Yl TN SLVATOTNTO VO HOG ATOAAAEEL OO pHEeyOAQ
pHeEALOVTIKG 6000, AVTOC emMOUEVOS €IVl O EVOEIEYUEVOG TPOTTOG OVTILETDOTIONG TNG
dwyeipiong kpioewv. Ymapyel coPapn mbavotNTo 6TO HEAAOV, QTN 1| TAPAAELYN
omd TAELPAC TOV EMYEPNUOTIKOV KOGUOL VO 00NYNOEL GE TOAD UEYOAVTEPO £WG

dvoBdotayta ££000, 6€ oXEOT LE TO KOGTOG EVOG TAGVOL OVTILETMTIONG KIVOUVOV.

3.4.1 BEATIETEX TEXNIKEX/TIPAKTIKEY ANTIMETQIIIXHX
KPIZEQN

H kpion pmopei va mapoporoctel pe (oviavo maboydovo opyoavicud mov eEATAMVETAL
pe HeyOAn taydINTo o€ dlpopa peEPT wog emyeipnong. o v avtipetdmon g
OgV VIAPYOLY SVOTVYDG HayKES POprovAes. H amdvinon Ppioketal oty dnpovpyio
evOg 0(GTOV oYediov dlayeiptong kpioemv Kot 6motng emkovaviog pe to M.MLE kot

e 10 Kowo petd to Eéomacpa tng kpiong (Luke & Barton: 2008, pp.117).

And v PProypoaeikn avackoémnon g Piproypagiog avoadsikvoetor OTi, 1
TAELOVOTNTO TOV UEAETNTAOV GLYKAIVEL GTOVG TEGGEPLS KavOoveG Tov Ba avaAivBodv

TOPOKATO Y10 TV AVTILETOTION Kot dlayeipion g Kpiomg.

1. Hpotog Kavovag: O opyoaviopdg mPEMEL Vo EVEPYNOGEL OMOPOGIOTIKO KO

ypnyopa. To va avTdpdoel €vag opyaviGUOG YPYOPO Kol OITOQPUCICTIKG,
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KpPIVETOL G 0 To KPIGIHOG 0md OAOVG, KAODS Omd TNV TPMTN AVTIOpacT €VOG
opyoviopov yopaktnpiletor kot o 1610¢ 0 opyaviopds. Ot duyelploTég Yo va
ThPOVV TO0TIKEG amoPdoelg ypetdletar £va otabepd vtoPabpo TANpoPopLdY
Kot pe opbn avdivon kot katdotacn. Oupwg, kot to 600 avtd otoryein
amotelobV ToAVLTEAEIDL O Katootdoelg kpicewv. Ot mAnpogopiec eivon
TEPLOPICUEVEG KOl O YPOVOS EAGYIGTOC, O KIVOLVOC VO LETOTPOTEL LU0l YPIYOPT
avtiopaon oe Plaotikn kATl Topondve amd opatdc. Ondte o opyavicrig
OTOKELTOL OTNV KOAN OPYAVMOT KOl GTO GMOOTO GYE010 Olayeipiong Kpicewv

nov d1abétel, 1060 otV ekmaidevon 000 Kot otnv eumelpia tov (Coombs:
1999, pp. 114-117).

Agvtepog Kavovag: Tlpotepardtnto mov mpémel vo 0€cel 0 d1ayeploTig TOV

0pYOVIGHOD OV O€V &tvarl AAAN amd Tov avOpomivo mapdyovta. Me tov 6po
avOpmmol €VVOOUUE OVTOVG TOL GLUUETEYOLV OTNV  KPion, TPOCHOTIKO,
dNuoc1oypdpot, kovd OTov Exel TANYEl and v Kpion aAAd emiong kol avt)
oL PAETOVV TN deEaywyn TOV O0OTKOGIOV OVTILETOTIONG KOl OVAKOUYMG,

AL dev copuetéyovy otny kpion (Health: 2005, pp. 372).

Tpitog Kavoveg: TomobBétmon Tov nyetdv Tov 0pyovIGHOD GTOV TOTO TMOV

yeyovotov. H @uown mapovsio Tov ny€tn oTéAvel €va 1GYvpod Unvupd 0Tt
Bewpel Vv Katdotaorn dkpog onuaviiky] kot Bo emAnedel o dog yo v
enilvon tov. Xeg kopld TEPITTOON O OOYEPLOTNG OEV TPEMEL VO KAVEL
Katéypnon ovtod Tov kavova kol vo gpeaviCeton oe kdBe Kpion otov tOMO
™G kpiong, 0tav mpokettan yo puo acnuoavtn kpion (Luke & Barton: 2008,
pp. 119-122).

Téraptog Kavéovac: H nyscio tov opyaviopod oe kapd mepintmon Oev

TPEMEL VO, VO PEW®ATN 6T ONAdoelg g H mapoyn mAnpopdpnong omd tov
JUXEPIOTNG TNG KPIoNG 1 TOV EKTPOCHOTO TUTOL OEV TPEMEL VO EIval PEOOAN

omVv mapoyn mAnpoeopnong (Health: 2005, pp. 374). O k6cGpog TpEmeL Ko
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0éler va E€petl Tt ovpPaivel £To1 MOTE Vo amavTnBOLV TOL EPOTHLOTA TOV, TO

omoio TEPAaUPAVOVTAL GTNV ETKOVOVIOL

3.5 H EHNIKOINQNIA KAI H AIAXEIPIXH TQN M.M.E KATA
THN KPIXH

H enmwowvovia eivar évoag onuovtikdg mapdyovtag otnv dwyeipon pag kpiong. H
eumepia £xet 0eilel mmwg akdpa Ko Ta o aldmoTa oyl dayeipiong Kpicewv eivon

Un XPNOYLA 0V OEV VTLAPYEL COGTY EMKOWMOVIO Katd TNV d1dpKela TG Kpiong.

H emkowovio og meptodovg Kpicewv umopel va opiotel cav 10 S1GA0Y0 UETOED TOL
0PYOVIGHOD KOl TOL KOWOU TPV, KOTE TNV OdpKewW Kot UETA amd £va OpvNTIKO
TEPLOTATIKO KAOMG KOl GOV TIC GTPATNYIKES KOl TIG TAKTIKEG TOV €lval GYEO0GUEVES
Yo va ehorylotomomoovy v Cnuid oty ikova tov opyavicpov (Fearn-Banks, 2002,

oel. 24-25)

Kotd v odpketa pog Kotdotoons EKTaKTnG avaykne amoteAel 1dtaitepn tpoKAnon,
N akpIPn EMKOVOVIOL GTOYEVOVTOG UE TIG KOTAAANAES TANpOPOpieg Katevbeioy o610
akpoatpo. «To Oouara n o1 exnpealOUevol amo IO KOTOGTPOPH OVAL{NTODY Yia
KAmOL0V TOD UTOPEL VO TOVS ETIKOIVWVHTEL TOADTIUN KaBoonynon, vo. tovg TapEyel
nyeoia ko1 vo. Tovg 00nynoel atyy Loon twv apofinuatwv. Otav kamoiog avoloufavel
OTOTELETUATIKG ODTOV TOV pOA0, dpa. ue TETO10 TPOTTO Wate vo. kabnovydael to. Gouozo.
Kol vo. ETPePoIadIVEl OTL 0 KPOTIKOG UNYOVIOUOS GTO GOVOAO KOI 01 POPELS OLOYEIPIoNS
gpyaloviar  yio. TNV GUECH  OTOKATAOTOOH. Or  evBvypoyyiouéveg  allé  Kkou
OVVTOVIGUEVES ETIKOIVWVIOKES IKOVOTNTES EIVOL €CIOOD TNUOVTIKG EPYOAEIO. KOTO. THV

O10pKela. TYEOI0OUOD E10IKG a0 OEUOTO. EKTOIOEVONG TV TOMTMYV YLa THY ETOIUOTHTON

(FEMA, 2002).

«H amoteieouotiny Owoyeipion s emkovwviog €ivol 060 (WTIKY, 000 Kol 1
OTOTELETUATIKY OlOyEIpIon TV Kploewv. Xe Televtaio. aviaAval, OVOUETO. OTIC

O10POPES OTOYEIS TYETIKG, UE TNV Kpion, PpiokeTal Kol 1] GTOWH TOD GHUAVTIKOD KOIVOD,
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N omoio, d1opOPPOVETAL TOUPWVA lE TO TL B axovaovv, Tt o dovv kot T1 Qo drafaoovy

oyetika ue to kpioyo yeyovoo» (Regester & Larkin, 1997).

Otav egppavifeton o kpioywn xotdotaon, to dtopo to omoio tnv dayxepilovion
dtvouv éupacn oty kpiomn Kot oTig emnTOcelg e Kpiong. [ToAv Alyeg popég dlvetan
N npénovoa PapdtnTa 6T SYEIPIOT TG EMKOWVOVING KOl TOV TANPOPOPLOV KATA
NV EKTOIOEVOT Kol TOV GYEOOGUO Yo TV Olayeipion g kpiong. Avtd copPaivet
Yo T0 AOY0 OTL O OYESWCUOG KO 1 EKTTAIOELON TEIVOLV VO ETIKEVIPMOVOVTIOL GTN|
dlayeipion Tov TPOCOMKOV Kol TV TOpwV. To TPOoOMIKS Kot 01 SUYEPICTEG TOV
0PYOVIGUAV YPELOVTOL TEPIGGOTEPN EKTOUOEVGT], MG TPOG TNV GYXECT] TOLG TOCO E

Ta GALa dTopa, 6co ko pe too M.MLE.

Ta M.M.E 6a evdiapepBotv kot Ba avaperyBodv oe pia kpion, kotd cvvénela, amod
™V opy] O SWIYEPIOTNG TPEMEL Vo SBETEL Lo OTPOTNYIKY Yoo TV Olaxeipion
Oepatov mov Ba evopépouy T MMMLE. Avtd guoikd oe kopio mepintmon dev
onuaivel 0Tt M emkolvevio, kotd TNV Kpion eival 0 HOVOG ONUAVTIIKOG 1| O 7O
ONUOVTIKOG TapAyovtag Tne oweipong kpicewv, O0nwg moAkoi cOpfovAol Kot

EMOTNUOVEG TV dNUocionv oxéoewv vrootnpilovv (Mitroff, 1996, cel. 11).

Ot dwyelpotég Tmv kpioewv Ba mpénetl va divovv TpoTtepatdTNTA 6T dloyEiplon TV
M.M.E. H emroymuévn dwyeipion tovg umopetl vo 00mynoel to kowod, Kabdg kot to
M.M.E c¢ (o mo Mmoo KPLTiky, 1060 ava@opikd LE TNV EUOEAVION TOV KPIGL®OV
yeyovotav, 660 kat pe Tov Tpdmo draxeiplong tovg and tov opyavicpd. Emmpdcbeta
01 OMUOGLOYPAPOL GLYVA TAPOLGLALOVY T YEYOVOTA JUGTPEPAOUEVO LE OKOTO TNV
avénon ¢ mAeBéaong N KpatohV TV OVTIKEWEVIKN GmTOYT| TOLG HOKPLYL OO TO
KOWwO, avAAoyo HE To GLUEEPOVTA oL Umopel va g&ummpetovvtal (Mapkelivng,

2011).

Axoun xor ta un eumopwkd M.MLE, Aertovpyodv vy va KpOoToOLV  TOLG
YPNUOTOOOTEG TOVG evuTV)IoUEVOLS.  Tétoor ypnuotododteg pmopet va glvar ot

KLPepVNOELS, 01 BPNOKEVTIKOL 1] 01 TOMTIKOL OPYOVIGHOT 1) Ol EUTOPIKEG EMLXELPT|CELC.
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Me avtdv tov Tpdmo oo M.M.E tmVv 0pyavicp®v £(0vv KEPSOG KOl TO TPOGMOTIKO TOVG

eEaopaliler v epyacia tov (Mapkelivng, 2011, cel. 25-29, 98-99)

3.5.1H ONPOXZEITIZH TOY KPIZIMOY I'ETONOTOZX AIIO TA M.M.E

Ta M.M.E éyouv v vootpomio va mpooeyyilovv to Oépota mov €yovv pe puio
eVOLLPEPOLGO 10TOPIN, 1 OTTOT0L VO YONTEVEL KATA TO SUVATOV TO VPV KOWO. TETO0VL
eldovg otopiec cuvnBmg apopov avBpamiveg 1oTtopieg | cvykpovoels. H emrvyia
TOVG OAOKANPOVETOL LE TO OV M 1oTopia eEac@aiiotel 660 TO dLVATOHV YpNYOPATEPLL
KOl To avadvva, vd v Tpodmddeon 6t | TAnpogopia umopel va amodobel o pia

a&omotn yn (Méiapa, 2011).

XuvnBwg Tig TANPoeopieg TIC divel TO 1010 T0 KOO HECH GLVEVTEDEEWMV, e GKOTO VO
OmTOOMGCEL T YEYOVOTO OV GLVEPNGAV, GOUPMVO TTdvTa pe v eumepioa tov. Ot
OLVEVTEVEELS TOV TUTTOV OWTOV 00N YOUV GE GUYKPOVGELS UeTaED Twv M.MLE kot twv
OlEPIOTOV NG Kpiong, kaBMG o1 HAPTUPES OTAVIOL UTOPOVYV VO ODGOLV  Hd
OVTUTPOCMOTEVTIKN EIKOVO TV YEYOVOT®Y. Ol GLYKPOVCELS OVTEG OPEIAOVTAL GTOVG
OLEPLOTEG TNG Kpiong, ot omoiol dev £ovv dMGEL TNV 0£0VCO. TPOGOYN, DOTE VL

GUVELINTOTON|GOVV TOV TPOTO TPOGEYYIOTG TOV KPIGIH®VY Yeyovotwv and to. M.M.E.

oupwvo pe tovg Galtung ko Ruge (1981), o kprrripla TOv ¥PNOOTOI0VVTOL OO
T M.MLE ywo v emloyn kot ) Opdpemon ¢ otopiag givar emBountd va

neptlopavouv ta &ng otoryeia:

1) Av 1 otopia givar Evrovn 1 dpopatiky| (660 To dpapatiki 1 Evrovi, 1060 To
mOovni 1 pHeTadoon e).

2) Av mpdxkerton yuo ompOPrentn 1| omdvia 1oTopia.

3) Av éxernon petadobei.

4)  Av €xel 1M TpoodloploTel MG “oNUAVTIKO VEO™ amd TPOTYOVUEVES LETAOOGELG

5) Av 0a cvveyioet va TpocdopileTol MG OMUOVTIKO VEO.

6) Av eumlékel M OVOQEPETOL GE CNUOVTIKOVG ovOp®OTOVS (0VoyvVOPIGIHOVG

KAT.).
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7) Av éyel OLO KO TEPIGGOTEPES OPVNTIKEC GUVETELEG.

3.5.2 ZYNEIZ®OPA TQN M.M.E

Ta M.M.E pnopei va emnpedcovy mepiocdTEPO apynTIKd 1) Vo EVICYOGOVY TEPUTEP®
TIG OPVNTIKEG EMATAOGELS Mo Kpioung kotdotoon. Ot avaeopég mov yivovtal omd to
M.M.E oaxépo kou pécm g mopovcioons tovg (AMyn mAavov kAt.), umopel va

SVoYEPOIVOVY AKOUN TEPIGGOTEPO TNV KPIGIUN KATAGTAOT).

Amd v GAAN mievpd, Bo MTav ypnowo va avagepbovue otov Oetikd pOAO TOL
umopotv va dadpapaticovv too M.M.E oty katehBuvon g mpdAnyng dtayeipiong
wog kpiong.  Omnog ovagéper o Henderson (2007), to M.M.E umopodv va

GUVEIGPEPOVY CNUOVTIKA 6TV Vmapén pog kpioung kotdotaons og e€ng:

1) TIpoPoAn ekmaudevTikod LAKOV, OOTE Vo aENCOVY TNV ENTTYVMGT TOV KOOV
Y10t TOLG KIVOUVOLG KOl Vo €fvoit 6€ B€om va avTLETOTIGOVV 016popeg KPIGIUES
KOTAOTAGELS.

2) IIpogidonoinomn Tov Koo yio, THV amel Hog Kpiong.

3) Evnuépmon tov opyavicpol yio. Toug TpofAnUaticpode Kol to cuvalcOniuato
TOV EVOLLPEPOUEVDV.

4) Tlopoyn TANPOPOPLOV 6TO KOWO GYETIKA UE TOVG SAYEPIOTEG TV KPIoEWV

Kot GYETIKA pe v eEEMEN g kpiomg Ko TS dtayeipong g.
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KE®AAAIO 4

MEO®OAOAOITA

4.1 EIXAT'QT'H

210 TPOMYOUEVO OVO KEPAAOL OVOPEPONKAUE GTOLG KIVOUVOVLS KOl oTo. €10M
Kpicewv, O0nwg emiong Kot oty Olayeipion kpicewv oty tovploTIKn) Prounyavia.
21000G¢ NG TOPOVGOS OUTAMUOTIKNG EPYOCING KOl KOT  ETEKTACT TO EPELVITIKA
epomuata givar vo e€eTdoovy TG 01 avOpOTOYEVEIC KAl 01 PUOIKEG KATAGTPOPES
emmpedlovv ™ TovproTiky Prounyavia g Kompov. Xta mAaicio avtg e €pevvag
dtepevvatal tog N Konmpog aviipetonilel tétowo yeyovota kot €4v vrdpyel Kamolo
oTPOTNYIKO TTAGic10 Yoo TNV dayeipion kpicewv. Emiong, diepevvdton o tpoOTOg TOL
Tt M.M.E emmpedlovv 1 TOLPIOTIKY OpOaosTnPlOTnTO. UE TOV TPOTO TOV OTOi0

TPoPAAAOVV YEYOVOTO KPIGCEWV KOl KATAGTPOPDV.

Mo va emitevybel o ovykekpévog otdXog M evotnto avt) o avagepbel ot
pebodoroyio mov emAEyOnke Ko ypnoywomomdnke kotd ™ deEaywyn TG EPELVOG.
[Ma v d1e€aymyn g €peuvag Kal TNV EKTANPMOT) TOV O TAVE® GTOYOV, ATOPOiTN T
elval 1 6GVAAOYY TOGO TPOTOYEVAOV OGO Kot OEVTEPOYEVAV dedopéEVaY. Ot mnyéc TV
dgutepoyevdy  ototyelov mov ypnopwomombnkay givar ot dadiKTvoKES PAoEls
dedopévov, 1 Pprobnkn tov TEIIAK, o nupepnolog tomog, dwdpopa Pifiia,
TEPLOOKA, ApBpa kol epnuepides KaBMG Kot OTONTOTE AAAO GYETIKA VAIKO UTOPOVCE

va Pondnoet oy deEaymyn g Epevvoc.

Yto mhoicl NG TPOTOYEVOLS  €pevvag  Eyovv  ypnowyomomBel  dopnpéveg
ouvevteDéels. Ot ouvevteEelg €ywvav cLyKekpéva He oTeAEyn amd Tovg €&ng
opyavicpovc: tov KOT, XTEK, EBEA, ACTA «xot pe pérog tov cvpfovAiov tov
KOT, pe o10)0 TV d1Epeblvnon TV OVIMYE®DY TOVG GYETIKA e TNV Kpion Kot TNV

dwyeipion/avtyeTdmion g 1660 Bewpntikd 660 Kot pécm Tov M.MLE.
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4.2 AITIOAOTI'HXH THX EHNIAEXOEIXAYX MEOOAOAOI'TAX

Agopun yoo ) Segoywyn Mg €pevvog OmOTEAEL 1 S1OTOIMGN TOV EPEVVITIKOV
epoUOtog.  Metd amd avtd, T0 TPOTO TPAYUO TOL KOAEiTAl O €PELVNTNG Va
oyedldoetl gival n pebodoroyior Tov Ba VIOETHCEL TPMOTOV GE GYEGN LLE TO EPMTNLOL
Kol 0gvteEpOV e 10 Lo e€étaon medio. Xty Piprloypoeio vrdpyovv dtpopeg
OYOAEC GLAAOYIGHOD OV VROGTNPilovV TNV VIOBETNON €ite TG TOCOTIKNG €ite TNG
TO10TIKNG TPooEyylong ot oelaymyn pog épevvag.  Ilapoio mov kot ot dvo
EPEVVNTIKEG TPOCEYYIOELS EUMAEKOVTOL UE TN OlEPEdvVNON OmdOye®V, TTapovstdlovv
ONUOVTIKES O10POPES OTN VO TOV SEGOUEVAV, TIC LEBOOVG OV YPNGILOTOOVY Yo
TN GLAAOYN TV OESOUEVAV KOl TV avaALTIKT Tovg dwdkacio (Punch, 1998).  Evo
01 TOGOTIKEG OVOADOVY TNV TOGHTNTA EUPAVIONG TOV QavOUEVOL oL eEeTaleTal, Ot
TO10TIKEG OVOPEPOVTOL GTO €100G, OTO GULYKEKPIUEVO YOPOUKTNPO TOV (POIVOUEVOV

(Kvale, 1996).

Ymv mapovoa epyacio pebodoroyikd emAéyOnke m mowoTikn uEB0SOC Kol ™G
epeLVNTIKO gpyaieio ypnolwomomOnke n ovvévievén. H pébodog avtn ompiletan
otV vdBeon OTL N Yvdon Yo Tovg avOpdTovg givol advvotn YOpPIig TV TEPTYPOON
™G avBpomvng eumelpioc, OO avt) Provetol Kot OTMG TEPTYPAPETOL OO TOVG
1010V¢ TOVG TPOTAYWOVIOTEG. XnUaivovta otoryeion mov yapakTnpilovy TNV TO0TIKN
puéBodo, elvar OTL €xel ELOOAOYIKY] PO Kol Kotd €vo peydAo Pabud oev eivor
Kotevbuvouevn amd tov gpevvntn (Lincoln & Guba, 1985). O gpguvnig pe owtod tov
TpOmo  pmopel va O1EIGOVCEL OTNV  TPOCOTIKOTNTA TOV VIOKEWEVOV KOl VL
KOTOVONGEL TIG EMPPOES TOV Ta VTokeipeva £yovv deytel (ITamayewpyiov, 1998, cel:
9-10). Emm\éov, ot molotikég péBodol divovv TNV gvKopics GTOV €PELYNTH Va
0T0YEVGEL GTO TL OTUALVEL Y10 TOVG AVOPAOTOVG 1) eUTEpiaL Y10 TNV OOl LWMAOVVY KoL VoL

v gpPadivet.

211¢ mooTikég pebddovg dev meprypdpovtal HOvo ot AvOp®ITOL Kot 01 ApNYNCELS TOVC.
O molotikég pébodol, oe peydho M pkpdtepo Pabud, emmpedlovror kot omd v

KoopoBewpia Tov gpevvnty. O gpevvnTNg Kadeitanl va epunvevseL o dedoUEVO TTOV
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&xouv ovAlexBel Kot va avadeifel To TEMKE CLUUTEPAGUATO, YPNCULOTOIDVTOG TIS

napatnpnoel tov (Eisner, 1991).

To PBoowd epyadreio g mowTkng peBdoov eivar m ocvvévtevén. H tekevtaia
amotelel ™MV 0AANAETIOpOCT), TNV ETKOWOVIOL LETOED TPOCOT®V, TOL KoBodnyeiton
amd TOV EPELYNTN HUE OTOYO TNV OMOGTOCT] TANPOPOPLOV GYETWLOUEVOV UE TO

avtikeipevo g épevvag (Cohen & Manion, 1992, pp. 307-308).

To €ld0g TV cLVVEVTEDEEMY OV YPNCHOTOWONKE GTNV TTOPOVSO EPELVA NTAV OVTO
Tov Nu-dounuévav. H mpaxtiky ovt) eival 0 KowvoOTEPOG TUTOG GLVEVTEVENG TIOV
YPNOWOTOLEITOL 0TV TOWTIKY £pevva. Me avtd 10 €100G¢ ovVEVTELENG OTOV
EMAEYTNKE, O €PELVNTNG £YEL TN OLVOTOTNTO VO  OOKTNGEL GUYKEKPIUEVEG
TAnpogopieg ot omoieg umopovv va cvykpiBovv.  Tlapdhinia Opme €xet ™
SuVaTOTNTO 1 GLVEVTEVEN VO TAPOUEIVEL EDEMKTY], VO OAAAEEL 1] VO TPOCAPLOCTEL Yol
VO, GUVOVTNOEL TN VOMUoovvny, 1Tnv kotoavonon N v 7wemoidnon  Tov
ovvevtevElalopevov.  Kat’ avtd tov TpOTO umopel vo. amOKTNOEL KOl GAAEG
OTUOVTIKEG TANPOPOPIEC TOV EVOEYETAL VAL TTPOKVYOLV KOTA TN dtdpkeld g (Pilag,
2001).

[Ma v extloyn g NUI-G0UNUEVNG GUVEVTEVENG MG EPELVNTIKO EPYAAETLD, eival OTL TO
otoyeio mov oLAAEYouv givor Eykvpa Kot omd TV PiMoypaeikn avalntnon
avadeKvOETAL OTL TO Pactkd mheovEKTNU vt Evag akpPic amoloyIGHOS AVTOV TOV

£xel OMOEL TNV GUVEVTEVEN.

Emnpdobeta, yio po emroynpévn ovvévievén Bewpeiton amopaitmro n amdivt
e€oKelmON TOV £PELYT WE TO OVTIKEILEVO Kot 1) KaAopoaipetn 61G0gon pe okomd
VO GTACEL TO PPAYUa TOV EOPOL KOl TNG KOyLTOWing. ATopaitnTeS apeTég Yo TOV
gpevvnTy Bewpovivtal 1 ekpiveld, To yapdyelo, 1 Katavonon Kot 1 KoAr 01d0eon
(Caunce, 1994).
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4.3 ATAAIKAXIA AIEZAT'QI'HE EPEYNAX

H emdoyn tov mpoodnwv 7y ouveEVTELEN TPOYUATOTOWONKE JSUEGOL TOV
dwbéoov deiypatroc (Bogdan & Biklen, 2003). H pébodog tov Stabéciov
delypatog, 6ivel TV duvatdHTNTO GTOV £PELVNTNH VO EMAEEEL Y10 TO OELYLOL TOV (ITOLLOL
OV 0EYOVTOL VO, GUUUETACYOVV GTNV £PELVA, EPOGOV 01 EMAOYES EIVOL TEPLOPIGUEVEG.
H mopovoa épevva ansvbuvinke oto KOT, ETEK, EBEA, ACTA «ot 6e péAog tov
ovpPoviiov tov KOT. Xmv emloyn tov cvveviev&lalopevov tpocmadnoape vo
VdpEouy SAPOPES CLVICTMOES Y10 VAL UTOPOVV VO KAAVPTOVV OAOL O1 POPELS, £TGL

MoTE Vo, VITAPEEL EKTPOCHOTNOT OAWMV TWV OTOYEDY KO POPDOV.

4.3.1 EPEYNHTIKO EPT'AAEIO

Onwc mpooavapépbnke to €peuvnTikOd epyaieio MNTOV OOUNUEVEG CLVEVTEVEELS, Ol
OTOIEC NTOV YPOUUEVEG OTNV EAAMNVIKT] YADGGO Yol TNV KOADTEPN KOTAVONOM TMV
epomoeny. To epoTNUATOAdYIO TOV OCLVEVTEDEEWY OOV  YpNoIoToOnke
amoteleiton amd emtd epotioels.  Ov gpoTNCES TPofkvyoav péoa amd TNV

BBAOYPOQIKY aVOOKOTNGT TTOV £YIVE GE TPOYEVESTEPO GTAALO TNG TTLYLOKTC.

Metd ond ocvlnmon pe tov emPAémovta kabnynt onuovpyndnke €vo TAOTIKO
EPOTNUATOAOYIO YL TNV GLVEVTEVEN pe Pdaomn v OBesmpio Kol To EPOTNUATA TIC
épeuvag mov amopacicape va oegdyovpe. AkoAoVOMG LETA amd TOPATNPNGELS TOV
emPrénovta, Omov &iye evtomicel kdmoleg OvokoAieg coaenvewg SPOHOOMKAV.
Emnpdobeta, péoa amd 10 mAOTIKO £p@TNUHOTOAOYI0 domictwoe o emPAETOVTOG
KaONyNTg oG Empene v aQopefovy EPOTNGELS 01 OTTOlEG OEV NTAV CTULOVTIKES Kot
va mpootefoiv GAheg ot omoieg MoV onuavtikdtepeg kot Ba Ekava TV €pguva

OTOTELEGLOTIKOTEPT).

A&oonueioto va avaeepBel Tog oty OAN ddtKacio. SNUovpYiag TOV EPOTNCEWY,
000nKe 1Wwitepn TPOGOYN GTO VA ATOPVYOVLE EPMTNOELS O1 omoieg Ba Epepvav tov

epotBévta o apnyavio. Emiong, n cvvévievén Ntav 060 mo cuvtoun yvoTay oAl
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npoomadncape vo KoaAdyovpe 0o dca Empeme va depevvnBovv. 'V avtd kot
opicope 10 YPOVIKO JACTNUO. TOV OmaLTeiTal Yoo TNV Sladikocion TS GLVEVTELENC
omov oev Ba Emapve meplocoTEPO amd tpLavto Aemtd. I[lapdAinio, ot epoToE
opadomombnkay og pio oePpd £T61 MOTE Vo GLVOEOVTOL Kot Vo LITdpyeL pia dopn|. Ev
KaTOKAEOL, mpoomadnoope OAEC O1 EPpOTNOELS VO €lvOl GOPNG KOl VO LITOPOVV VL

AmTOPEPOLV OELOTOM GO OEOOUEVA Y10 TV EPELVOL.

4.3.2 ANAAYXZH AEAOMENQN

H teyvicn ocvAhoyng mAnpogopudv mov ypnotpomomdnke yioo v SeEaywyn g
épeuvag £yve péom g anevbeiog emkowvmviag, e TNV TPOCGHOTIKN TAPOVGIN GTOVG
yopovs.  Emopévog, 6Aeg ot ouvevtedielc poyvnTopovinkoyv Kot ot GLVEXELN
OATOLOYVNTOP®MVAONKAY Yoo vo. akoAlovOnoel 1 eneepyocioo TOV ATOVTINCE®V UE TN

HEB0S0 NG aVAALGONG TEPIEYOLEVOU.

H avdivon mepieyopévov HETOTPENEL TO OEVTEPOYEVEC LDMKO TOWOTIKNG (PVONG OE
HOPON TOGOTIK®V dedopévav. Tlpodkertor yoo po Tvromomuévn néBodo mov odmyet
OTY] CLGTNUOTIKY KOOIKOTOINGMN TOL TPOPOPIKOV AOYOL KOl OC K TOVTOV, OVTICTOLYEL
OTNV  TMOGOTIKOTOINGT TOV  OMOVINGEMV  OTIS OVOIKTEG EPOTNGES  TOV
EPOTNUATOAOYIOV KOl TOL TEPIEYOUEVOL TMV UN TLTOTOMUEV®V GUVEVIELEEMV.
Av10 cvvemdyetor 0Tl 0) To Keipevo e€etdletal 6TV OAOTNTA TOV Kol Ol ETAEKTIKAL,
B) 6Tt o1 Katnyopieg mov ypnowomowHVTAL Yoo THV TASWVOUNOoT TV OE00UEVEOV
opilovtal pe cagnveln, €161 OCTE va gival dvvatn 1 emavAAnyYN Kot 0 EAEYXOSC NG
drdkaciog amd GAAOLS £pELVNTEG Kot ¥) OTL YOPAKTINPIGTIKA oL epgavifoviol 6To
KELEVO TOGOTIKOTOOVVTAL, OVTMG MOTE Vo Umopel va dlamiotmbel 11 onuocio mov

@EpoVV o710 1010 Kelpevo oA kKot o€ cOyKpLon pe GAAQL.
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KED®AAAIO 5

ANAAYYXH EPEYNAX

5.1 EIXAT'QT'H

Xe auTd 10 6Tdd10 TG HeAETNG B avoivBovv Ta oToyeia Ta omoia £xovv cLALEYTEL
and Tovg O18PoPoVS POPElG TV cLVEVTELEE®Y, Ol OMOI0l GULUUETELOV YOO TNV
KOAVTEPT JleEaywyn TG €PELVOG KOl KOT  EMEKTACY ME okomd va amovtnfodv ta
EPELVNTIKA EPOTNHOTA TNG EPYACiaG avTNS. Ot GLYKEKPIEVOL POpPETS PpickovTon 6TIC

enapyies, Asvkmoia kot Agpeco.

To kepdrato avtd Bo yop1oTel pe PAon TIC EPOTNOEIS TOV GLVEVTEDEEWY. AdY® TOV
OTL 01 EPOTNHCELS NTaV EXTA 1 evoOTNTa. 0T Ba dwywplotel og entd evotnreg. H
PO evotTa, Ba avoADGEL KaTd TOGo Yvopilovv ot apuddlol opelg v VITAPYEL
O0TO10ONTOTE TAGVO 1| oY€d10 dlayeipiong kpicewv. AxoAovBmE, 1 0gbTEPN EvOTNTA
Oa mapovoidoel to TL Bo pTOopovGOV Vo, KAVOUV Ol apprddlol opelg yia va givor 1
YOPO LOC KOADTEPO TPOETOIUAGIEVT OTNV OVTILETOMTION Hog kpiong. Emumpdcbeta,
n tpit evotta Ba avoaeepbel o€ mapadeiypota kKpicemv Tov TOPEABOVTOG TNV
Kvurmprokn tovplotiky] Popnyovio kot ¢ KATd TNV OmOyn TOLG AVIEOPUCE 1
GLYKEKPLUEVT TOMTEIN Y10 VO OVTILETOMION TIG CUYKEKPIUEVEG cLVONKeS. Metémetta,
N étapn evotta B acyoAndel pe to mdg kpivovv Tov poro Twv M.M.E 1660 £vtog
600 kot ektog Kompov oyetikd pe v mpoPoin/LeTddoon TV e10NCEDV GE GYEOT LE
kpioelg Koau €dv Ba pmopovice va VIAPEEL KATMOOC GYEOWGUOC Yoo KOAVTEPN
Jwxelplon TV 10NCE®V. LT GLUVEXELW N TEUTTN EvOTNTA, O AvOADGEL TO KATA TOGO
VILAPYEL KATO10 TAGVO/TAOIGIO Y10 GTPATNYIKY EMKOVOVIOG, Yo dlayeipton Kpicemv
o Konpo. EmumAéov, n éktn kot mpoterevtaio evotnta o mopovsidcet Tt Tpémet va
neprlopfavet Eva 10avikd mhaicto/mAdvo yuo dayeipion kpiong pe Pdon g andyelg
TOV 0ppodiov eopav. Ev katd kiedi, n €Booun kot tehevtaio evotnTa O eviomicet

0TO €0V £YOVV VIOYN TOVG O APHOSIOL POPEIC KATO10 GyEdo dryeipiong Kpicemv to
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omoio o pumopovce vo. amoteAécel TaPASEYHO PEATIOTNG TPOUKTIKNAG Y10l EQOPLOYN

otnv Kbmpo.

5.2 TAANO/EXEAIO ATAXEPIXHY KPIXEQN

Metd and ovlevén tov amoviioeov oty gpotmon «EE docwv yvopilete vrdpyet
0To10dNTTOTE TAGVO/TYEd10 doyeiplong kpicewv (oe €Bvikd eminedo);», dwpaiveron
TOG Ol EPOTMUEVOL AVETLPLAAKTO ONAwoay g Beocpobetnuévo oy Kdmpo dev
VILAPYEL TIMOTO OPYAVOUEVO Kol KEVIPIKA KATELOLVOUEVO (DOTE VAL EVTACCEL KATO10
TAAVO/GYE010 OlayElpIonG KPIoEWV. ZVYKEKPIUEVO. OVTO SLOTICTOVETOL KO OO TOV
OUUUETEYOVIOL 5 OTOV  OVOQEPEL  «avaloya ue v TEPITTOON, avoupifoia
ONULOVPYODVTAL GUYKEVIPMOOEIS UHE THV EUTAOKN OAMV EKEIVWV 01 OTOIOL £YOVV V.
KQVOOY UE TO OUYKEKPIUEVO YEYOVOG. Y10, GUETH OVIWUETWOTION KOl OLOYEIPLON THG
OVYKEKPIUEVNS Kplong mov ovtiuetwmiletar v ovykekpiuévy oryuny (Ilapaptnuo

2.5).

v 0w ypouun mePimov Kupaivoviol Kot ol amOYeES TOL GLUUETEYOVTA 1 dmov
OVOQEPEL TOC OE MEPIMTOON KATOw0G Kpiong: «to mhavo mov &rer o KOT eivar va
KOAEGEL GUETO, TOVG POPEIS TOD TOVPIGUOD ONA0ON OGOVS OTYOAODVTOL UE TOV TOVPIOUO,
YLO. TTOPCOELYUO, O TOVOEGUOL EEVOOOX WY, 01 TOVOEGUOL TALIOIWTIKWV TPOKTOPELWY, O
KOT, o vmovpyog kAn oe kamoio meeting, yio. vo, avaldoovy Ty KOTAOTOOH KOl VO

ropbovv amopaceicy (Iapaptua 2.1).

AvtiBétac, oe mepintwon Opwc Kpiong oe Egvodoyeio vhpyovv oyéda dlayeipong
v K60e mBavn mepintwon O6nmg mapovstdlovral Kot and to coppetéyovra 4: « Xy
01Ky pog mepimtwon emeldn avikovue oto AEG group, oniadn, tov peyoldtepo
Eevodoyelaxo K0AOGAO TOL KOGLOV, DTOPYOVY V1o, KGOE EL0IKN KOTAOTAOH 1 TEPITTOOH
€101KO ayédlo Orayeipions kpiocewv. Anloon Eyovue legonel. I'ia mopdderyua Eyels to
OYE010-00NYieg dpo. yvwpilels mwws va oloyelpileoal, T1 TPETEL VA KAVEIS YI0. VO
OTOPVYEIS TPOPANUOTO. Kol TL TPETEL VO, KAVEIS €AV TOPOLGLATTEL owTO TO Oéuan

(IMopatnpa 2.4).
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YVVOTTIKA, EVO ivar amapaitnTto vo vrdpyetl Eva TAdvo/miaicto dwyeipiong kpicewv
dev vmapyel. Avtd empépetl avempviakto avenavopbwoteg (nuéc ot Kumprokm
Buoounyavioa kot v kaver evdlotn oe omolecdnmote emtepikég mEoelg mov Oa

vrdpEovv.

5.3 BEATIXTEX IIPAKTIKEX AIIO TOYX APMOAIOYX
®OPEIX I'TA KAAYTEPH ANTIMETQIIIXH MIAYX KPIXHX

YVYKEVIPMOVOVTOG TIG OOVTIOEL Y10 TNV €pMTNON 6oL KaAovvTol va tomofetn oy
Yo 0 TL B0 propovGov vo KAvouv ot appddlol popeic yio va glval m yopo Hog
KOADTEPO  TPOETOWOAGUEVY]  OTNV  OVTIUETOMON Mg Kpiong, o  kabe
ovvevtevElalOEVOG ElxE TIG OIKEG TOV TTPOTAGELS Kot ADGELS, £TGL MOTE 1) YOPO OGS VO
elval KoAdtepa TpoeToacpuévn o€ po Kpion. Tevikd péoa amd T1g ovvevtehEels
Tapovo1dleTal To YEYOVOg OTL OA0L vooTNnPilovy OTL TPEMEL VO LITAPYOVYV GYEOLOL

dpaong €101 dGTE VO TPOAXPaivov e TO KOKO.

[Tapovc1alovtag Tig TPOTACELS TOVG 01 EPOTOUEVOL XPNCLOTOINCAY KATA KUPLo AdYo
™V AEEN «IPEMEL v, VTTAPYEY.  ZVYKEKPEVA 0 cvuuetéyovtag 1 vrootnpilel ot
«llavra mpémer va eluaote o etoyotnta. No. Eyovue mOVTO, KATOL0 TAGVO e KOTOLO
QUECO UETPO. OTO TI KAVODUE OE TEPITTMOEIS KPIONG YIOTI O TOVPIOUOS EIVOL TOAD
evaioOnty Propmyovioy (Mapdpmmuo 2.1). Xopoktnpiotikd, ce po icmg vrepPoAikn
EKQOVON OV OUMG QOVEPMVEL MG éva PBabud v emkpatodco KOTAGTOCT GTNV
Konpo, o ovppetéyoviag 2 avoa@épel mmg avti va TpEYOVUE TAVTO TO® omd To
yeyovota €mpeme kOmow mpAypoTo vo. to glyope mpoPAéyel kot vo  giyople
KATOGTPAOGEL GYES0 TPV TNV Kpiom yio 10 TS Ba avtipetonilape omoladnmote Kpion
0€ EMMEOO OTPATNYIKO, VO VIAPYEL KATO OUAd KPOVUONG Ue O189POpovS QOpEiS

gUmAeKOUEVOLG dNpdGtovg Kot Wiwtikovg (Mapdpua 2.2).

O ovpupetéyovtag 3 avaQEPEL «OTI TPETEL VO, DTOPYEL EVOL KOAG TPOETOLLOGUEVO TYEOLO
opaong oe mepintwon kpiong. Eivor évo. yeipomiaoto oyédio to omoio o kabévog mov

aoYOAEITOL KOL EIVOL UEAOS EVOS QOpPEQ, TO YVWPILEL Kal OTHV OUYKEKPIUEVI] TEPITTWON
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Qo mpémer o kabe vroiinlos tov KOT va 1o pueletd kar va 1o yvwpilel odtog wote va
eivar EToLog vou IPACeEl TO KOUUATI TOV 0€ TEPITTwon kpions. Me Alyo Aoyia, yio to
kabe Tunuo. Bo mpémer va. vITGPYEL UIO. TELPT, OPAOEWY TOV VO PIVETAL ADTOUATO, ONA0ON
va. yvpiovy €K TV TPOTEPWYV OTI OE TEPITTWATN KPIONG EITE PVOIKNG KOTOOTPOPHGS EITE
oe o, kpion Qo wpemel va. yvopilel o kabévag ae moio oladikooio Ba mpofei yio v

owoty avtuetrion s omoitaonmote kpionsy (Iapdpmmua 2.3).

O GULUUETEYOVTOG 5 GUOTHVEL «Va DTGPYEL U0 OUBOO, OLOYEIPLONG KPIoNS 1] OTOLO. Va
OTOTEAETTON  KVUPIWS OTO TOV DTOVPYO ECWTEPIKMV, TOV DTOVPYO EUTOPIOD KOl
Prounyavias tovpiouod, tov KOT, mov Eyxer ovotabei yia oioyeipion ¢ Kpions, 0oov
APOPC, TOV TOUEN TOV TOVPLOUOD, KOL VO, CUYKAEIVETAL ULO. ONUOTIOYPOPIKY TOOKEWH Vio,

AVAADGN THS KATATTOONG, 1] OTOL0, VO, EXEL (G GTOXO KOl GKOTO.!

1. Na evyuepaaoer kota tov kaldtepo ovvato tpomo to Céva M.ME mwg o

T0VP10UOG aTHY KOTTpo KvAd. opoda ywpic va exnpealetal amo yeyovota kpiong.

2. H ouadoo dwayeipiong kpions, 060v apopa. Tov TOUPLoUO Exel ws Kadnkov vo.
KaOnovyaoer amd omoieaonmote @oPies, To CEVOL TPOKTOPEIQ 0pPYaVOTDV

701010V, KOl VO T0, EVIUEPDTEL TWG 00, KDAODY OUOAC.

2vveyilovrag, vrooTnPIlel TWS AVTOS O GTOXOGS EIVOL TOAD ONUAVTIKOG, Y10, TO AOY0 TWS
Evag UeYaAOS ap1BUOS TOVPITTIOV TPOEPYETOL OO T EEVA TPOKTOPELD. KO 1] TPOTTAHELO,
eivar vo. amopiyovue 0G0V T0 IO OVVATOV AYOTEPES OTWAEIES OTHYV KAH0OO TOVPIOTDV

oo vioi pag.» (Tlapaptnua 2.5)

ZUYYOVELOVTOG TIG OMOYELS TOV EPMTEVUEVAOV TOVIGTNKE OTL TPEMEL Ol OPUOSIOL
QOpElg va £xouv o€l £TOIUN Yo VAL Etval M YOPO LG KOADTEPA TPOETOYLOGUEVT
oV avTLeTOmIon piog Kpiong. TapdAinia opme kot avtifeta pe Tig amoyelg Tovg N
Kbmpog 6mmg pavnke kot 6to 5.2 (edv vdpyovv mAdva dayeipiong kpiong) dev Exet
oyxéoa dwyeipiong kpicewv. Evd ot suykekpiévor gopeig £xovv v dvuvotdtTTa yio

NV Onovpyic otV TV TAAVOV SVGTLYXMOG dev givar Timota OecpobeTnuévo.
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5.4 ITAPAAEII'MATA KPIXEQN TOY ITAPEAOGONTOX XTHN
KYIIPIAKH TOYPIETIKH BIOMHXANIA

H epoton avt), avoaeepdtav oe mopadsiypoto Kpiocewv tov mapeABoviog, otnv
Kvmplokn tovpiotikr] Propnyovic kot OEpELVOVCE TTOC KATO TNV Amoyrn TV
apurodiwv eopémv avtédpace 1 Kompog yia va avipetonioet 115 ovvOnkeg avtég. Ot
ovvevtevElalopevol vrootnpilovv mwg oty Kodmpo dev vanpée Kamoo 1dwaitepo
pOPAnua kpiong oto mopeAbov. Avtd OU®G TOV TOPOVGLAGTNKE NTAV KPioMg o€
yerovikég yopes g Kompov 6mov avtd elye Beticd avtiktvmo oty Kompo yuw 1o

AOY® TOV OTL TPOGEAKVGE TOVG TOVPIGTEG TOL B TpoopilovTay yio AAAEG YDPEC.

X€ 0TI TNV YPOLUT KUUOIVOVTOL KOt O1 OTOWELS TOV GLUUUETEXOVTIO 2 OTTOV OVOPEPEL:
«llepaouéves xpioeis omnv Kompo nrov kpioeig oty yewypopixn mepioyn e Kompov
OmOTE EIVOL TOAD OLOYOPETIKY 1] OVTIUETOTION. Anioon dlio vo. Exel wia kpion oty
Méon Avoroin n omoia urmopei va exnpeaoet apvntika 1 Getiko, v Kompo kai dAro va
ExeIc Kpion oty 1010 00D TNV YWOPo KOl TWS VO, T0 OVIIUETWTIoelS. 1o mwwg
avtiuetwrwiotnke n kpion oto Ipok n orto Aifavo n oy Aiyorto nrav pio owoty
avtiuetwnion awo ™y Korpo mov to €ide dimAd amo ™ uio vo. kalnovydaoel tov EEvo
YLatl €ival Kovia (Yewypopika) mov ooUfoivovy avtég ol KpIloels — TOAEUOL KOl OEV
emnpealetor oueoa 1 Kompog kar mopaiinio. vo. eKUETAALEDTEIS dueTo. THY KOTOGTOON
OV EMKPOTEL Y10, VO TPOGEAKDOELS TODG TOVPLOTES TOV EPYOVIOY OTIC YOPW TEPLOYES Kl
vo, Tovg meloels va EpBovv otnv Kompo ovti vo, wave kdmwov allod. o wopdoeryuo otnv
kpion tov Aifovov n Kompog édeile mwg nrav évo aocpolés pépog yia vo. Eploovv ot
TPOTPLYES Kol avTé dnuiovpynoe wio. Getikny gixovo. yio, v Kompo oro eCowtepixo.»
(ITapaptnpa 2.2). Zvvendg, o€ avt TV mepintmon lye yivel 1o Katd dvvoun amd

v Konpo yuo cwotr| dwyeipion g katdotoons.

AvtiBétaoc o ovppetéyovtag 3 tomobetel cav mapddetypa v Tovpkikn EweBoArn tov
1974 6mov Ntav ota TPOTA 6TAdL avanTLENG TovpicpoL N Kompog, kot avtd mov
TPOEKLYE NTAV 100TEOMTIKO KOl OVTO TOV £YIVE NTOV UETA TNV OAOKANPWOGCT TOV

cuupdviov tov 1974, 6mov pmnKe po TOMTIKY avamTtuéng oAAd dev vanpye Bua

AET 482 — AITTAOMATIKH MEAETH 40



dwxeipiong kpiong, TV TETOWN 1) KATOGTPOPT TTOL JEV NTAV SEPIoIUN. € OTN
TNV TEPINTOOT 1) TOALTELD OEV NTAV EPIKTO VO, KAVEL KATL Y10 TO AOY® TOL OTL 1 Kpiom

NTOV OAOKANPOTIKE KOTAGTPOPIKT).

Xuvoyilovtog TS amavVINOEL TOV EPMTOVUEVOV aVTO oL dtapaivetol eival mmg M
KUTPLOKN TOMTEIDL e TOLG CMGTOVS YEPIGHOVG Kot dtadikacieg kabnovyoce Tig
avnovyieg kot Tig PoPiec TV HEYOAMV TOSIOIMTIKOV TPUKTOPEIDV KOl TV SUVNTIKOV
TOVPIOTAOV OO TIG dAPOopeS YdpeS, 0Tl 1| Kdmpog dev emnpedleton and Tic 016popeg
aVOTOPOXEG KOl TOLG TOAEUOVS oL Yivovion kot dgv €xel kovEvo TPOPANUo Ko
ovveyilel va etvar ao@aing, 0mwg kat o1 kaBoddv mTnoelg oev ennpedlovion KaboAov.
XopaKTnNPIoTIKG 0 GUUUETEYOVTOS S avapépel: «Me ot TV Gmoyr UIToPOVLE Vo
TOVUE TOC EXOQEANONKapE omd ovTN TNV dvoTLYio TOV INUIOVPYNONKE GE AVTEG TIG

ydpec» (Mapaptua 2.5).

9.5 POAOX TQN M.M.E XXETIKA ME THN
ITPOBOAH/METAAOXH EIAHXEQN XE XXEXH ME KPIXEIX -
YIHAPZEI KAAYTEPOY XXEAIAXMOY

INUovTIKO Kol KoBoploTikd moapdyovia oty dwyeipion kpicemv koabopilovv ta
M.M.E. H gpdtnon avt elye o¢ yvOUOVO TO TMOG 01 apprddiol Popeis kpivovv tov
poko twv M.M.E (1600 €vidoc 0c0 kor ektog KoOmpov) oyetwkd pe v
npoPoAry/uetdooon ewdnocewv ce oyéon pe kpioels. Ilapdriinia n epdNOoN OLTH
peréta ebv Ba pmopovoe vo vdpEel KATO0G GYXESUGUOS Yo KaAvTePT Oloyeipion

TOV EWONCE®V.

210 0ép0 oVTO 01 TOTOOETNGEIS TOV EPMTOUEV®V, VTOGTNPTYONKAV otV 1010 Ypopun
amOYE®MV.  ZUVONTIKA dwapoaivetor to yeyovdg 0Tt o poérog tov M.M.E eivan
KaBop1oTIKOG 660 Kol £viog 060 Kot ektoc Kompov yi 'avtd mpémel va eivor mapa
TOAD TPOGEKTIKOL 0TO Tl peETadidovy. Avtd cvvendyetal 6to 6Tt oo M.M.E pmopovv

Vo EMMPEGGOLY Kol BETIKA Kot opvnTIKA.

AET 482 — AITTAOMATIKH MEAETH 41



Yuykekpyéva o cvppetéyovtag 1 avaeépet: «To M.M.E wailovv onuovtiko poio arov
TPOTO TOL TOPOVOLALOVY TO YEYOVOTO YIOTI HE OTO TOV TPomo Bo. Tt ovTIANQTEL 0
Oeatng omov to. PAémer. Emiong emionuaivel mpémer vo yivel kGmoio TAGVO wOv Va
UTTOPODUE VO EIUAOTE GE ETOPY GUETO, UE TO. ATOUO TTOV aayoiovviol ue v Tovplotiki
Biounyavia kou yroti oy1 ue ta M.M.E yio. vo, umopodv va uetadmaovy uio koA e1kove.
Tpog to ECm, Kol Oyl Uovo va mpofdiloviar to. mpofAnuoto. kaOnuepivas otig

eonoeig.» (Iapapmmua 2.2).

[Mopopota memoibnon e&éppace kot o ovupetéyoviag 2: «Ta M.M.E xvvyyodv v
glonon ka1 GELovv pio eionan vo, TV KGVOUY O GTODONI 1§ TLO OPOUATIKH OO OTL
eivar.  Ziyovpo. Epovv kabnkov too M.M.E vo, evijuepwvooy to kovo s Kompoo kat
oebdvag yio. tig eCeliels moted® OUWS TOAD TVYVA UTTOPET VO KAVEL TTO TOAD KaKO avti
kalo. Towg va ptaict 10 yepovog Tws Tpofllovial TLo TOAD 01 KOKES ELONOELS TOPT, Ol
raléc» (ITapapmmua 2.3) Z10 €dv Bo pmopovce v VITAPYEL KATO10G GYEOOGHAG Yo
KaAVTEPT Olayeipion o 1010¢ cvvevtevElalOUevog avapepel «Aiyo emikivovovo yioti
UTOIVEL KO OTH UETT TO OIKOLWUA TNV EVRUEPON Kal N EAEDOepn Exppaan. AvTo &yive
QVETIONUO, OOV TO DTOVPYELD umopiov eiye avvepyaoio ue tov KOT omov vrnpye uia
EVUEPWOTN TV O01EDOVVTIOV ELONTEWY TOD KPOTIKOD KAVOAloD KOl TWV OAAWV
THAEOTTTIKOV KOVOALDV KOL TIG EQNUEPIOES KOl ECNYNOOUE OTL TPETEL VO. EWUOOTE TOPA
TOAD TPOTEKTIKOL OTO TWS TPOLAILOVUE TIS EIONTEIS YO VO UNV ETHPECCOVUE OPVITIKG,

v Tovpiotikny Brounyovio.»

XOpoKINPIOTIKE 0 CUUUETEXOVTAG 3 OVOPEPEL: «XTO ECMTEPIKO KOTA KOPLO AOYO Yio. Va.
amopevyBodv o moviKog, N apvhTIKOTHTA, YIOTI N Woyoioyia mailel ueyalo poio otnv
OVTIUETOTION TV Yepovotwv. Eite vmép eite katd givar to. mpofinuato. eivor évog
AOYOS mopamov®w vo. vIOpYEL EVa OYE010 OVTIUETOTIONS Kpiong yiati 10 mwas Oa
ooyeipiotel kamorog 1o MAMLE éxer tepaotio. onuaacio. Otav ouws vmdpyel cyéoio
O10)EIPITNS THS OPVNTIKNG TPOPOINS TO OT0I0 GYéd10 TPETEL VA EPOPUOLETOL TPLYV TO
KOKO, oniadn, ot ayéoeig ue ta M.M.E mpémer va vmdpyovv amo mpiv yio vo. glool o€
Oéan va aiomoioeig Tig emopis aov Kot TiG ayéoels aov atny kokn wpa.» ([lapaptnpo

2.3)
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[Mopdpota memoibnon e&éppoce 0 GLUUETEXOVTOS 4 KOl XOPAKTNPIOTIKA OVOPEPEL:
«Ta &va M.M.E ka1 witepa g AyyMoag 1 ™ Evponaikng évoong o pohog tovg
glval vo TPOGTATELGOVY TOVG MOALITEG TOVS Od TO Vo EMoKEPOOVV oL Ydpa 1 omoio
va gtvan emikivoovn. Apa ovvBog ta EEva M.MLE eivol mpootatednka Kot teivovy
VO LEYOAOTTOMGOVY KOl Alyo TO TPAYUOTO YOl VO, TPOCTATEVGOVV TOVS TOAITEG TNG
K6Oe YDOPAG TOLG OALL VTAPYOVYV KOl TEPWTMOCELS OOV UEYHUAOTOWOVV TO YEYOVOTOL
LG YOPOG EMITNOES, e OKOTMO VO GTOLOTICOLY Ol TOLPIGTEG Vo mnyaivouv otV
yopo avt) M axoun kot otnv Kompo» (Tlapdptnuo 2.4).  Xvveyilovtog o
ovvevtev&lalopevog  sonyeital «Exeivo 10 omoio Eyel onuocio. Eval Ta. OIKA UOG
M.M.E va unv avouetadioovy avtés tig avotnpés taliotwtikés oonyies. Kalo eivor va
UMV TIG UETOOIOODY GOVEXWS TTOV KOGUO YIATI ONUIODPYOVY EVva. aloOnuo. avaopaielog
70 omoio Qo Cexivioer vo «xalliepyeitony kot o€ gudg tovs Kompiovg molites. Eueic
TPETEL VO AEUE TS ELUAOTE QTPOANG TPOOPLGUOS YI0 TOVS TOVPIOTES KOI TO. OLAPOPO.
YEYOVOTO, TOV OLOOPOUOTICOVTOL OEV UOG ETNPECLOVY Gueda. Pvaikd av YIVETOL KATOLOG
TOAEUOG N KATL GOPaPO TOV EXNPECLEL GUETO THV OCWUOTIKY OKEPOLOTHTO. TWV TOVPIGTOV
oev Ba to kpvywovue arla ovte kou Qo 10 ueyokomoinoovue. Aev givar amopaityto vo.
ODTOKOTOOTPEPOUAOTE, OTWS VIVETOL OVOTOY DG TIC TEPIOCTOTEPES POPES UE TAL OLKC, UOS
M.M.E, ko1 uéypt va éEpBetl Kamoio, 00nyio. amo T0 DITOVPYEIO Y10, VO, TTOUGTHTODY VO TO
KGQVODY QDTO TO TPAYUO KAVODY HON TGP0, TOAD KOKO GTOV TOUPLOUO KOL GTHV OIKOVOULO.

Tov tomov.» (Ilapaptnua 2.4).

Emo@diaén kot mpofAnuaticpoi dweaivoviar amd tov coppetéyovta 4 yio KaAOtepo
oxedlcUd dwelpion tov ewdNcewv: «Xiyovpo Qo pumopodoe vo. vEGpyEl KATOL0G
KoADTEPOS TYedI00UOS. Befoiws omo ) atiyun mov Exeig 101WTIKG, Kol KPOTIKG KOVAALQ
vouilw mwg mpémel vo. yivetol givar Eykaipa. o€ kale mepimtwon va oivetal pia oonyio.
o kotedvBovon amdé 1o Ymovpyeio Elwtepikav n 10 Ymovpyeio Eumopiov kai
Tovpiouod kor vo epydlovior — TPOETOWUALOVTOL EKTO TPOTEPOV KOI Oyl EKTOV

vatépwv.» (lapaptnua 2.4).

Yvvoyilovtog ta mopandve o poérog tov M.M.E elvar mdpa mold onpaviikdg mov

pmopet vo @QEANGEL 0O TV 10 1] KoL VoL ONUIOVPYNOEL TEPAGTIO TPOPANHATA 0md
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v GAAN. To ciyovpo givor Tog kot ta eyyoploo M.M.E mpénet va Tuyxdvouy cwothig
EVNUEPMONG KOl VO, DITAPYEL GLVTOVIGUOG EVEPYEIDV HETAED NG ToMTEIOG Kol TV

AAPOP®V POPEMV.

5.6 ITIAANO/IAAIZIO I'TA XTPATHI'IKH EIIIKOINQNIAX T'TA
ATAXEIPIXH KPIXEQN XTHN KYIIPO

OMlot o1 gpotdpevol TomofetOnkay apvnTiKA GTNV €PMTNCN €AV LIAPYEL KATO10
TAQVO/TAOIG10 Y10 GTPATNYIKN EMKOVOViAG, Yo dwryeipion kpicewv otn Kdmpo, avtd
OV JUTICTAOVETOL OO TIG TEPIOCOTEPES AMAVINGELS vl TS OV LITAPYEL KATO10
TAQVO/TAOIGI0 Yoo oTpoTNYIKN emkovoviag oty Kompo. Onwg avagépet Kot o
OLUUETEYOVTOG 1: «dev vIapyel KATOLI0 TAGVO, TO WUOVO TAGVO TOV DIOPYEL EIVOL VA
KOAEGTODV GUETO, OL O1GQPOPOL POPEIS OOV OTYOAODVTAL LUE TOV TOVPIOUO VIO OAVOADGH

)¢ Katdotoons kol Ayn aropdoewvy (Iapaptnuo 2.1).

v 0 ypoppn Kopaivovtor Kot ot omtOWELS TOV GUUUETEXOVTO 4 OOV OVOPEPEL
TG «OEV VIGPYEl KAVEVO. TAOIOL0 Olayeipiong kpioewvy.  Xoveyiloviag Oumg
YOPOKTNPIOTIKA OVAPEPEL TTWG: «AV KPIVODUE OTO TO TG EVEPYNOOUE KOI TS
oayeprotikoue v kpion v 11" Ioviov tov 2011 ue v kataotpopn oro Mopl
vouilew mww¢ @aivetor kobopd TS VOTEPOVUE KATA TOAD GE ODTOV TOV TOUEO

(ITapaptnua 2.4).

Avaeopd Yoo v gpdTNOM LT ékave O ovupetéyovtag S5 Omov vrootnpilet
YOPOKTNPIOTIKA TG «T0 TAGVO QDT OTWIONTOTE GU{NTOVVTOL, OLOUOPPIDVOVTOL KOl
epapuoloviar voovuevov Ott Qo OTGPyEl IO GUYKEKPIUEVH KpIoH KOl GUECC
EVEPYOTOLODVTAL KO £QPapuolovior avaloyo. ue v mepintwon. O1 ouddes dioyeiplong
KPLONG UE TNV COUUETOXN OADV TV EUTAEKOUEVOV, OLOLUOPPOVOVY Kol TOLHTOVE KATOLA,
TAdvo dpdons e v oouforn olwv kou axolovbws epopudlovrar. Avtilaufaveote
OUWS OTI QTG TO. TPAYUATO, YIVOVTOL TAVIO, OVOAOYQ UE THYV TEPITTWON KOI TO TYEOLO

OPaoNS €IVaL KATL TO OTOL0 OEV UTOPEL KAVEIS VO TO KOVEL TPLV EVAL YPOVO VLo KOTI TOD
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Oo ooupei. Avaloyo ue to mpofinuoe kor v eCélién tov mpoflnuotos Bo opobetioeis

Ta uéTpo. mov yperalovral yio vo. 1o aviuetwnioelsy (oapdaptnuoa 2.5).

2VYKEVIPMOVOVTOG TO O TAV®, TPOVCIAleTal OTL TO KPATOG KOt Ol approOdtol Popeic
aVOUEVOLV VO TOPOVCIOCTEL KOmOW 7wPOPANUO kot  eketvn v oty va

OMUOVPYNGOVY KATO10 TAAVO/TAIGIO Y10 S1oi(EIPLOT GTPATNYIKYG EMKOIVOVING.

57 TI HNPEIIEI NA IIEPIAAMBANEI ENA IAANIKO
IHAAIZIO/MTAANO T'TA ATAXEIPIXH KPIXHX

2V €pOTNON OVTN Ol EPOTMOUEVOL KANONKAV VO OTOVINGOUY Kol Vo bITooTnpiEovy
v to T1 B Tpémel va meptlapPdverl £va 100vikod TAAICI0/TAGVO Yo dlayeipton kpiomg
HE YVOUOVO TIG OKES TOVG OmOYELS. 210 BEHa avTO 01 TOTOOETNGELS TOV EPOTOUEVDV
ntav mowkideg.  AkoAoVBwg Oo mOpPOVGLGTOVV Ol amOYES Kol TV TEVIE

ovvevteLElalOUEVMV.

O ovppetéyovrog 1 vroompilel: «ektog amo TV GUESH COYKAIGN TWV QPOPEMYV TOD
TOVPIOUOD TPETEL VO, DITGPYOVY OrO TPIv 2-3 GEVAPIO. VIO TO TI KAVODUE OV TOXEL
OTIONTOTE, UEG® TOVPIOTIKNG TEPLOOOD, KOI TS OVIIUETOTIETOL EITE 0€ TEPITTWON
KQTAPPELONG KATOLOS OEPOTOPIKNG ETOIPELOS 1] KOTOLOD TOAEUIKOD ETELGOOIOD 1]
OTIONTOTE GAAO OTIWIC EYIVE TWPQ UE TIS TPOTECES, KOI OUTO TPETEL VO LUAS YIVEL uadnuo.
Kai vo. vwapcovy KATOLo. GEVOPIQ, KOTOIES TPMTES QVIIOPACEIS OTWS ETIONG KOI TO
avtifeto. Orwg yio mopdoeryuo Omws Eyive mpiv 2 ypovia. te tovg ToAéuovg atny Méon
Avatoin o omoio oG WPEANGAY UGS ODTE, Ta YEYOVOTO KO ETOL TO. TEAELTOLO. YPOVio,
Eyaoav  ekeivol tovpiond kol kepdiooue gucic. 117 avtd 10 Adyo mpémer va
EKUETOALEDOUOOTE TEPITTOTELS GOV K1~ ODTES OTWS KO TO. TPOPANUOTA TV GLAWV Kal

va. pépovue tovpiouo oty Korpoy (opaptmpua 2.1).

O ovppetéyovtag 2 CUGTNVEL TOG (TPETEL VO, VIGPYEL EVA GYEOLO TOV VO EUTAEKEL
0A0DG TOVG ONUOTIONS KO LOIWTIKOVS (QOPEIS Yl TO TS OVIIUETOTILOVUE IO
omoilaonmote kpion. Anlaon Oa Empeme vo. vVEAPYOLY KOTOL0. UETPO. KOI VO. EIVOL

Cexabapiouévo kamoira kobnkovra yio 1o kabévo, kou mwg Qo umopel vo mpoywpnoet o
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Kabévog oto TopEa TV opuodloTHTOY Tov. Enpene vo Eyovue éva mio Eekabopo ayédio
viow T0 T Kavovue oe kabe mepimtwon, yio va unv péyovus.  Emions, o KOT, or
tal101wTikol Tpaxtopeg, to Ymovpyeio Eumopiov vo eivar oovioviouévy. Avubétwg, av
omapyel eCopyns Eva. oyEI0 TPIV TV OTOIOONTOTE KPIoH KOl GOVEVVONGH UE TO.
vTOVPYI. N UE TOVS OPYOVUEVOVS @Oopels Bo umopodv va amopevyodv molid

Tpofinuata kou oev Qo emixpotel cOyyvon v terevtaio otryuny (Ilapapmua 2.2).

O ovppetéyovrog 3 mapovotdlel 10 Wavikd mAdvo/mAaicto yio dtayeipion kpiong mg
eENG: «BOa mpémer va. VIGPYEL TANPHS KOTOYPOPT KIVHGEWY OO TAEVPAS GPYOV EITE
elval TomK@V, €ite €ival KPOTIKES, DTOVPYELD, NUIKPOTIKES, TPETEL VO DIOPYEL ULO.
KOTOYPOUUEVY OEIPC. OPOLOEMYV GE TEPITTWON KPIONS 00TO KOvel moAd Cexabapa. o
TPOAYUOTO, KOL OO TH OTIYUN TOD TO UEAETAS (TO Tyé010) OTAV €l00L KOG, WOXPOLULOS
TOTE €IV TTO10 EDKOAO. VO PEPEIS TO. TPOYUOTO, EIC TEPAS TTH OVOKOAN Wpo. Emouévag
elval KOTI TOD TPETEL VO, TO EYEIS OO TPIV, VO TO UEAETHOEIS KOl OOTE TO. OEKA.
TPOAYUOTO, TOD AEEL KOl TO. YVWPILEIS EIVOL QUTO. TOV TPETEL VO, KAVEL KATOLOG OTOY YIVEL
KATL 10100TEPO, KOKO Kal Ivol KATl 1oV Q0. KOVEL AQDTOUOTO. — QUETWS — UNYOVIKG YIOTL
OGS EIMO, TO UDOAO 0V Oo. umopécel vo. 6ov OWOoEL TIC 00NYIES THV OVGKOAN PO
Ernionc mpémer va vmdpyer o opoatnyikn ooyeipions twv M.M.E ko1 oto eowtepixo
Kal 070 eCOTEPIKO TOV VO UAS ETITPETOVY OE TEPITTWON KPIoNS Vo, eiucote o Béon va
owayeipioTodue  KaAdtepa 10  TPOPANUA. Ilpémer va vmapyovy KoTOPTIGUEVOL
ETIKOLVWVIOAOYOL VIO ODTO TO OKOTO, KOl O TEPITTMOY KPIONG VO KOAEGTTODY KOl VO

PonbBnoovv oo wwe o dioyeipiorovy v kpion.» (LMapdpmmua 2.3).

O ovppetéyovtag 4 ava@Eépel YopaKINPIOTIKA: «Ho mpémer va mepilopfover 1 kabe
€100VC Kpion TOL UTOPEL VO AVTIUETOTIOEL U10 Yo, Kol ovaioya e v kdabe kpion o
TPETEL VOL VIOPYEL KOL TO OVAAOYO TAGVO TOUPOVO. TOVTA e TH TOLapOTHTO. TOD UTOPEL
va. péper pali g o xpion» (Ilopdmpa 2.4). EmmpocHeta, o epotopevog 4 kdvet
pveia yuo dmapén cepds oxediov 6€ TEPIMTOOTN GEIGUOV 1) TVPKAYLAS Y10 TO AOY® OTL

n Kbdnpog Ppicketar 6 celGHOYEVT] TEPLOYT).

O ovupetéyoviog 5 tomobeteiton g €éng: «1? va diauoppwbodv ekeivor o1

TOPGUETPOL TTOV YPEIGLOVTAL QUTI] TH GTIYUI AVALOYO. UE TO TPOPANLLAL.
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2" va. oTouatioovy va. «0100kedGlovvy OTIONTOTE AVOVYIES DIGPYOVY GUEGO OVTH TH]

OTLYUI] Y10, TOV TOVPIOUO, UE OAES TIC EVEPYEIES TOV TPETEL VA YIVOLV.

3" va odwopoliotel 1 Cevodoyeioxy frounyavio. kor oie ta. Eevodoyeia va
OOUTEEPLPEPOVTAL GOOTA TPOS TO TPOTWTIKO TOVG OAAG KOl Vo, ECOTNPETODY GWATTC, TOVS

reldzes tovg.» ([Mapdptnua 2.5).

Ot tomoBeoelc tov apuddiwv @opéwv O6mov owayepilovior mpofAnuata kpiong,
GUVOTITIKA (QPOIVETOL TG UITOPOVV Vo, ONUIOVPYNGOVY TAaiclo dloyeipiong kpicemv.
Me avt6 TOV TPOTO TPEMEL AUETO VO GYEINGTOVV OVTA TO TAGVO £T61 dote 1) Kdmpog
vo, umopel va avromeSEAfete pe MO ypnyopo Kol GOOTO TPOMO OGE TEPIMTMOON

OTOLOIGONTOTE KPiong.

5.8 XXEAIO AIAXEIPIXHY KPIZEQN TO OIIOIO OA
MIIOPOYXE NA AIIOTEAEXEI ITAPAAEIT'MA BEATIETHX
E®APMOI'HX XTH KYIIPO

Ye oI TV €pATNOT, YiveTarl avapopd €dv ot apuodtol gopeic vrootnpilovy mwg
VIdpyEl KAmowo ox€do dlyeipiong kpicemv 10 omoio Bo PUTOPOVCE VO ATOTEAEGEL
TapAdetypo PEATIOTNG TTPOKTIKNG Yio epapuoyn ot Kompo. Ilowo &idoc oyediov,
onAaon Ba pmopovoe va efumnpetel Tig avaykes g Kompov, eéumnpetdvtag Tig
avlykeg g HECH €VOC MAGVOL OlXElpoNg Kot €QOPUOYNAG OTO OEOOUEVO TNG

GLYKEKPLUEVNC TOMTEIG.

Apywd, og OTL APOPA TNV EPAOTNGCT AVTH Ol APUOOIOL POPELS OTIG AMOVINGELS TOVG
TomofeTNONKAV TG OEV LILAPYEL CLYKEKPEVO KATO10 0E£010 drayeipiong kpicewv To
omoio B umopovce va amoTeAEcEL TAPASEYHO PEATIOTNG TPOUKTIKNG Yol EQPAPLOYN

o Kbdmpo. Ynapyovv dpmg kdmoleg elonynoelg 6mov Ba avapepBovv ot cuvEyeLa.

Ynootmpilel yopoKTnpioTiKd 0 GUUUETEXOVTOG 4. «ATO THY aTiyun TOV AVHKOVUE OTHY
Evpomnaixny oikoyéveio Oa mpémer va avufovievtodue avBpamovs pog, kolotepa omo

0V Poppo. Topa amo THV UEGOYELD, TOV YVWPILOLY KOI EYOVV TETOIO OYE0L0, KOl Ol
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omoiol  A0Y0 THG KOVLATOUPOS TOUS KOI TV GOYHUO KOIPIKOV cOVONKOY 7o
AVTIETOTICOVY EIVOL TOAD TLO TPOYPOUUOTIOUEVOL, Kol Ba Tav KOAO Ta GYEd10. aVTa
VO. T0, UEAETHOODUE KO VO TO. EQPOPUOcOVUE Kal EUelS. Emions avapépel mwg oav ywpa,
wog kol ovikovue otnv Evpomoikn évwon, kopiog yia Oéuata avartolng, eumopiov,
aro 1o 2004 uropovoaue yio. avtd ta Géuoto vo Tapovue KovovAla 0AAG JeV TO Kavoue
yiati dev CEpae ¢ KPATog mwg vo To. diekoiknoovue.  Tétolo eivor to Géuata wov
TPETEL VO, OVLNTOVUE VO, OLOSOLOVUE Y10, VO, UTOPODUE VO YVWPILODUE OAES TIS OONYIES
OV EIVOL KOTOYPOLUEVES UE ATOTELETUO. VO TPOoToHoluE Vo «KTICOVUEY OO Kl KOl

TEPaL Ko Oyt ovol pog amo to unoévy (Ilapapmua 2.4).

‘Eywe pvelo and tov coppetéyovra 3 yuo va TOYEL EpELVAG KOl LEAETNG Y10l TO TO10
oTpaTNYIKO oYéd10 Ba umopovce va epappootel oty Kompo, kol mog dev givor Katt
Kavovpylo glval KATL VEIOTAREVO Kol TPETMEL Vo PpeBodv KOAEC TPOKTIKEG VO TIG
HEAETNGOVUE KOl VO ATOPOGIGOVUE TO1EG Bol ePapLOGOVLLE Ko O KaToypdyou e yio
ToVG dkovg pog okomovg oty Koumpo. Emmpocbeta, o cvppetéyoviog 2 cuotnivel
«va peietnBodv kar va epevvnBodv kamoies GALES EVpWTAIKES Ywpeg Tov Ba Exovy KAt
avaioyo, yio. wapaooeryuo. o lopanl omov L0yo NS 16TOPIaG TOV, KOI OVOPEPOLUAL TTO
01GPOPa. TOMTIKG. TPOPANUATA TOD EYEL UE TIC YEITOVIKES TOV YWpPES, aiyovpa Bo. Exel

éva ayéoto to omoio Qo eivar moAv eCelyuévo oe avta ta Oéuotor (Tlapapnua 2.2).

Yuvoyilovtog To TapuTdv®m oTO TOV E10TYOVVTAL KOl TPOTEIVOLY 01 apLOSIOL POPELS,
etvar va peretnBodv kar va gpguvnBovv oyédwa dayeipiong kpiong. Omwg avagépet
KOl YOPOKTNPIOTIKG 0 cvppetéyovios 3 oty gpotnon 7 (HHopdmua 1) «dev Ba
AVOKOADWOVUE OUMG TOV TPOYXO», NON VIAPYOLV YMPEG KOl VIAPYOLV TOUEIG OV
Exouv avtd ta oxéd. Apo to oxed avtd o TPEmEL Vo TPOCAPUOCTOVV UE TIG
avdykeg g Kdnpov, €161 ®GTE Vo pmopEGouy va amoTeAEGOVV Tapddetlypo PEATIOTNG

TPOKTIKNG Y10l EQOPLOYT TN XDPOL LOS Y10 KOADTEPT OVIYLETOTIONG TOV KPIGEDV
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KED®AAAIO 6

LYMIIEPAYXMATA KAI ITIPOTAYEIX

6.1 EIXAI'QI'H

210 TEAEVTOU0 KEPAAOMO TNG TOPOVGOG HEAETNG, B avaeepBolv To cuumepdouOTO
TOV EPELVNTIKAOV EPOTNUATOV, To. ooia BynKav amd v enelepyacio Kot avdivon
TOV 0EO0UEVOV TTOV KOTAYPAPN KAV KATA TN OIIPKELD T®V GLVEVTELEE®Y. AKOUN, TO
KEPOAOMO OoVTO Bo TOPOVCIACEL TIG TPOTAGES Yoo TNV Oempio Ko TIG TPAKTIKES
epapuoYés kabmg emiong Kol TOVG TEPOPICHOVS OV cLVAVTHONKAY KOTA TNV

dlapkel dSe&aymyng g EpEVVaG Kol TEAOC TPOTACELS Y10 TEPULTEP® EPEVVAL.

6.2 XYMIIEPAXMATA I'lA KAOE EPEYNHTIKO EPQTHMA

Khetvovtog avtiv v gpyocio, Bo avoke@aAadooVUE TO, PACIKA CUUTEPAGLOTE TOV
e€dyape amd v availvon g Bewpiog Kot amd ™V HEAETN TOV OTOTEAECUATOV TG
épevvag mov mpayuatonombnke. Onwg kdbe €pevva amookomel otV amavtnon
KATO®V €pOTNUATOV £TCL TPV TV EPELVA NG OWAMUOTIKNG epyaciag Oécape

KOO0 EPEVVITIKA EPMTLLOTOL.

Oco agopd 10 TPOTO €PELVNTIKO €PAOTNUA €4V VIAPYEL OMOOONTOTE TAGVO
dwelpiong kpicewv oe ebvikd eminedo, €xer amovinbel kor omd TOVG TEVTE
ovvevtev&alopevoug opvntikd. OAol Ol GUUUETEXOVTEC €XOVV GLUPOVNGEL TG
OeopoBenuéva oty Kompo dev vmdépyer oxédo dwyeipiong kpicewv.  To
CLUTEPACLO OVTO EPYETOL GE OvTITaPABEST e To dGa AéyTnKov oty PiAoypapikn
OVOOKOTNGN OYETIKA HE TNV ONUAVTIKOTNTA TV TAGvov oayeipiong.  Onwg
npoavapépONnKe, avTd emEEPeL avemeviakta avemavopbwtes (nuiég ot Kumprokn
Buoounyavioa kot v kdver evdlotn oe omoleconmote emtepikég mEoelg mov Oa

vrapEovv.
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To debtepo epeLVNTIKO €POTNUO NG TOPOVOAG UEAETNG OovoeepOTaV o010 TL O
pumopovcay v, kdvovv ot apuddior eopeic yio va eivon 1 Kdmpog kodvtepa
TPOETOUAGUEVT] OTNV AVTIUETOTION HOG Kpione. Amo TIC cuvevtebEelg dopavnKoy
ToKileg amavtioelg aeov o kab’ évag eiye T Skég TOV amoOYelS. XOPOKTINPIGTIKO
OU®G etvar 1o YEYOVAG OTL TOPOAO OV dEV LITAPYEL GYEA0 dryeiptong Kpioewv OAot
vrootnpilovy OTL TPEMEL VoL VTTAPYOVV GYEDLN OPACNG £TGL MGTE VO TPOAAPaivov e TO

Koko.

To 1pito gpguvnTKd €pOTNUA CPOPOVCE TTOPAdEYUATO KPIGEDV TOVL TOPEABOVTOG
omv Kvuzmpuokn tovpiotiky Prounyavio kot TOC ovTEOPACE 1 YOPO YL VO
AVTIHETOTIOEL TIG ovvONKeg avtés. Avtd TO OTO TOpOTNPNONKE amd TV €pgvval
etvarl g n Kompog dev eiye daitepo mpoPAnua kpiong oto mapehbov, dila vanpéav
Kpiong o€ YEOVIKEG NG YMPES OTOV M YDOPO EXOEEANONKE omd ovtd. Apa pe ™
omOTN JYEIPIOT TV TPOPANUATOV TOV GAL®Y YOPOV, A0 TOVPICTIKNG OTOYEMS, O
OMOTOC TPOYPAUUATIGUOG Kot 1] aEl107T0TNoT TV S1APOop®V YEYOVOT®V IOV GLVERN oAV
0€ YETOVIKOVG TPOoOoplopove, Bondnoe mapa moAd tov tovpiopd g Kovmpov. ‘Etot
KOTOAYOVUE GTO CLUTEPAGHO TOG O POAOG TV OUAdMV Olayeiplong Kpicewv etvan
TOAD CNUAVTIKOG 1010TEPA (G TTPOG TO VO a&lomotel 1} va TpoAafaivel Ta yeyovoTa Kot

VO, LELOVEL TIG APVNTIKESG EMATMOEL TOV UTOPOVV VoL ONovpynbovdv 6to vnot.

H tétapt gpodton frav onuovtikny yari diepevvovoe tov podo twv M.M.E (tdéc0
evtog 660 kot ektdg Kompov) oyetikd pe v mpoPoin tov €10Nce®mV 6€ oYéomn Le
kpioelg Koau €dv Ba pmopovce va VIAPEEL KATMOOC GYEOGUOC Yoo KOAVTEPM
dwyeilpion tov €wdNocewv.  Xovoyiloviog TIC OMOVINGELS TOV  EPOTOVUEVOV
CLUPOVOLV TG 0 poAog Tov M.MLE givar mdpa mold onuovtikdg mov pmopel vo
OEEAMGEL OO TNV [ 1] KOl VoL dONUOVPYNoEL TepdoTio TpofAnpota and v GAAN.
Eniong cvpemvoiv oto 611 mpénet vo vdpEet oyedlacdg o dtayeipion e kpiong
oWt Ta gyydplo M.MLE mpémet va tuyydvouv 6moTiG EVUEPMOTG Kol VO LILAPYEL

GUVTOVIGUOG EVEPYELDV PETAED TNG TOMTEING KOt TOV SLUPOP®V POPEWV.

H mépnt epdtmon 6mov anockonmovoe, e4v VITAPYEL KATO10 TAOIGLO Y10 GTPOTNYIKN

emkowvmviag ya dwayeipion kpicewv omv Kompo amavtidnke and 6Aovg apvnTikd.
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To kpdtog Kot ot appddot Popelg avapévouy dVoTLXMS VO, TAPOLGLUGTEL KATO0
TPOPANO KOL TNV CLYKEKPLLEVT GTIYUN VO, SNUOVPYHGOVY €va TAGVO Yo Stayeipion

OTPOTNYIKNG ETKOWVOVIOG.

Oco agopd YeVIKA TO GCULUTEPAGHOTA TNG £PELVOG OVTO TOV UTOPOVUE VO
dlmotOoovpe givor 0Tl T0 KPATOG Kot ol apuoddol gopeic 0ev givar koT@AANAQ
TPOETOYOGUEVT] Y10 VO OVTIUETOTIGOVY TUXOV Kpiomg.  Ztnv €KTn €paTNnom
TOPOVCIACTNKE £va TAGVO dwyeipiong kpiong and tov kabe cvuvevtevéalopevo. Mg
oVTO TOV TPOTO APOV UTOPOVV VO VITAPEOLY TAGVA TPETEL AUEGO VO GYEIOGTOVV £TGL
wote N Kbnmpog va umopel va avraneEéddel pe mo ypnyopovg puipovg kot cwotois
TPOTMOVG o¢ TmepinTmon omolaconmote Kpione. EmmpocHeta ov amavincelg o6mov
d00nkav oty €Rooun kol teAevtaio EpOTNON eMPEPULOVOLY TMOG UEAETOVTAG Kol
dlEPELVOVTOG VITAPYOLY TopadElypaTo TAGveV Yo epappoyn oty Kompo 6mov Oa
umopovoav vo amotehécovy PBértiotec mpoakTikéc. Ta oxédwn avtd Ba mpémel va
peremnBovv kot va epappooctovv pe Paon tig avdaykeg g Kumplokng toupiotikng

Brounyoviog.

6.3 IIPOTAXEIX

Mo va avipetomotodv T TVXOV TPOPANUATE TOV KIVOOVeV Kot Kpioewmv sivat
amopaitnto 1 cVUPoA OA®G TV eumiekouévav eopénv g Konmpov. Oco apopd
TOV TOVPIGHO, TPENEL TO TOVPLGTIKO TPoidv NG Kvmpov va mpootatevtel and toydv

Kpiong.

Eitvan advvatov n Tovpiotikn Popnyavia va amoeiyet Tig kpiceic. To onpovtikdtepo
etvar va vmaper cwotn dweipion Kot va yiver €ykapa ovTIANTTO TO QUIVOUEVO
avtd. Kdamowog xivovvog ametrel va mpokarécet (o kpion, avtd umopet vo 00nynoet
Oyl LOVO Gg dVOUEVN EMMTMOT OAAG Kot 6€ gvKatpia, OTOV TNV AVOYVOPIGOVE Kot
v amopovocovpe. o v opbn| dwyeipion g kpiong amatteitor o KaBopiopdg

OTPATNYIK®OV GTOX®OV Kot TAGVOV dtoyeiptong.
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Ot otpamykoi otdyor mpémer va kobopilovrar, AopPdavovtag vmoOyn mOAVES
EVOALOKTIKEG ADOELS KOl £(OVTAG OPYOVMGEL TO. GYESD OVTILETOMTIONG NG Kpiong
aQOV  OMOPACICOVY Ol OPUOdIOL  QOPEIC TIG EMUEPOVS TPOTEPALOTNTEG KO
Aemtopépeteg owyeipione. Ilpémer va avtiineBodv ot apuodot gopeic 0t 1 Kpion
elval o pevotn depyacio TOV Amottel EVEAKTY] TOMTIKY] OXEIPION. EMUAVTIKO
poA0 otV avtipetonon g mailovv M tovTNTO TOPEUPAONS, M OPYAVEOGT TOV
SIKTHOV AMNYEWMS TANPOPOPLDV, 1| ETKOIVAOVINKT] TOALTIKY) Kot | opOn 0G0 Ko £ykapn

MM amopacemv TG opadag daxeiptong kpicewv (Ztpaforaipn, 2009).

H emwowvovia eivar évog onuovtikdg mapdyovtag otnv owyeipion pog kpiong. H
emKovovia g TePLOO0VE KPicewV OTmG TOAD cwotd avapépdnke kot 6to onueio 3.5
umopel va optotel Gav 10 O1A0Yo HETAED TOL OPYOVIGHOD KOl TOL KOOV TPV, KOTA
™V OdpKeln Kol HeTd amd £vo apvnTiKo TEPIOTATIKO KABMG Kol ooV TIC GTPATNYIKEG
KOl TIC TOKTIKEG TOL €ivol GYESIGUEVES Y10l VO EAOYIGTOTOMGOVY TNV (Uit otV

giova Tov opyaviouov (Fearn-Banks, 2002, cel. 24-25)

Xoueovo pe v wponv Ymovpyd Epmopiov, Brounyoaviag kot Tovpiopov, Kvpia
[Tpa&ovia Avioviadov Kvpiakov, to Noéufpo tov 2011 onlwoe: «H Kompog éxet
evAoynOel pe tov MAo ko v 0dAacca, £xel VAOTOMGEL TO. GYELDL V1oL TV AVEYEPON
papivov, £xet emMeKTEIVEL TO OIKTLO TV YNTEOWV YKOAP Kot BpiokeTon TOAD KOVTH o€
OAeG yopec ™G AvotoAkng Mecoyeiov kot avtd Tng olvel v evkopio va
TpomONGEL Ko VEEG TTVYEG TOV ToVPoHoV.» [a Tov Adym avtd n Kompog mpémet va

dmaoeL WwitepN oNUAGIO 6TV TPOSTAGIN TG XDPOC.

6.4 IEPIOPIXMOI EPEYNAX

Katad v odwdwoacio oweloywyng g é€pevvac, 10 mPOPAnpa 1o omoio &iye
TOPOVCLICTEL NTOV GYETIKA UE TOV EVIOMICUO TV apuoOdiwv @opémv g Kdmpov.
Oco kot pe v KoAn dudbeom kot Tov S10EGIH0 XPOVO TV GLUVEVTELEINLOUEVOVY VO
OTOVTNGOVVY TIC EPOTNGES.  AdY® TOL OTL Ol EPMTNGEIS AVTATOKPIVOVTOV GE POPEIS

g KvBépvnong kot to ypovikd d1dotnua 10 onoio amotteito yio vo amavtnfodv ot
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EPMTNOES NTAV OTAV TAPOLGLICTNKE TO TPOPANUA oyeTkd pe v Tpdika kot Tig
Tpaneleg otnv Kompo, pe amotélecpua vo unv Wropovpe va TPOLVE OTOVTICELS 0o
O6Movg ToVG apUdIIOVG POPEIC OOV ATOUTOVVTOV Yo TNV KOADTEPT d1e&aymyn TG

£pevuvoc.

6.5 IPOTAXEIX I'TA IIEPAITEPQ EPEYNA

Avayvopiletor 6T1 | Tapovoa Epguva dev Umopel va eMADGEL OAEC TIG TOAVES AVGELG
v v owyeipion tewv kpicewv otov Kumplakd tovupiopd ovte vo 0MGEL TIC
KATOAANAOTEPES AVGELS PeAtioong, OAAQ €lye O TPOKTIKN KOl  OKOONUOTKN
YPNOOTNTA YIO. TOV TOVPIGUO YEVIKOTEPA TNG YOpas. H tovpiotikn Prounyovio
amoteLel Eva Ao TOLG GNUAVTIKOTEPOLG KOl L0 KEPOOPOPOVG Topels g Kompov yv
ovTo o amd TG PacikéG Epeuveg OV TPEMEL Vo, YIVEL Eival VoL EVTOTIGTOOV Kol Vol

oYEGTOVV KATAANAN TAAVA Kol GXE010 1o EIPLONG KPIGEMV.

Xpilel 0waitepng onuaciog vo yivel mepautépm £PeLVA OO TOVS OPUOOIOVE POPEIS
oL elval EUTAEKOUEVOL KOl YVAOOTEG LE TNV TOLPIOTIKY Propnyovio kabde kot omd
dtopa 6mov acyoAovvtol e Oépato avtipeT®mong wog kpiong. Avto Oa fondnoet
¢to1 wote 1 Kdmpog va elval kataAANAGTEPO TPOETOUAGHEVT] Y10, TNV OlUXEIPIOT KO

OVTILETOTIOT KPICEWV.

OLoKANPOVOVTOG TNV UEAETN OWTH), EVEATIOTO TG UE TIG KatdAAnAeg nebddovg Oa
oxed106TOVV cvykekpyéva yoo v Kompo mhdva dwyxeipiong kpiong, €161 dote M
XOPOA VO £IVOIL TTPOETOLAGHEVT] Y10 VO OVTILETMTIOT] TUXOV KPiong, yuo £vo KaAVTEPO

TOVPIGTIKO AVP10.
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ITAPAPTHMATA

IHAPATHMA 1 — EPQTHXEIYX YYNENTEY=HX:

Kpiceic ka1 Avaygipion Kpicsov

2KOMOS TG EPELVOS EIVOL VO, €CETAOEL TS 01 OVOPWTOYEVEIS KOl 01 (QUOIKES
Kataotpopés emnpeclovy ) tovpiotiky Piounyovio e Kompov. 2to. mloioio ths
épevvag oiepevvate mwg 1 Kompog avtiuetwmilel tétoio yeyovota. Kol €0V DTOPYEL

KATOL0 GTPATHYIKO TAAIGLO Y10, THV OLOYEIPITN KPLOEWYV.

Erniong diepevvare waws ta M.M.E ernpealovv t) t00pLoTIK) OpOoTHPIOTHTO UE TOV

TPOTTO, UE TOV OTOLO TPOPAALOVY YEYOVOTO. KPITEWY KO KATATTPOPMDV.

Epomosic:

1. E& o6cwv yvopilete vadpyel omo0dnmote TAAvVO/cyEdo dwyeipiong Kpicemv
(o€ eBviko emimedo);

2. Tiv Ba umopovoav va Kdvovv ot apuddlol Qopeig yuoo va givar n yopo Hog
KOAVTEPO TTPOETOUAGUEVT) GTNV OVTILETOMTICT L0G KPIoNG;

3. Amd mopadeiypata kpicewv tov mopeAboviog, otnv Kvumplokr touplotikn
Bropnyovia, Twg KATA TNV ATOYN GOG OVTEOPOUGE 1 GLYKEKPIUEVT TOATEID Yo
VoL OVTILETOTIGEL TIC GLVONKES AVTEC;

4. Tlog xpivete tov poéAo tov M.M.E (1660 eviog 6co kot extdg Kodmpov)
OXETIKA pe TV mpoPoAr/petdooon ewdncewv ce oyéomn pe Kpioew; Oa
UTOPOVGE VO VILAPYEL KATO0G oYedopnds yioo KoAvteprn dwyeipion tov
€0NCEMV;

5. Yrdpyet k4moto mAévo/mAaictlo yio oTpaTnyIky enkowvmviag (Communication
strategy), yw dwyeipion kpicewv ot Konpo;

6. T eodg éva Wavikd mhaico/mAdvo Yo dtayeipion kpiong Tt Oa mpémetl va

neplopPavet;
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7. "Eyxete vmoym cog kdmowo oyédo dwyeipiong kpicewv 1o omoio Ba pmopovoe

Vo omoTeAESEL TOPAdELY Lo BEATIOTNG TPOKTIKNG Yo epapproyn ot Kompo;

IHAPATHMA 2 — ATANTHXEIY XYNENTEYEEQN:

ITAPAPTHMA 2.1 - XYMMETEXONTAX 1

Epomocsic:

1. E& o6cwv yvopilete vadpyel omoodfmote TAAvo/cyédo dwyeipiong Kpicemv

(o€ eBviko emimedo);

Kdémotlo mAdvo cuykekpiévo oev vapyet, To mTAdvo mov £yet o KOT eivon va kaAéoet
AUECH TOVG POPEIG TOV TOVPIGHOV dNANOT OGOVE OGYOAOVVTOL LE TOV TOVPIGUO, Y10
TOPAOELYHLOL Ol CUVOECUOL EEVOROY®V, Ol GUVOECUOL TOEWOIMTIKOV TPAKTOPEI®V, O
KOT, o vmovpydg KA og kdmolo meeting, 0nmg mpooavEPepa yio. Vo avaADooVY THV
KaTaotaon Kol vo wopbovv aroedoels. Kdamoto dALo 101aitepo oy€d10 dev vILdpyEt

amd 0Tt yvopilm.

2. Tt Ba pmopovoav va Kavovy ot apuodiot Gopeic yuou va givor 1 yopo pog

KOAVTEPO TPOETOUAGUEVT) GTNV OVTILETOMTICT H0G KPIoMG;

Yiyovpa TpENEL TPAOTU VO GKEPTOLAGTE KO Alyo ov Ta Tpdrypota dev Tave KOAN, TS
TPETEL VAL AVTIOPAGOLVLE AUECO, EITE OE MEPIMTOON OKLPDOGEMV EITE GE MEPIMTOGT TOV
pmopet va dnuovpynBovv kdmowa mpoPAnpate 6mwg avtd mov ginape npénet mévto
va gipaote og etolpdra. No Eyovpe TavTo KAmolo TAGVO [e KAmo AUECH UETPOL
OTO Tl KOVOVUE GE MEPUTTMGELS GOV KO ALTES Y1oTl O TOVPIGUAG gfvort TOAD gvaicOn

Bropunyoavio Kot Wwitepa o1 KPATNGEG-0PIEELS.

3. Amd mapadelypota kpicewv tov mapeABoOvTog, oty Kumplokn tovpiotiky
Bropunyoavia, Tmg KATA TNV ATOYN GO OVIESPACE 1| GLYKEKPLUEVN TOATELD Yo

VoL OVTILETOTIGEL TIG GLVONKES AVTEC;
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Onwg eima ko pv 1 Tovpiotikr Biopnyoavia avtédpoaoce apketd kold, £ywve dueco
pe cuoKeyn amd Toug Popeic mov acyorovvtal pe Tov Tovpiopd. T[evikdtepa cav
molteio pEmeL var acte TOAD TpocsekTikol Kot ooV o Tovpiopdg eivon Evag amod
TOVG TOUELG av Kat Oyt 0 povadtkdg otn Biopnyavia g owkovopiog o omoiog fondd
OKOUN TOV TOTO PEGM OKOVOUIKTG Kpiong, £T61 1 ToAteia Tpémetl voL To PAETEL MydKt
He mePLoodTeEPN mMPocoyr Kol mpoomobel vo Advel 660 1O duvaTd MO YpHyopQ
TPOPAUOTO GOV KO LTE TOL TTOPOLGLACTNKAY TOPO UE TIG TPAmeCes KA, yio v
pUmopel 0 KOGHOG VO AEITOVPYNGEL Ol LOVO O KOGHOG TV ETLYEPTCEDV OAAL KOL T
Tovpiotikn Biopnyavia. Xwpig va emoviwobovv avtd to mpofAnuata dvckoiehovton
Kol 0 EEVOOOYELD VOL AEITOVPYNGOLY CMOGTA KOl OSNUOVPYOVVTOL OTMG EITALE KoL TPV
avNoLvYyieg 6TOVE S10PYUVMOTES TAEOIDV TOL 6TEAAOVY ToV KOGHOo otnv Kvmpo. Omote
Kol M moArteion mpémer va AauPdvel dueco pETpPA. Yoo vo. eKAgimovV avtd TO

wpoAuata.

4. Tlwg kpivete Tov poAo Tov MME (1660 £vtdg 0660 ko ektdg Kompov) oyetikd

pe v TpoPoAr)/HeETAd00N EWONCE®V GE GYEOT UE KPIGELS;

Koutdére ta MME mailovv onuovtikdé poéAo 61OV TPOTO MOV TOPOVLSIAlovy Ta
YEYOVOTO KO [LE TOV TPOTO OV TO. AVTIAAUPAvVETOL 0 Beathg Tov T PAETEL KO TPETEL
va, glvol mToAD mpooekTikd. Nopilm OpmC otV GLYKEKPIUEVT] TEPITTMOON £YOLV
OVTIOPACEL KOAQ OO OmOYEMS KPITIKNG KOl TPEMEL VO EILOOTE TPOCEKTIKOL TS

npoPdaAloviie ToV TOTO [LOC.

- Oo pmopovce va LVEAPYEL KATOWG GYeOCUOS Yo kaAdTEPT Oloyeipion twv

gnNoewv?

Kottd&re mpémet va yivel k4molo mAdvo mov vo UmopoVLE va ELACTE GE XA dpeco
pe ta atopo mov acyorovvion pe v Tovpiotikn Biopmyovia kot ywri oy pe ta
MME vy va pmopohv vo LETOdMGOVY KoL [t KOAY eKOvVa Tpog ta. EEm, kot Oyt Lovo

T0 TpoPAnpata va TpoBAAlovTal KaBNUEPIVAOS OTIS EWONCELG.

5. Yrdpyer kamolo TAGVO/TANIGIO YioL GTPATNYIKY €MKOW®Viag (Communication

strategy), ywa dwyeipion kpicewv otn Konpo;
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Oyt O6mwg imape kot Tpv 6gv LLAPYEL KATOWO TAAVO, TO HOVO TAGVO TTOV VLIAPYEL
glval ovtd OV TPOOVAPEPOAUE VO KOAEGTOVUV GPEGH Ol S1APOopol QOpPEiS... (Tov

0oYOAOVVTAL LLE TOV TOVPIGUO Y10 AVAAVOT] TNG KOTAGTOCNS KO ANYN OTOPACEWDV).

6. T eodg éva Wavikd mAaiclo/mAdvo vy dtayeipion kpiong Tt Bo mpémel va

wepAapPavet;

Extog amd v dueon ocdykhon twv eopémv T0v Toupiopod TPEmeL Vo VITAPYEL amd
TPV Y. 2-3 oEVAPLOL TL KAVOVUE OV TUYEL OTIONTOTE, LEGM TOVPIGTIKNG TEPLOOOV, KO
TG avTeTOTileTal gite 68 TEPIMTMOOTN KATAPPELOT KATO0G OLEPOTOPIKNG ETAUPELNG 1)
KOO0V TOAEHIKOV EMELGOOI0V 1 OTONTOTE GALO OTWG £yve TOPA UE TIG Tpamele,
KOl 00TO TPEMEL Vo pag yivel pabnuoa Kot vo vdpEovy KAmolo GeEVAPLo, KATOEg
TPAOTEG AVTIOPACELS OT®G emiong kol to avtifeto m.y. Omwg Eywve pwv 2 ypdvia Le
TOVG TOAEUOVG 6TV Méon AvaTtoAr ta omoia pog w@éAnoay eRdg avtd ta yeyovota
Kol £T61 T TEAEVTAiO YpOVIOL £xacay ekeivol TOVPIGUO kot kepdioape gueic. TV avtd
T0 AOY0 TPEMEL VO EKUETAAAEVOUOCTE TEPIMTMOCES GOV KU OVTEG OMMG Kol TO

mpofAuata Tov GAA®V Kal va gépovpe tovplopd oty Kvmpo.

7. 'Eyxete vmoOy™n cog KAmolo 6y€0to dluyeipiong kpicemv 1o omoio o pmopovoe va

OmOTEAECEL TOPAOEY O, BEATIOTNG TPOAKTIKNG Yo epappoyn ot Kompo;

Oy, €€ 6c0ov yvopilo.

ITAPAPTHMA 2.2 - XZYMMETEXONTAX 2

Epotioceic:

1. E& docwv yvopilete vdpyel omowdnmote mAdvo/cyédo dayeipiong kpicemv

(o€ eBviko emimedo);
Oeopobetnpéva Oyt dev el EVNUEPOUEVOC.

2. Tu 8o pmopovoav va KGvovv ot apuddlor eopeic yo vo eivar n ydpa Hog

KOADTEPO TTPOETOYOCUEVT] GTIV OVTILETOMTION UG KPIoNG;
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Xiyovpa avti va Tpéyovpe mvta Tow omd To YEYOVOTO EMPETE KATO TPAYLLATO VO
Ta lyape TPoPAEYEL KOl VO EIYOLE KATAGTPAOGEL GYESI0 TPV TNV KPIoN Yo TO TOS Ool
AVTETOTILOUE OTOONTOTE KPIoT O€ EMMEDO GTPATNYIKO, VA £YEL KATOL OLAdQ
KpovoNg He d19popous Popelg eUTAEKOUEVOVS ONUOGIOVE Kot 101wTikovs. To ciyovpo

elval Tog Enpene vo VILAPYEL ATO TPV KATOL0 TAAIG1O.

3. Am6 mopadeiypoto kpicewv tov mapeAboviog, oty Kumplokr tovplotikn
Bounyoavia, Twg Katd TNV ATOYN GG OVTEOPUGE 1 GLYKEKPIUEVT TOATEID Y10

VO OVTILETOTIGEL TIG GLVONKEG OVTEC;

Nouilw 611 o1 mepaouéveg kpioelg oty Kompo Mrov kpicelg oty yewypapikn
neproyn s Kompov omdte givor moAd S10popeTIKN 1 OVTILETOMTION. AnAadn GALo va
éxel o kpion otnv Méon AvotoAn n omoia pmopel va exnpedoel apvnTikd 1 OeTiKd
mv Kompo kor dAdo va €xelg kpion omv idw cov TV YOPO KOl TOS VO TO
avtipetonioels. To moc avtipetoniotke n kpion oto Ipdk 1M oto Aifavo f otnv
Atyvto ftav [ omot avTHETOmIo ortd v Kdmpo mov 1o €10 duthd amd ™ pio
va, Kadnovydoet tov £Evo yuatl elval Kovid (Yewypoeikd) mov cvpfoivouv avtég ot
Kpioelg — moOAepol kar Oev emmpedletar aueco 1 Kompog wor mopdAinAio va
EKUETAAAEVTEIC QUECO TNV KOTACTOON TOV EMIKPOTEL Yo VO TPOCEAKVGELS TOVG
TOVPIOTEG OV EPYOVTOV OTIC YUP® TEPLOYEG KOl Vo TOVG Teloe va €épBovv otV
Kompo avti va mwéve kdmov ahrod. Avtd avipetoniotke cmotd. o mapaderypo
oV kpion tov Advov n Kdnpog £€de1&e g Ntav éva acearég pépog yia va Epouvv
01 TPOGPLYES Kol avTO dNUovpyNce pa BeTikn| ewcdva Yo v Kdnpo oto eEmtepixod.
[ToA 6pwc PAEmovpue TG dev €xel kAmow oxédo emionuo M BeopoBetnuévo OmmC

npde N kpion eketvn 1 oTIYUN KATAGTPAOGALE KATO0 GYEDLO.

4. Tlwg kpivete tov péro t@v MME (1660 gvtdg 660 kar ektdg Kdmpov) oyetikd

pe v mpoPoin/UeTAO0CT EWONCGEMV GE GYECT LE KPIGELS;

I'evikd EEpovpe mwg T MME kuvnyovv v €idnon kot Bélovv o gidonon va v
Kévouv mo omovdaio N mo Spopatiky] and Ot givar.  Ziyovpa €xovv KabnKov To

MME va evnuepdvouv 1o kowvd g Kompov kot diebvog yua t1g e€eAilelc motedm
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Opm¢ mOAD ovyvd pmopel va kdvel mo moAd kokd avti koaAd. ‘Towg vo @taist to
YEYOVOS TG TPOPAAlovVTOL MO TOAD Ol KOKEC E€0NOELS MOPA Ol KOAEG. XtV
TPOKEWEV Tepintwon ot kpion mov avripetoniler 1 Konpog PAémovpe 611 TOL
debviy MME 1pBav otv Kompo yia va dei&ovv avtd mov mepipevayv: éva xaog oty
Kowwvio TopdAvcn OAOV TOL GLGTNUOTOC, M0 KOW®OVIKY avatapoyn, Kot 6Tt Oa
VINPYE YEVIKOTEPA Lo avatapoayn otnv KOmpo kot ovtd giye puo apvntikn enintoon
070 ££MTEPIKO ONANOTN ElYOUE TOAAEG EPMTNGELS TOV TO YPOPEID HOG 6TO EOMTEPIKO
nBerav va pdbovv T cupPaivel kKo av gival aceaing tpoopiopds n Kdmpog yio tovg

E&voug,.

Avto vy ta oebvy MME. Ta MME g Konpov oiyovpa avtihappdvovior v
evBvV”N oL elyav va unv TpoPdAlovy TOAD TNV apvnTiky KOva ™S Kdmpov kot mog
Oa emmpéale v Tovpiotikr] Bopnyovio. BAémovpe dpuwc 10 vo «pacdpe» kdmow
yeyovota kot vo cvveyilovpe va ta tpoPdAiove oTig €W0N0EIS ennpedlel apvnTikd
oAAG vopilm M ékBeon tov Kurprokdv MME kot ) diebveig ewcova g Kompov icmg

va, gtvol 6€ o010 pikpo Padud.

- Oo puropovce Vo LIAPYEL KATO10G OYEOOUOG Y10 KAAVTEPT dlayEipion TV

€101 CEWMV;

Atyo emikivouvo yoti pumoivel ko ot HECT TO OKOUMUO GTNV EVNUEP®ON KOl 1|
elevbepn Ekppaot. Avtd mov Aéte Eyve avemionpa 6mov To VIovpyeio eumopiov elye
ocuvepyacia pe tov KOT dmov vanpye o evnpépmon tov Slevbuvidy 10NcE®V Tov
KPOTIKoD KAVOALOD Kol TOV GAA®V TNAEOTMTIKAOV KOVOAIDOV KOl TIG £QNUEPIOES KO
e€nynoape 0tL mpémel va iLACTE TAPO TOAD TPOCEKTIKOL GTO TG TPOPAAAOVLE TIC
EONCELS Y10 vaL unv ennpeacovpe apvntikd v Tovpiotikry Bropunyoavio. Nopilom 6Tt
mo enionua dev Bo pmopovce va yiver og 6tL apopd o MME yia va punv épBet petd
10 BéH0 TOV OWKODOUOTOS GTNV EVNUEPMOT KOl NG €AevBepng éxppaomg. Kdat
KOADTEPO TOTEL® Kol TAAL T dgv Ba pmopovoe vo yiver mépo amd vtV TV

OVET{OT| UM GLVEVVONOT).
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5. T eodg éva Wavikd mhaicto/tAdvo Yo dwoyeipton kpiong Tt Ba mpémel va

mepAapPavet;

[davikd Ba Empeme vo vapyetl Evo 6Y€J10 TOV Vo EUTAEKEL GAOVE TOVG dNUOGLOVG Kot
WOOTIKOVG POPELS Y1o T0 TG OVTIHETOTILOVUE piot 0ol dNToTE Kpion. Aniadn Oa
EMPETE VO LITAPYOVV KATO HETPO — CNUEUDCELS Kol Vo, etvan Egkabapiopévo Kdmoa
kafnkovta yio 1o Kabéva kot o o pmopel va wpoympnoel o kKabévag 6to Topén
TOV appodoTitev Tov. Na givor pev Beopntikd aAld amd tn oTiyur mov EEpovue
VO — KATO TO1EG KPIoES UmOopEl vo TpoKOLYOLV, gite elvar yeomoAltikd {ntuota, 1
pe avotopoyn otig oxéoelg EAAGdag — Tovpkiag, M pio moAtikn oopdyn ot
wEPLOYN, M MO EUTOAEUN KATAGTAOCY], 1] MWL OWKOVOWKN kpion. Omndte 0a@ov
yvopilovpe move — KAT® o0V £100VG KPIGES Umopovv va Eeamacovy (0Twg £0e1ie
Kol 1 otopia) €mpeme vor €govpe €va Mo EeKABOPO GYES0 Yo TO TL KAVOVLUE OE
TEPUTMOOELS OTMOC OVTEG TTOV TPOUVAPEPUE, VIO, VO LNV TPEXOVLE, Y10 TOPASELY L
OTOC TP, TNV TEAEvTOio oTyun va PBeitidoovpe v ewdva g Kdmpov oto
eEMTEPIKO, VO ETIKPATEL Lol GVYYLON GTO TO10G Bal KAVEL T1, TO10G O avarapet m.y. o
KOT, ot ta&idwwtikol mpdktopec, 10 Ymovpyeio Epmopiov kA kot va unv vrdpyet
ocuvtoviopoc. Eva avtiBeta av vrapyel e€opyng €va ox€010 TPV TNV OTOL0ONTOTE
Kpion KOl GUVEVVONOT| LE TO LIOLPYIO 1 LE TOVS OPYAVAOUEVOLS POpElg Ba pmopohv

va, aroevyBovv ToAAG TpoAnpata Kot dev Ba emkpatel chyyvon.

6. 'Eyxete vmoym cog kdmowo oyédlo dwyeipiong kpicewv to omoio Ba pmopovce

va amoTeAEGEL TOPAdEYIL BEATIOTNG TPAKTIKNG Yo Epappoy| ot Kompo;

Agv €y® cLYKEKPIEVA KATL VTTOYT HOL AL QOVTALOUOL KATOEG GAAES EVPOTAIKEG
YOpES Ba £yovv KATL avAAoyo, Yo Tapddetypa to Iopank dmov Adyo g 1oTopiag Tov,
Kol oavoQEPOLOL GTO O18POPa TOMTIKA TPOPANUOTO TOV £XEL LE TIG YETOVIKES TOV
YOpES, otyovpa Ba €xel éva oyéd10 10 omoio Ba eivor moAV eEgMypévo ce avtd Ta

0éparo.
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ITAPAPTHMA 2.3 - XZYMMETEXONTAX 3

Epomocsic:

1. E& dcwv yvopilete vrdpyel omoodnmote TAdvo/cyédio dayeipiong Kpioewmv

(o€ €Bviko emimedo);

Ao 6T yvopilom oev vmapyel aAld AOYo g Kpiong €xel Eexkvnoetl va yiveton Eva
TAAVO dyelptong kpicemvV o010 TOUEN TOV TOVPIGHOD  KAT® omd TNV oryido Tov
Ymovpyeiov Epmopiov xor Biopnyaviag Tovpiopod pe @opéa €popuoyng Tov
npoypappotog tov Kvumpiakd Opyavioud Tovpiopov.  Avtd €ywve petd v
OKOVOUIKY] Kpion mov mpofAndnke moAd apvnrikd ota MME moAlov yopodv. ‘Eyive
p cuvavinon pe GA0VG TOVG EUTAEKOUEVOVS POPELS — GLVIEGHOVS TOV Tovpiouov ot
omoiot ocvykoAéotnkav and tov KOT kot amogaciotnke mow Oa eivor m mopeia
TAEVOMNG YO OVTILETMTION TNG CVYKEKPIUEVTG KATAGTAONG. AAAG TapOAX OVTA OV

UTOP® VO T® OTL VINPYE OTOLOONTOTE GTPATIYIKT AVTILETMTIONG KPIioNC.

2. Tiv 6o pmopovoav va KAvouv ot appodiol POPelS Yo va givar 1 ydpo Hog

KOAVTEPO TTPOETOUAGUEVT) GTNV OVTILETOMTICT U0G KPIoMG;

Avto Tov yivetan kot o€ GAAeg Blopmyavieg yia mapdderypo oty voutiMa givor 0Tt
VILAPYEL £VOL KOAQ TPOETOUACUEVO GYED10 Opdong o€ mepintmon kpiong. Eivor éva
YEWPOMOOTO GYE10 TO 0mO10 0 KoBEVAG OV acyoAeitan kot ivar pEAOG evog popéal,
10 yvopilel kot otnv cuykekpiévn nepintmon Ba mpénet o kdOe vdainiog tov KOT
va To peAetd kot vo to yvopilel 00T0¢ dote va givarl £TOOC Vo TPAEEL TO KOPUATL
10V G¢ mepintwon kpiong.  Aniadn to tunpa mov acyoieiton pe o MME, 10 tuniua
Anpociov Zyécewv Bo mpémel va E€pel moo eivan 10 mPpMOTO Prpa mowo gival To
OgVTEPO KAT GE KOTAGTOON KPIGNG GOV KO QLT TO OIKOVOUKO TUMLo TPETEL va EEpet
TOG OoVTEC efvol KOTA GEPd Ol KIVAGES MOV TPEMEL VO KAVEL, OVTEC givar ot
EMKOWMVIEG TOV TPEMEL VO, YIVOLV, TO TUN O TPOGPOPAGS Y1t Tapadety Lo Oa Tpémet va
OTOUOTNOEL TIC TPOGPOoPEG KA. Me Alya AdOy yuoo 10 kdOe tuniuo Ba mpénel va
VILAPYEL oL GEPE dpAGE®V OV Vo, YiveTor avtopata dnAadn va yvopilovv ek Tov

TPOTEPWV OTL GE MEPIMTMOOT KPIoNG €1TE PLOIKNG KATAGTPOPNG €iTE G [a Kpion cav
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ot Tov &yovpe Ba yvmpilel o kabévag o mola dwdikacio Oa TpoPel Yo TV o
OVTIWETOMION NG omowdnmote Kpiong. Avtd PAémovpe vo yivetow o€ HEYOAES
VOOTIMOKEG  etanpeieg mov  dwxepiloviar  exotovtddeg mhoion mov  €xovv  va
OVTILETOTICOVY KOl 7O ovYva TéTol (Qavopeva Kpiong eite koupwkd, eglite
avOpOTIVES OmMOAEIES KATT OTOVL VTAPYEL £val YEWPOMOCTO OYE010 TO OmMoio &ivon
VIOYPE®UEVOC 0 KaBe vITAAANAOG og KdBe TopEn vo To Yvopilel 0TS yiveTal Kol yio

TOPAOELYLOL GTO GTPOATO.

3. Am6 mopadetypoto kpicewv tov mapeAboviog, otnv Kumploky] Toupiotikn
Bopnyovia, Tog KATd TNV ATOYN GG OVTEOPUGE 1 GLYKEKPIUEVT] TOATEID Y10

VO, AVTYLETOTICEL TIC GLVONKES OVTES;

210 mopelBOV av pmopovue va ovoaeepbovpe oty mepimtwon ¢ TovpKikng
Ewpoinc ntav ota tpodto otddio avantuéng tovpiopov n Kompog, dev pmopd vo o
OUmg O6TL VINPYE KATO oYEd0 dayeipiong kpiong, NTov VoUil® 160TEdMTIKO avTd
OV TPOEKVLYE KO ALTO TOV £YVE NTAV UETA TNV OAOKAP®OT TV GLUPAVI®OV TOV
1974, xon umike pio TOMTIKY] avantuéng aAld dev vanpye Bépa dwoyeipiong Kpiong,
Ntav oNnAadn TETo 1 KOTAGTPOPN oL 0ev NTav dwyepion. Nouilw 1o 2001
yperdotnke vo. yiver Sioyeipion kpiong Adyo tov yeyovotwv g 11" Zerteufpiov
otV Auepikn, ta omoio exnpéacav tov Tovpiopud maykdouo apa fTav Eva onueio
avapOpPAS Yo TOV TOLPIoUO Kol B dovpe 6Tt kot aplBunTikd amd to 2001 Kot PeETA M
Kbnpog dpyioe va katpaxvrd 6cov apopd Tig agitels. Towg va frav n xeipdTepn Hog
YpOVId ce cOykplon pe ta tedevtaio 12 ypovia kot mait to 2001 dev Bewpeite Ot
vIpye €va koAl opyavouévo oxédo dwyeipiong kpione. ‘Hrov pio kpion mov
KOTOYPAPNKE KOU £YVOV OTMAGUMOOIKES KIVAGES YL VO OXEIPIOTOVUE €K TOV

VOTEPV.

4. Tlwg kpivete tov péAo Ttwv MME (1660 £vtog 660 kot extdg Kdmpov) oyeticd

pe v mpoPoin/LeTAO0CT EWONCGEMV GE GYECT LE KPIoELS;

Eivan kaBopiotikdg o porog tov MME kot 610 £6mTEPIKO KOl 6TO £EMTEPIKO. XTO

E0MTEPIKO KOTA KVPLO AOYO Yot Vo amo@evyfovv 0 Tavikdg, 1 apvnTIKOTNTO, Yot 1
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yoyoroyio mailel peydAo pOAO GTNV OVTIUETOTION TOV YEYOVOT®V . XT0 €£MTEPIKO
emiong tepdotio poro, alilel va meG OTL PETA TNV TPOGEOATY OIKOVOLIKT Kpion Ta
Google Searches mov &ywvav ya v Kompo ya mopdadetypo Tt givar  Kompog yevika
NTOV OMIGTEVTO TO TOCO PEYGAOG NTa O aptBpdc. AnAadn o kdopog mov dev NEepe
O0TL vdpyovpe cav yopo Eyate va Ogl T glpaote Kol avtd eivor 1 enidpacn TtV
MME petd v éviovn apvntikn mpoPoAr] Tov TOTOL oG, GpYIoE O KOGHOG va
dtepotdror oo ivar avt) N YOPA, oL Eivar axpPdc, TL KAVEL TL dev KAVEL YTl
Bpébnke oe avt) ™V owovoulk katdotaon kAT, [ vo kataddBovpe KaAdTEpQ
OVTO OV TPOAVEPEPO UTOPOVLE VO TO dovpe kot avtifeta. Otav €ywve, OnAadY|, TO
TOOLVAUL OA®V 1 TPOGOYN MTOV GTPAUUEVT] GTO TGOLVAUL TOPOAO OTL OeV HOG
apopovoe Kal dev pog emnpéale AUESO YTl OEV NTOV KOVTO OTNV YEOYPUPIKT LOGC
0éon-neproyn, OU®S NTAV KATL TOL ATOCTOVGE TV TPocsoyn OAwv. Eivar axpiag to
010 eite vép eite katd, Ko eivor €vag AOYOg mapamdve vo vrdpyel Eva oy€d0
avTIpETOmoNG Kpiong vyt 1o mog Oa dayepiotel kamolog too MME £€yel tepdotia
onuocio. ‘Evo mapdaderypo mov pmopovpe va movLE Yol VO TO KOTAAABOVUIE KAAVTEPQ
etvar 1 HELIOS, onA. mwg n xokn dwyeipion tov MME ennpéace v eikdva g,
Agv MTOV 1 TPAOTN OEPOYPAUUN TOL €lxe OTOYNU, GLUPOIVOLY OVTA Kol GE
aEPOYPUUUES Ko o€ Kpovallepomlola, OUmG ovveyilouv va VTAPYOLV Kol Vo
Aertovpyotv. Onwg vy mapdaderypo 1 COSTAS CRUISES mpwv Alyo kaipd elye
atoynua, KpovallepdmAolo to omoio PubictnkKe vANPYAV TpaLUATIES — VEKPOL, dTOMO
7oV dlac®ONKAV Kol TAPOA aVTA OUMG M eTopeio cuveyilel va Asrtovpyel Kavovika
yti vanpye oy€do dlayeipiong kpiong Kot dgv MTav KATL TOL CKOTOGE TNV £TAPEinL
eni tomov. Avrtifeta omv mepintwon g HLIOS rtav 1o avtiBeto, &ywve pio Kok
dweipon tov MME g mpoPoing, yati olyovpa n apvntikn tpofoln dev pmopet
gbkoAd va aAAdEel kKot va yivel Betikr). Otav dpmg vdpyel oxéd10 dlayeipong g
apVNTIKNG TPOPOANG TO 0mo10 G010 TPEMEL VoL EpappoleTan TPy To KaKO, dNAadn, ot
oxéoelg pe 1o MME mpémer va vmapyovv and mpwv yio va eicoar oe Béom va
alOTOMGEL TIC EMAPEG GOV KOL TIG GYECELS GOV OTNV KOKN ®po. Avt &ivor m

TOMTIKY, emopévag Eyovpe to apadetypa g HELIOS ko tyg COSTAS CRUISES
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v vo avtiineBovpe ) dvvaun tov MME kat v avaykn oyediov €ykaipng dpdong.

Etvar kaBoprotikdg o porog tov MME pumopotv va o€ Kataotpéyouyv auécmg.

- Oo umopovcoe v LIAPYEL KATOWG GYESOUOG Yoo KaALTEPN Oloyelpton TV

€101 CEWMV;

Amd mhevpds TV ETAPEW®V, VoL oiyovpa. Xiyovpo TPEMEL VO LIAPYEL GYESO

KaAVTEPNG OlayEiplong TV EWONCEMV.

5. Yrapyel kdmoto TAGVO/TA0IGIO Y10 GTPATNYIKY EMKOV®Viag (Communication

strategy), ywa dwayeipion kpicewv ot Kompo;
Evvogiton av vapyet mpdypappa va yivel Katt 1€to10. Agv yvopilo av vrapyet.

6. T eodc éva Wavikd mhaiclo/mAdvo o dtayeipion kpiong Tt Oa wpénet va

mepAapPavet;

Oo TpEmEL VoL LIAPYEL TANPNG KATAYPOPT KIVACEWV OO TAELPAS apydV €lTe ivar
TOTIKOV, €ite €lvol KPATIKEC, VTOLPYELD, MUKPOTIKES, TPEMEL VO VLITAPYEL LU0
KOTOYPAUUEVT) GEPE OPACE®V GE MEPIMTOON KPpiong owTd KAvel moAD EexdBapa Ta
TPAYLOTO, KOl OO T GTIYUN OV TO HEAETAC (TO 0Y£010) OTav €loO KAAN, YOYPOLLOG
1OTE €ival o0 €HKOAN VO QEPELS TOL TPAYUOTO EI1C TEPOG OTN OVOKOAN ®pa. Tnv
OVOKOAN Opa TO HLOAG TOV avOp®OTOV dev PmOpel Vo AEITOVPYNOEL TO 1010 GMOOTA.
Enopévag etvar Kt mov mpémel va 1o €xelg and mpv, VoL TO LEAETNGELS Kot ALTA TO
déka mpdypata mov Aget Ko o yvopileg gival avtd mov mpémel vo KAvEL KATO10G
otav yiver kTt Waitepa Kokd Kot glvar kdtt mov Bo KAvel avtOHOTO — AUECHS —
pnyovikd yti dmwg gina to poaid dev Ba pmopécel va cov ddoet Tig odnyieg. Tati
amd TOV TOVIKO, OO TO COK, ONO TIS TPOCHOTIKEG GKEWELS TOV KABE aTOUOL Yo
TOPASELY O TTMG e EMMPEALEL EUEVA TPOCOTIK(, TNV OIKOYEVELL OV KAT, Bo vITApyEL
po oglpd dpdcewv yioo tov kobéva mov Ppioketor oe vreHOBvvn Béon Yo va Tig
yvopilel kar va glvar oe Béom va Tig axolovdncel oe mepintwon kpiong. Emiong
TPEMEL VAL VITAPYEL Lol oTpatnyikn dayeiptong tov MME kot 610 e6mTEpKd Kot 610

e€MTEPIKO MOV VA oG EMUTIPEMOVV GE mepinTmon Kpiong vo gipocte oe Béon va
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dwyepotovpe koAvtepa to TPOPAnua.  Ipémnert va vrdpyovv kaTopTICUEVOL
EMKOWVMVIOAYOL Yl oWTO TO GKOTO, OV Ogv YVOPIl® TPOCOTIKA oV £XOVUE
avOp®OTOVG € OVTO TO TOHEN 1 £0TM VA VITAPYOLV MG AVOPOPA KOl GE TEPIMTOGON
Kkpiong va kadeotobv Kot va. fondnfcovy 610 Tmg Ba doyepiotovy v kpion. Eivan
TOAAG TOL TPAYUATO 7OV UTOPOVV Vo Yivouv, «Oev Ba avakoidyoope Opmg tov
TPOYO», MO LIAPYOVY YMPES KO LITAPYOVV TOUEIS TOV KAVOVY aWTO TO TPdryra. Apa
Oo émpeme vo WAPOVUE TPOKTIKEG GAA®V TOUE®V VO TIG UEAETCGOVUE KOU VO TIG

epapuocovpe oTig avdykes pog otov Topéa tov Tovpiopov.

7. 'Exete vmoym cog kamolo oyedo dlayeipiong kpicemv to omoio Ba pmwopovoe

Vo, Ao TEAEGEL TOPAOELY L PEATIOTNG TPOKTIKNG Y1 Epapuoyn otn Kompo;

‘Exo vadyn pov, oAdd dev yvopilo av avtd mov o vmoyn pov givol KaAdtepa.
Nouilw 61t a&iler va 1oyl €pevvoc Ko HEAETNG TTO10 OTPATNYIKO GYES0 Yol TOV
OLYKEKPIEVO oKomd OBa pmopovoe va epappootel oty Kompo, ko 6mwg gina dev
elval kATl kavovpylo etvarl KATL VEIOTAUEVO Kot TPETEL VO BPOVUE KOAEG TPOKTIKES
Vo TIG UEAETNOOLUE KOl Vo oamopocicovue moleg Oo epapudoovpe kot Ha

KOTOYPAWOVLLE Y10, TOVG SIKOVE LG OKOTTOVC,

ITAPAPTHMA 2.4 - XZYMMETEXONTAZX 4

Epotioceic:

1. E& dcwv yvopilete vdpyet omowdnmote mTAdvo/cyédo dayeipiong kpicemv

(o€ eBviko emimedo);

To xéBe Eevodoyeio €xel 10 KO TOL MAAVO Olayeiplong Kpicewv. XNV SN HOG
nepintwon eneldn avinkovpe oto AEG group, dniaodr], Tov peyodlutepo EevoooyeloKko
KOAOGGO TOVL KOGHOV, VTAPYOLV Yo, KAOE €01KN KATACTOON 1| TEPIMTOON €100
ox€d10 dlayeipiong kpicewv. Aniadn éxovpe legonel. Tio mapdderypo €xeg to
oy£010-00MYieg dpa yvopilelg mog vo dwyepilecar, TL TPEMEL VoL KAVEIS Yol Vo

amoQUYELS TPoPANUATO Kol TL TPEMEL VAL KAVES €6V Tapovslaotel avtd to B€ua.
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Eflyape mpwv éva xpodvo ta ntnvé mov npbav and v Kiva, npbav e1dikég 0dnyieg amod
mv AEG ¢ Oa dayeipiotodpe aut Ty Kpion o€ TEPITTOON TOV NTAV Vo Elyope
kpovopa oty Kompo. Og@ethovpe va €yovpe ox€010 TL KAVOLUE OE TEPIMTMON
TUPKAYIHG, KATL TO 7O amid, o mepimtwon PopPoc, ywo mopdaderypo €xelg v
aiBovoa deSidoewv yepdatn and KOGUO Kot Taipvels Eapvikd TnAeeovnuo 0Tt £xel
Boupa péoa omv aibovoo T khvels?  Ymdpyovv Kamolo ox€ola To. omoio. o€
KaTeELOVVOLV GTO T TPEMEL VAL KAVELS. AVTA TOL GYEG0 LITAPYOLVV, TO OGO EVKOAO
elval va to Tpaypoatonomoels eivatl Eévo aAlo Bpa yio 1o Adyo og mepintmon BopPog
Yo TOPASEY LA, TO TPAOTO TPAYLA TOV KAVELS Elval VO EWOOTOMGELS TNV OGTUVOLIAL.
Edv n aotuovopio Bher 20 Aemtd va amavtioel, ekeitvog o omoiog eivon ekel, o manager
Oa mpémel va mhpel ekeivog v amdeact av Ba Bydiel £ tov kdouo 1 Oxl. Mmopel
vo, 60V AEEL €va OYEO10 TL TPEMEL VO KAVELS, TOL TPOTO Prjna givon va KAVES TO
TNAEQOVILLO OTNV aoTLUVOUia og Ttepintwon POpuPag, av £xelg avtandkpion péoa oe 5
Aemtd T0TE AKOAOVOAC TO OPYIKO GYEO0. AV OUMC €KOVES TNV TPOoTADEID Kol gV

Bpnkeg avtamdKpion Tpoympas o€ £va oxéolo «B» 1 og éva oyédio «I'».

2. Tiv Ba umopovoav va Kdvovv ot apuddlol Qopeig Yoo va givar n yopo Hog

KOAVTEPO TTPOETOUAGUEVT) GTNV OVTILETOMTICT U0G KPIoNG;

No vrdpyel KoAOVTEPOG TPOYPUUUATIGHOS, VO, LIAPYOLV OYES dPACNS Yo VL

wpoAafaivovpe To Kokd Kot Oyl Vo AEITovpYoVLE GaV TVPOGPRECTES.

3. Amd mopadetypoto kpicewv tov mapeABovtog, oty Kumploky| tovpiotikn
Bropunyavia, Tog KATA TV ATOYN GO AVTESIPAGE 1) GLYKEKPLLEVN ToMTEID Yo

VoL OVTILETOTIGEL TIC GLVONKES AVTEC;

Epocov vmpyav eEmyeveic mapdyovteg mov pag emmpéalav, yuo mopaderypa to Ipak
otov pumke oto KouvBéir 1o 1991 kor votepa Mpbav kol ytvmnoav tov Zoviop
Xovoew oto Ipdk. Avtd ta yeyovota Mtav eE@YEV] TAPAYOVTEG KOl GAAO O TOAELOG
tov KovBéir, 6tav omAaon n Evpdmn kot n Apepikn ano@docicov vo YTUmGEL TOV
Yavtap Xovoew yuo va ehevbBepmaoetl o KovPérr. Tote ohdoxkAnpn n Méon avatoin

elye emmpeaoctel. Andadn 10 oG gpelg Tpoomabnoape vo meicovpe Tov KOGHO OTL N
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Konpog etvar acparng. Ilpoomabncape vo 1o kédvovpe 0AAG d&V EIGOKOVGTHKOE
vyt 0tav PAénelg madve oto debvn kavaia tov xaptn g Avatolkng Mecsoyeiov
Kot Tavtote Yo vo ogiéovv mov Ppioketor to KovPér, épalav v Meodyeio pe
amotéheopo vo TpoPfdiietar 1 Kompog ko éptove puéyxpt tov Ilepowd koAmo. O
KOGUOG oL T0 £PAeme glye TV evTHM®ON TS NTOV dimAa pog mov dtadpapatiCovray
T O16popa YEYOVOTO LE OMOTEAEGHO EKElVN 1 Kplon oG emnpedoel TOAD, TAPOAO TO
yeyovog 0Tt gpeig Aéyape mog n Korpog dev emnpedlete. "Hrav toco peydin n xpion
OV NTAV EKTOG TOV SLVOTOTNTMOV HAG, VO TO XEPIOTOVUE TO OA0 Oépa. Metd v
Kkpion Ko 6tov o mwoOAepoc oto KovPér, o omoiog dmpknoe 8 pnveg, myove va
TEAEIDGEL «ITNPOLE» KATOI0VG GTPAUTIDTEG TOVG 0TOTI0VG TOVG Epepvayv otnv Kompo yio
pa gfdopada yuo vor aAAGEOLY TEPIPAALOV TPV VO, TOVG OMOGTEILOVY TiGM OTO GTTiTIN
ToV¢. ATO avTd TO YEYOVAG Kepdioape kAT, dnAaon av siyope (nud 100 kepdicape
20 o€ o106 10 6TAO0 AVTO NTOV pIo EEWYEVNG Kpiom. AAAEG TOPOLOLES KPIGELS NTOV
o AiPavog, n Zvpia kKA. Otoav vrapyovv tétoteg kpioelg pog emnpedlovv apketd,
OAAG emedn Oev MrTav TOAEUOG Kot Bepohvtay O1oLVOPLIKES OOPOPES OEV LOG
emmpéacav 1060. Kot Al o€ avTég TIG TEPMTOGELS EUEIS EYOVUE KATOLO KEPAOG
vl €pyetor Tovplopdg and mpecPeieg, Evpdnn kAn wwaitepa 6tav il otnv Méon
AvoatoA) umopel vo dtadpopotiotovy kot dAla yeyovota.  Emiong ot dtagpopéc, ot
eUEOMOV moOAepol, 1 Apafikn AvoiEn, M omoio akovooue Ot Eekivinoe amd v
Tnvnoia, Alyepio Kou €ptace péypt v Atyvnto KAT pog Pordnoe va kepdicovpe
TOVPIGHO Yo TO AdY0o T®g dpopot Tovpioteg amd v Bopew Evpodmn my. ot
I'eppavol mov mpotovv avTés TIC YDOPES, AOYO OAMV OVTMOV TMV YEYOVOT®V TOL
TPoaVAPEPULLE, 01 TEPLosOTEPOL Npbav otnv Kompo. To ciyovpo eivar mwg n ke

nePITTOON EYEL TIC WOIUTEPOTNTES TIG.

4. Tlwg kpivete tov péAo Ttwv MME (1660 evtog 660 kat extdg Kdmpov) oyetcd

pe v mpoPoin/HUeTAO00T EWONCEMV GE GYECT LE KPIOELS;

Ta E&&va MME kot witepa e Ayyiiag M g Evponaikng évoong o porog toug
etval va TpooTateEloOVY TOVG TOATEG TOVG OO TO VO EMCKEPOOVV oL YOPO 1 oToia

va gtvan emkivovvn. Apa cvviBoug ta EEva MME gival tpootatedtnka kot tefvouvy va
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LEYOAOTTOMGOLVY KOt A{yo T TPAYUATO Y10 VO TPOGTUTEVCOVY TOVS TOAMTEG TG KAOE
YOPOG TOLG CAAG VTLAPYOLY KO TEPIMTMGELS OOV HEYOAOTOOVV TO. YEYOVOTO HLOG
YOPOG EMITNOEG, LUE GKOTO VO GTOLOTIICOVV Ol TOVPIGTEG Vo Tyaivouy GTnv Ympo
avt N akdun ko otnv Kompo. To yeyovog avtd mpémer va pag yiver Eva padnpo.
Avotoymg avtd givon o EEva MME yia T omoia gpeic dev pmopovpe va Kavov e Kot
moAG mpdypata. Exeivo 10 omoio €yel onuaocio eival ta dwd pogc MME va unv
AVOUETAOI00VY OVTEC TIG avoTnPES TaldwTikég odnyiec. Kald eivon vo unv tig
HETOOIO0VY GLVEX(DG GTOV KOGHO Yloti Onpovpyovv €va aicOnuo ovac@IAEws To
omoio Oa Eexkwvnoel vo «kaAMepyeitaw kol og eudg Toug Komplovg moAitec. Epeig
oav KOTplot £yovpue kabnkov va Aépe 1o avtifeto, maporo 1o yeyovdg mwg to BBC yia
mapadetypo £dmae oomyieg or EyyAélol tovpioteg va punv épyovian oty Kompo v
oV «o» N «P» Adyo. Epdg n 0éon pag sivor va unv petadidovpe Tt eire 1o BBC 1 7
T0 0omowdNmoTe GAAO kaviil. Duvowkd 1o BBC kdver m dovieio tov yioo va
TPOGTATEVCEL TO KOWO TOV, OAAG €UElG Tpémel va AEUe TOC EIHOOTE OGPUANG
TPOOPIGUOG Y10 TOVG TOVPIGTEG KOt TO, d1dPopa yeyovoTo mov Oladpapatilovror oev
pog emnpedlovv dueca. Duvowd av yivetar KAmolog mOAEUOG 1 KATL coPfapd OV
emmpedlel QUECH TNV COUOTIKY] aKEPALOTNTO TOV TOVPIOT®OV dev Ba To KpOLYOLUE
oAMGE  ovte kot B0 TO  UEYOAOTOMGOLLE. Agv  givar omopoitmto  va
OLTOKOTOCTPEPOUOOTE, OTMOC YIVETAL OVOTVYMDG TIC MEPIGGOTEPES POPEC LE T OIKA
pag MME, kot péypt va €pBet kdmoto 0onyia amd To VTOVPYEIO Y10l VO GTOLOATHICOVV
Vo T0 KAVOuv autd 10 Tpdypa Kavouv 1non mapa ToAD KOKO GTOV TOUPIGUO KOl GTNV
owovopia tov tomov. ‘Etot 6Aot cupumepirapfovopévoo kot ta dwkd pog MME, mpénet

va, tvot Thpo TOAD TPOGEKTIKOL.

- Qo pmopovcoe va LRAPYEL KATOWS GYedOGUOG Yoo KaALTEPN Oluyelplon TV

€0NCEMV;

Yiyovpa Ba pmopovoe vo vapyel kKAmoog KaAvtepog oxedacpnos. Befaimg amd
OTLYUN 7OV &YEIG WIOTIKG Kol KPoTkd kavdAie vouilo mog agol sipocte o
ONUOKPATIKN Y®Po Kot dev BEAovpe va emPBdiovpe oto kavdAle To Tt B oV KoL TO

11 Ba KGvouv, ekeivo 10 omoio iowg Bo mpémel va yivetan givon  €yxopa o€ kdaOe
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nepintwon vo diveton pia odnyio pa katevbuveon and 1o Yrnovpyeio EEwtepikmv 1 to
Ymovpyeio Epmopiov kot Tovpiopod kot va epyaloviar — mpoetoypalovior £KTo

TPOTEPMV KOt 0L EKTOV VOTEP®V.

5. Yrapyel kdmolo TAGVO/TA0IGIO Y10 GTPATNYIKY EMKOWV®Viag (Communication

strategy), ywa dwayeipion kpicewv ot Kompo;

Avotuymg dev vopuilm va vrdpyet kovéva mhoiclo dayeipiong kpicewv. Av kpivovpue
amd 10 MG EVEPYHGAUE KOl TG dtoyelptothkape v kpion v 11" TovAiov tov 2011
pe v xotaoctpo®n oto Mapi vouilo mwg eaivetar Kabapd mmg voTepoVUE KATA

TOAD GE QVTOV TOV TOUEQ.

6. T eodc éva Wavikd mlaicto/TAdvo Yo dwoyeipton kpiong Tt Oa mpémel va

wepAapPavet;

‘Eva wavikoé mhaicto kpiong 0o mpémet va meptiapfavel 0nwg eimape Kot oty apyn Tt
KkéBe €ldovg Kpion mov Umopel va AVIYETOTICEL (o YOPO Kol avaAoyo pe Ty Kdaoe
Kkpion Ba TpEmer va vAPYEL KO TO AVAAOYO TAAVO GUUE®VO TAVTO LE TN coPapoTnTa
mov pmopet va eépet pali g o kpiorn. o mopdoetypa, eipocte o€ HoL GEIGUOYEV
mEPLOYN. Apa ol TPOTN KPIoT TOL UTOPEL VO OVTLETOTIGEL 1] YOPO (oG ivor Tnv
Kpion evog oewopov. Mo devtepn kpion elvarl n kpion wopkaylds. o avtov TOL
€100VG KPIoELS, TOV TPOAVAPEPALLE, VILAPYOLV GYEXN OPACC OE TOYKOTTPLO KATpLoKoL?
Avaopepa mpdTA TO GEGUO YTl o mepinToTn GEGHOV emnpedlovtol TOAES NG
Kompov kot awtd givon éva maykvmplo Bépa kot av yiver pio mopkayld kot koel éva
KTNPo avtd 10 YeYovoHg dev elvar kpiom av OUmG LIAPYEL Lo LEYAAN TupKAYLd Kol
Kwovvevovy (még 10Tt avtd 10 YeYovog eivan pia kpiom ko pog emnpedler GAovg

dpeca. ' 1010V €100VG Kpiong TPEMEL OMWOGINTOTE VO LITAPYOLV GYEDCL.

7. "Eyxete vmoym cog kdmoo oyédo dwyeipiong kpicewv 1o omoio B pmopovoe

Vo amoTeEAEGEL TOPASEY L BEATIOTNG TTPOAKTIKNG Yo Epappoy ot Kompo;

Exo v evtbnoon nog 6co avikovpe otnv Evpomaiky owoyévelo Oa mpémel va

cupfovAevTodpe avOp®OTOLE Hag, KaAVTEPO amd TOV Boppd Tapd and TV HECHYELD,
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oV yvopilovv kot £xovv TETolo oYL, Kol 01 0T0i0t AOY0 TNG KOVATOVPOS TOLG Kot
TIG aoynmuo  kopwkéc ovvinkeg mov  avipetomiCovv KAm  elvar moAD  mo
TPOYPOUUOTIGHEVOL, Ba NTOV KOAO T oYE01L GVTA VO TO, LEAETCOVUE KOL VO TOL
epappocovpe Kot gpeic. T'o o Adyo mwg epeic o¢ Eevodoyeio aviKOLUE GE Lo
oebvn etaupeia, o oy€d avtd o TOipVOLUE KAT® amd 00NYieg amd TIC 1GTOGEAIOEG
g AEG ta peletdpe kot o epapuolovpe avordyms HE TIG SIKEG HOG OVOYKEG ME
OmOTELEC O, VO ONUIOVPYNCOVUE €va OIKO pog ox€dto mov mepthappdvel to 10 mo
onuovTIKA onpeio dwyeipiong kpiong €PAPUOCUEVO OTMG €imar OTIC OKEG HOG
avaykes. Me Mya AOylo dev Hog a@nvouy vo, EEKIVIIGOVUE amtd TO UNOEV, MG AEVE
oavtd to 10 TpdTO MO oNUaVTIKE onuein TOL TPEMEL VO TPOGEEOVE Y10l VO, LLOG
Bonbnoovv va unv Ao&odpopncovpe kot vo, unv EePuyovue amd ekeivo 010 omoio
pémel vo, Letvoupe. AvTd OV EVVOM TG TETOWN OYE010. Ba TPEMEL VoL TAPOLLLE KoL VoL
HEAETNGOVUE KO VAL EPOUPUOGOVUE TOAD TPOGEKTIKA. XV YMPO, UG KOl OVIIKOVLLE
otV Evponaikn évoon, kupiog yia Béuata avantuéne, sumopiov kAT, and to 2004
UTOPOVGALLE Y10 aLTA T OEpTO VO TAPOLLE KOVIVALL AL deV TO KAVOUE YLl dgv
EEpape g KPATOG MG Vo Ta dlEKOKNcovpe. TEtowo etvan ta Bépata mov Tpémetl va
ov{nrovpue va dPfalovpe yio va umopovpe va yvopilovpe 6Aeg Tig 0dnyieg mov givat
KOTOYPOUUEVEG LE ATOTEAEGIA VO, TPOSTAOOVUE VO «KTILOLUE» Ao Kl Kot TEPQ Kot

Oy uovot pog amd To pnodév.

ITAPAPTHMA 2.5 - XZYMMETEXONTAX 5

Epotioceic:

1. E& docwv yvopilete vndpyel omowodnmote mAdvo/cyédo dayeipiong kpicemv

(o€ eBviko emimedo);

Oa éheya OTL dev LIAPYEL KATOWO 1GTOPWKO. Agv €y® LROYN HOV VO VIAPYOLV
CUYKEKPIUEVES, 0G TOVUE, ovtdtnteg mov vo. dwyepilovtanr T ddpopeg Kkpiong.
Ynrdpyovv, 6nwg avagépate Kot €6€ig Kpiong amd QLOIKEG KOTAGTPOPEG 1] OTIONTOTE

dAro. Ildvta Opmg avarloyo He TV TEPIMTMOT, Kot OTOV LILAPYOLVV TETO YEYOVOTO,
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avapeiBoio SNUOVPYOVVTOL GUYKEVIPMGELS LE TNV EUTAOKT] OA®V EKEIV®V Ol 0moiot
£XYOLV VL KAVOLV LE TO CLYKEKPUEVO YeYovos. Ta mapddstypa avty ™ otryun Adyo
NG OKOVOIKTG Katdotaong Onmg e€eliynke petd v andeacn tov Euro group yu
mv Kompo, v ¢ tpdmeleg khm £xovv ovotabel opddeg dwyeipiong Kpiocewv oe
KuPBepynTikd eminedo, o€ TOLVPIOTIKO eMimedo Tov Kumplakov opyavicoy tovpicuo,
oG Ko Adpe v toupiopd Ko og eminedo tov Ymovpyeiov Eumopiov kot
Blopnyaviag ywo dpeon aviyletdmion Kot ooyeipion g SLYKEKPILEVNS KPIoNg Tov

avtipetonilovpe ovtn ™ otiyun ot Konpo.

2. Tu 8o pmopovoav va KGvovv ot apuddlol Qopeic yio vo givar m yodpa Hog

KOAVTEPO TPOETOUAGUEVT) GTNV OVTILETMOMTICT H0G KPIoMG;

Oporloy® mwg eivor poe TOAD yevikn epoOTon Oumg Bo WAcw Alyo mo
ovyKekpéEVa. Avti ) ottypr] oty Kompo vrdpyet 1o mpdfAnpo e 01kovo KNG
Kpiong petd amd amodeacn tov EUro group yo tig tpameleg Kot yeEVIKOTEPO YO TV
Konpo. Emopévmg €xel ovotabet po opddo dtayeipiong kpiong, yu v mepintmon
tov Tovpiopod, o omoiog tovPoUdS AOYO OVTNG TNG OWKOVOUIKNG Kpiong etvan
enakOAovbo g avtipeTmnicetl dtpopa mpoPfAnuata. o mapdaderypo Adym Tov 0Tl
omv Kobmpo vmbpyer £€voc peydrog oaplOudg omd  dnmpocioypdeovs  EEvemv
oNuoc1oypaPkdv mpaktopeiov (mepimov 200 cuvepyeion amd 10 ££®TEPIKO) Yo Vo
KaAoyouv Tig eEeAilelg oe oyéon pe v owovoukn kpion omv Kompo, eivon
AVTUNTTO TS OAOL ALTOL 01 AVTOTOKPLTEG OTVOLV, 1010iTEPA GE YDPES TTOL Efvort TNYES
TOVPIGHOV, CLVEYMS APVNTIKA pnvopata yo v ewova g Konpov pe amotéleoua
va emmpedletan dpeca o tovpiopdg oy Kompo. T 1o Adyo mwg dtav KAmotog
akovel 0Tt otv Kompo yivetor peydAn owovopukn avatopoyn Kot mhovi
KOTOPPELOT] TOV OWKOVOUIKOU Guothipatog g Kdmpov mov €xer wg cuvémewn ot
tpameleg va unv Aettovpyolv, kdvet 0e0Tepeg okéyelg av Ba emokepdel To vnoi pog,
Kot VimBet po avac@dieia og Tpog av Ba eEunmpetnel cmotd, av Oa mpémel va eEpet
neplocoTEPA Yprpato pali Tov yuo o TPOSOTIKE Tov ££0da TEPAV TV dLOVOUT| TOV
Kot TN S10TpoPN TOL 6TO EEVOSOYELD 1 OKOUN Y10 TN COUOTIKY TOL OKEPOLOTNTO KO

AVAGPAAELD TTOL AOYO TNG OIKOVOUIKNG KPIoNG VO EMKPATIOEL LEYAAN OVOTOPOYN TOV
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KOGLOL e SLapapTLPIES KOl S1ONAMGEIS KATT. Apa 1 opdda, oV amoTeAEITOL KUPIMG
a6 ToV VTOVPYO EEMTEPIKMV, TOV LIOVPYO EUTOPIOVL Ko Propnyaviog Kot TOVPIGHOD,
tov KOT, mov éyel ovatabel yio dayeipion g Kpiong, 660V apopd Tov Topén Tov
TOVPIGHOV, £xel GLYKANOEl Ge ol SNUOCIOYPAPIKT) GUCKEWYN Yo OVOAVOT TNG
KOTAoTOONG, Kol €Yl ¢ oTdY0 Kot okomd 1% vo evnuep®doel katd tov KoAhTePO
dvvatd tpomo ta EEva MME mog o toupiopdc oty Kompo kudd opodd yopic va
emmpedletar amd to yeyovoTa, ol EEVOOOYELNKES LOVADES ETOYALOVTOL VO DTTOOEXTOVV
ue 1o Eexivnuo g kaAokopwig mepddov v 1" Ampikiov, pe v kaAvtepn
eEumnpETNON Kol TAPOYN LINPESUDY, TOVS EEVOVS EMOKENTEG TOL Bal emMoKePOOVY TO
vnoi pog. H mpoordBeia avt g ovykekpiuévng opddog Ba cvveylotel puéypt Kot o
TéA0G TOV gpyopevov OktmPpn. Me Alya Aoy avtd mov BEAovpe Kupiwg va deifovpe
oToVvG EEVOUG aVTOMOKPITEG €ival TG O TOvPopdg Ba Eekvioel Kavovikd, To
Eevoodoyeia ivat TOVETOLO VO TPOGPEPOVV TIG VANPEGIES TOVG OTMC TAVTOTE GTOVG
TEAITEG TOLG YWPIG Vo LIAPYEL KATO0 1dwitepo mPOPANUa ovte Kor 6t0 Oéua
PELOTOV KOl 01 TOLPICTEG OV £YOLV NON WANGEL Y10 TIG doKOTES Tovg otnv Kodmpo,
oAG Kou ekeivor mov mpoypoppotiCoov va €pBovv oto vnoi , O0ev mpEmeEl va
avnovyovv yia timota. 2% 1 opddo Swyeipiong kpione, 660V aPopd ToV TOVPIGUO
€xel og xabnrkov va kabnovydoel ond omoleoonmote Qofiec, Ta EEva mpakTopeio
0PYOVAOTAOV TAEIODV, KOl VO TO EVIILEPDOGEL TMG OAC KLAOVYV OLLOAG KOl OV TPOKELTL
Vo, Yoovv YpHUaTe AOY0 T®MV YEYOVOTM®V TOL ETIKPOTOVV OUTN TN OTIYUN OTNV
Kbmpo. Avtdc 0 61010g givor moAd onuoviikdg yuo 0 Adyo g €vag HEYOAOG
apudg tovplot®dV poépyetol and to Eva mpaktopeio Kot n mpoomdbelo etvan va
amo@VOyovHE OGOV TO MO JVVATOV AMYOTEPES OMMAELES 6TV KAOOOO TOLPIGTMOV GTO
vnotl pog katd v kolokopwvr] mepiodo.  Méypt oTiypung 0ev LIAPYEL KATO0
TPOPANU TAVD GTIG KPATNOELS OGOV APopd TO BENA TOV AKVPOGEMVY, VITAPYEL OUMG
po vofpomnta oty pon VEOV KPOTHGEMY Y10 TNV KaAoKopv] 6elov, KATL oL £ivan
TOAD QLGIKO Yot TO ADYO TG TS TeEAELTOlEG LEPEG Ol TpAmEleg NTOV KAEIOTESG, LE
amotéhecpo Evag mlavog Tovpiotag mov Ppicketal 6To EEMTEPIKO KOL EVILEPDVETOL
aro to EEva MME avto 10 yeyovog givatl oD guotkd vo oKeQTEL TOAD TPV KAVEL [l

KpAtNnon. Xe mepintmon OUmG mov OAo apyicovv Kol TAA Vo KOAOLV OHOAL VO TO
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Eavaokeptel Ko va kdvel v kpdtnon. 'Etol n opdda dayeipion kpiong yo tov
TOVPIGHO aVTOG glval 0 pOAOG TNG va ADvel pofieg Ko Bépata cav Kot ovTd KATL TOv

BAémovpe va yiveTal auTY| T OTLYUN GTNV TPOYLOTIKOTITAL.

3. Am6 mopadetypoto kpicewv tov moapeAboviog, otnv Kumplokr tovpiotikn
Bounyoavia, Tog Katd TNV ATOYN GG OVTEOPUGE 1 GLYKEKPIUEVT TOATEID Y10

VO OVTILETOTIGEL TIG GUVONKEG OVTEC;

IMa Tapdderypo og TAPOLUE LA TEPIMTOOT KPIoNS TOV £YIVE GE YEITOVIKES LOG YDPES
omw¢ 10 2009 oy Alyvnto. Apyioav d1dpopo TPOPALOTO LE ATOTEAEGIA VO YIVEL
poe LEYEAN avotapoyn Kol Vo KOTOANEEL 08 EMOVAGTACT] Kol Vo, TECEL TO0 KOOEGTDG
tov Oumduo pe cuvémeln ta TPOPANUATA Kol Ol avaTapoyEs vo cvveyilovror péypt
kol onuepa. Emiong ot 01dpopeg Kpicelg mov €ywvav Kor o€ GAAEG YDPESG OTMG
Tovnoia, Mapdxko KAT. Avtég ot d1popeg KPIGEIS TOL £Yvay, Ol LEYAAES TOMTIKEG
olTapoyéC, Ol CLYKPOVUGEIS MOV VLANPYOV OCE OLTEC TIC YDOPES, OVOUPIBoAa
«o&lomomOnkavy, mopd TV OTOGONTOTE AV HOG TPOG OVTEG TIG YMPES YO TO
S1apopal YEYOVATO, TTOV O1UOPOUATICTIKOV KOl YOV OC AMOTEAEGLOL VO GTOLYIGOVY TNV
Con og ekatovtadeg avBpdmove, vtovTolg Y100 6KOTOVS TOVPIGHOV, EUEIC EMpene va.
EVEPYNOOLUE GUESH YIOL TO AOYO MG OV KOLTAEES TAV® GTO YAPTN Ol YMPES OVTEG
elval dlmha pog Kot KAmolog 010 e£MTEPIKO OTAV TO PAEMEL £YEL TNV EVIVTOON TMG
elpaote dimla amd TIG YOPEC TOV YIVOVTOL Ol HEYAAES OVATOPAYES, O TOAEUOG KO (G
GUVETELN £XEL VO UMV EMAEEEL TNV YOPO. LOG Yo TIS dtakomég Tov. Etotl n kumprokm
TOAMTEIN [LE TOVG COGTOVG XEPIGHOVG KOt S1d1KaGieg KadnoOyaoe Tig avnovyies Kot
11§ PoPiec TV PEYAA®MV TOEIDIMTIKGV TPAKTOPEI®MV KOl TOV SLVVNTIKOV TOVPIGTAOV OO
TG d1dpopeg ywpeg, 6TL 1 Kdmpog dev emnpedleton amd Tig dSUPOPES OvOTaPOyES Kot
T0V¢ MOAEHOVG mov yivovtor oty Afyvmto kot Tvvnoio kor dev €xel kovéva
npoPAnua, ocvveyiler va eivor ac@oAng, Ommg Kot ot KaBoddvV TTNCES Oev
emnpealovtol  KaBoAov. Me ovt| ™V 4moyn UTOPOVUE VO TOVUE TMG
emo@eAnONKape and vt TV dVoTLYIO TOL ONUOVPYNONKE GE AVTEG TIG YDPES KL
wWwitepa otnv Atyvnro. Etvon a&loonueioto 10 yeyovog 6Tt amd exeivo to dtdotnua

TOPATNPOVUE 0L CTPOPY] TOV POCMV TOVPLGTAOV TPOG TO VNGi pag, Adyo g eoPiog

AET 482 — AITTAOMATIKH MEAETH 80



KO 0VOSQAAELNG TOV VI Y10 TIG YEITOVIKEG HOg XDpes. AvTd giye 0¢ amotélecua
0 ap1fuog TV Phowv tovpiotdv 6to vnotl pog va avéaverat, yio mapadetypo omd 150
pe 200 yiuddeg pdoovg tovpioteg Tptv amd to 2009. Efuepa ptdoape 6to onueio va
@uho&evoipe otnv Kompo péypt kot 500 yilddeg Pdocovg tovpioteg, Evag aptOpdc mov
@€10G T0 KaAoKaipt avapéveror vo Eemepactel. 'ETol AOy® antig ™¢ KoTtdoTtoonS mov
EMIKPOATOVGE LINPYE Lo OLVOIKT oyopd amd v Pocio mov onuepa éptace va sivat
N deVTEPN HOG UEYOADTEPN OyOpd HE HEYAAEG TMPOONMTIKEG. Apo HE TN OWOOTH
dwyeipion TV TPOPANUATOV TOV GAAOV YOPOV, OTO TOVPICTIKNG OTOYEMS, O
OMOTOC TPOYPAUUATIGUAOG Kot 1] a§10701NoT TV S1Pop®V YEYOVOT®V TOL GLVERN GOV
0€ YEITOVIKOVG HOG TPOOPIGHOVES, Bonnce mépa oAy tov tovpiopd g Kompov ko
KOTOAYOVUE TTOAL OTO GUUTEPUGHO TOG O POAOS TV OUAd®V dlayeipiong Kpioewv
elval moAD onuavtikdg wiloitepa ¢ mpog to va aflomolel 1 va. mpolaPaivel Ta
YEYOVOTO KOL VO HEIOVEL TIC OPVNTIKEG EMMTOCELS TOV UITOPOVV Vo dnovpyndodv

OTO VNG1 Y10 GLYKEKPIUEVOVG AOYOVG GE GUYKEKPIUEVOLS TOUELS.

4. Tlwg xpivete tov péAo Tov MME (1660 evtdg 660 ko ektdg Kumpov) oyetikd
pe v mpofoin/uetddoon dNcemv oe oxéon He Kpioelg; o umopovoe va

VILAPYEL KATO10G GYESOGOC Y10 KAAVTEPT] OOXEIPLOT TOV EWONCE®V;

[ToAd onuavtikd eivor avtd mov cvppaivel avty v oty oty Konpo. O podiog
twv MME &ivot wépo moA0d onuovTikog mov Htopel vo @PEANGEL otd TNV ol 1] Kot Vo,
onuovpynoet tepdotio mpofAnpato and v GAAn. To ciyovpo eival mmg Kot To
eyyopee MME npénel va tuoyydvouv 6mGTNG eVUEPMOONC, VO VTTAPYEL GLVTOVIGHOG
evepyeldv petald e moAtelng Kot TV d1dpopmv gopiéwv avdloya pe to Bépata mov
cu{NTALE TOPO KOl OVOPEPOUOL GTOV TOLPICUO, TOPOAO TO Yeyovdg mwg too MME
UTTOPOVV VO, TOVV KOt VO ONUOGLELGOVY OTL EMBLUIOVV tvart £vog aveEapTnTOG TOUENS
kot n Kompog givor po onpoxpatikn yopa. Amd mv dAAn Opwmg Ba mpémer va
TUYXAVOLY GMOOTNG EVNUEPMOONG Omd TOLG OPUOOIOVS Yot VO pnv  ddidovy —
petaodidovv Aavlacuéva punvopato to omoio umopel va PAAOYOLV GLYKEKPULEVOVG
Toueic g owovopio kot Tov TOmo Yevikotepa.  Oupwg emavoroppdve oty

TPOKEWEVN TepinT®on Ntav Auecn M avdykn va kKAnBobv oe dNUOCIOYPAPIKES
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dwokéyelg, o dwkd pog MME addd kot ta E€va, amd Toug Sdpopovg appHOdIONS
OT®G €lval 0 VTOVPYOG EEMTEPIKMY, O LTOVPYOS TOVPIGHOV, Kal 0 TPdedpog Tov KOT
Y0 GOOTY] EVNUEPW®OT, V10T TAPOAO TO YEYOVOS OTL LITAPYEL EVOL LEYAAO TANYLLO GTNV
owovopio ¢ Kompov, dev mpémnel va Egyvhpe oG o TOupopog eivar £vag amd Tovg
MO ONUOVTIKOVG TOUEIG NG OWKOVOMiOG TOL TOMOL  HOG, WHE TPMOTO  TOV
YPNHUOTOOIKOVOUIKO TOUEN IOV OLTH TN OTypn €ivon og veeon, yio avtd 10 Adyo
npénel maon OBvcia va ompifovpe TOV TOLPIGTIKO TOUEN YO VO, UTOPEGOVUE VO,
BonOnoovpe v owovopio vo avaKQuyel. Apa TPETEL VO GUVEXICOVUE OLTH TNV
TPOSTAdELD LEGH OO TNV CWGTH EVNUEP®OT TV VIommV Kot EEvav MME, kdtt mov
YIVETOL QLT TN CTIYUY| OV MAGUE KOl EVIUEPDOVOVUE TS O TOVPIOUOG OEV EYEL VO
@oPndei timota, KLVAQ opoAd Ywpic TpoPAnpoTa Kot Bo cuveyicel va TPOGPEPEL O
VYNAO EMIMESO TIG LVANPEGIEC TOV TPOG TOVS TOVPIGTEG OV EMICKENTOVIOL TO VNG,
YOPIg Vo avnovyobv yio v acediewn otnv  Kdmpo AOyw ¢ okovopkng kpiong.
Enopévoc doev Ba mpémer va enmpeactovv KaBOA0L ol a@ifels TOupPIoTOV KOl TO
elooonuo mov Ba wpoxkvwyel amd avtéc. 'Eva akdun pétpo mov maipvovv avt ™
OTLYW] O1 S1APOPOL POPEIG TOL OGYOAOVVTOL LE TOV TOVPIoUO elval To €ENG: méEPAV
omd TG ONUOCIOYPUPIKES JloKEYELS Exel Kavoviolel va yiver (o Egvaynom pe
€101K0v¢ Egvayog Yoo kaBodnynon ,Tov EEvVeV avTamToKpLt®V Tov Ppickovial otnv
Konpo, pe ta Aeogopeia, pe v mapovcio perav tov KOT, yuo va emoxkepBovv kat
va. Eevaynboov  otig ddpopeg morelc g Kompov my. Aegueco, Ilapo, v va
AvVTUMNETOLV KOADTEPO TO. OCH TOLG EVNUEPOONKOV KOl YO VO OTOKTHGOLV Mo
KOADTEPN €KOVA Y1O0L TO VIO HOG TEPAV TOV YEYOVOT®V OV GLVEPRNGAV OVTEG TIS
pépes. Ioati pe 1o va pével Kamolog EEvVOG avTamokpltig cuveXMG ot AgvKmoiao Kot
va mopokoAovBel dapkdS OAo avtd Tor yeyovota mov yivovtonr PAEmEL o TOAD
OMBepn KoTdoTOOT KOl TOL SNUOVPYOVVTOL GAAG GLVOICONUATO KOl CUUTEPAGLOTO
vy v Konpo. ‘Etot pe avt v Egvdynon mov Ba yevutodv €o0tm Kot Yo Alyo Tig
OHOPPIEG KOl TNV OLAOEEVIOL TV KVUTIPLOV TOAMTAOV, TPOGPEPOVTAS TOVG PayNTd Kot
dwokédaon Ba apyicovv va oynuotilovv pio S0QOPETIKN ATOYN Yo TO VNGL HOG

wWwitepa 4Tav d0VV TOG 6TO VNGL VIAPYEL TOVPIoUOS  eEumnpeteite cOGTA YWPIC
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KOVEVOL TPOPANUO LE OMOTELEGHO VO EVILEPDOCOVY UE BETIKG UMVOUOTO TIS YOPES

TOVG PECOV TMV OVTAToKpicemv mov Ba ddcovv, yio v Kompo kot tov Toupiopod .

5. Yrapyel kdmolo TAGVO/TA0IGIO Y10 GTPATNYIKY EMKOV®Viog (Communication

strategy), ywa dwayeipion kpicewv ot Kompo;

Koutdére 1o mAdva ovtd omwodimote  oculntovviol, —OlHOPPAOVOVTIOL Kol
epapuolovtar vooupévov 0Tt Bo VITApYEL Lol CLYKEKPIUEV Kpiom, OT¢ cupPaivet
TOPO, KO GUEGH EVEPYOTOOVVTOL Ko EQaprolovtal avaroya e v mepintmon. Ot
ouddeg owyeipong kpiong pe TNV GLUPETOY] OA®V TOV EUTAEKOUEVOV, YO
TOPAOELYLOL TOV KUTPLOUKO OPYOVIGUO TOLPIGHOD, TO VTovpyeio eE®TEPIKOV, TO
VTOVPYEID TOVPIGHOV, TOVG GLVOEGHOVS TAEWIMTIK®OV TPAKTOP®Y KA, OGOV 0O Pd.
TOV TOLPICUO, Glyovpol QTN TNV GTIYUN TOL WIAGUE SOUOPPOVOLY Kot cuintdve
Kémow mAGva dpdong pe TV ovpPoir] dAwv Kot akoAovBwg epappolovral.
Avtihoppdveote Opmc OTL oVTA TOL TPAYUHOTO YIVOVIOL TAVTO OVOAOYO, UE TNV
TEPIMTOON Kol T0 6Y€10 dpAong lvar KATL TO 0moio dev pmopel KAvelG Vo TO KAVEL
P éva xpovo Yo Katt mov Ba cvuPel. Avdioyo pe o mpoPAnua kol v eEEMEN

T0V TpoPAnuaTog Bo opoBeTnoelc To LETPA TOL YPEALOVTAL Y10 VO TO OVTILETMTIGELC.

6. o eo0dc éva Wavikd mAaiclo/mAdvo Yo dwoyeipion kpiong Tt Oa mpémet va

mepAapPavet,

H AéEn «davucon eivar moAd mapatpafnypévn, WAGVTAG Kot TAAL Y10 TOV TOVPIGUO.

To 11 mpéner va meplapPaver sivor:

1% va S1opopemBodv ekeivol o1 TapAUETPOL TOL YPEIALOVTOL CVTH TN oTLyun avaloya

Le 0 TPOPAN UL

2% va. 6TAPOTACOVY Vo «SeKESALOVVY OTIONTOTE AVNOLYIES VTAPYOVY GUEGH OLTN

TN GTLYUN Y10 TOV TOVPIGUO, LE OAES TIC EVEPYELES TOV TTPETEL VAL YIVOLV.

3"  vo dwogakotei M Egvodoyelokn Propnyavia kol Ola o Egvodoyeio vo
CUUTEPLPEPOVTOL COOTE TPOG TO TPOSMONIKO TOLG OAAL KOl VO ELTNPETOVY CWOTA

TOVG MEAATES TOVG.
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H cwot ocvunepipopd amd ta Eevodoyeio mpog tovg Eevodoyoimailnrlovg eival Eva
ToAD cofapd Béua yati av apyicovv ta Eevodoyeia va amelovy He HELDGELS UIcHmV
AOYyo owovoulkng kpiong, ot 0ot ot Eevoddyol dev avtilouBavoviol mwg oev
TPOCPEPOVV CMOTEG VINPEGIES OTIS HOVADSEG TOVG Yo TO AOY0 TG Bol EMKPATHGEL
évag eOfo o avatoapayr — avnovyio OVAUESO GTO TPOCMOTIKO LE OMOTEAECUO VO
punv eival cuYKEVTIPOUEVO GTNV dOVAEID TOV, KOl ag UV EEYVALE TOC TO TPOCMTIKO
elvar exelvo mov Bo mpoo@épel TIC OBPOPES VLANPEGIEC OTNV  GLUYKEKPLUEVN
Bounyovia. Av 10 TpocoTKO dev lvarl Kavomomuévo Kot dnpovpynbovv eofieg
v peimon piobov 1 yio aroAdoelg etvar ToAD o mOavOV , Vo TPOGPEPELS XEPOTEP
vanpecio oty 101 cov v povéda. Etol eivar avaykaio vo kadnovydoelg toug
TOVPIOTEG, TOVG OPYOUVMOTES TAEWIOV OAAG KOl TO TPOCHOTIKO GOV, OTL Ogv OGAAAEE
TImOTA KOl €vol TPOG TO CLUPEPOV TOL VO EPYOCTEL dokva Kot va, kKaTaPfdiel KaOe
dvvary TPoomwAdE Vo, TPOCPEPEL KAAEC VIINPEGIEC GTOVG TEAATEG UE TO YOUOYELO
ota yeiAn yopic Wiaitepa mpoPfAnuata, yiati Bo givor OQeAOC mPOg TIG 101EC TIC
EMYEPNOELS KOl TNG OKOVOUIOG TOL TOTOV GOV GUVOAO. Xiyovpa Oo mpémel va
vrdpEovv kat dAAa pETpa Tov Ba axolovdncovy petd. Ommg yio Tapddetypo Tpémet
N KuPEpvnon va TePhapPAvel, avaldymsg TAVTO e TV TEPIMTOON Kol TO TPOPAN L
Kol 10101TEPOL QTN TN OTIYW| OV O TOVPIGUOG auroKTd 1taitepr PapvdtnTa Yo TV
owKovouio, KAmow HETPO OTNPIENG TNG TOVPICTIKNG Plopnyoviag mov o€ avTny
owovoukt Kpion mov {odue givor o mvedpovag yevikd g owovopuiag tg Kompov.
Eniong ext6¢ and ta pétpa mov mpémet va mephapBavel Kot KaTd GEPA VO EQOPUOCEL
N KvPépvnomn OBa mpémel va TPooeépel Kot KAmolo KivnTpa TPOS TV TOVLPLGTIKN
Bounyavia. T mwapdaderypa Adyo ™G owovokng kpiong Oa vrapEovy moAAEC
OmOAVCELS G TOAAOVG TOpElG TG owovopiog pe OmMOTEAEGUO TOAAOL ammd TOLG
ocvoumoAiteg pog va petvovv dvepyot. ‘Evag tpdmog va PonBnoelg avtovg tovg
dvepyovug givar va dmoelg kivntpa otnv Eevodoyetokn Prounyavia, n omoia avapéveron
va hel KOAQ QETOC e G GLVETELN Vo, €Yl Ta TeplBdpla Vo TpowBNcel Kémolovg
bvepyovg ovumoAiteg pag. Mia gukaipion vo TPOGEAKVGOVUE KOTTPLOLG TOAITES OF
avtd T0 TOUEN OV dEV VTLAPYEL WiTEPO EVOLOPEPOV amd LEPOG Tov. ['eyovog mov

eoclc yvopilete KoAOTEPA QPO UEAETATE TMOPO L0 GEPE ETOV OPKETE PEYOAN,
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VILAPYEL OlOPPOT], OEV VTLAPYEL EVOLOPEPOV OO TOLG KOTPLOVS VO EPYOS0TOVVIOL GTOL
Eevodoyela, pe amotélecpo va  avaykdlovior ot EEVOSOYEWKES VLANPESIEG Vv
npocAapfPdvouv kotvotikovc.  Mmopel va vmdpyet poe peioon piobov kot
glooonudTOv aAAd avtd Ba elval éva avTiKTLTO TNG OKOVOMIKNG Kpiong o€ GAOLG
TOVG TOUEIS TNG otKovouiog, Yeyovog 10 omoio gival avamdeevkto. A0Y® ORMS NG
OKOVOUIKTG Kpiong ot KOmplot moriteg va Kavouv devtepeg okEYelS Kot va deifovv
&va, evolapEPoV Yo epyacio otov Eevodoyetokd topéa. I'evikd otdyY0g — cuvémeld g
peiowong tov pebav Ba etvar ot Eevoddyol va unv amacyoAoVV TAEOV KOIVOTIKOUG

OAAG TEPIGGOTEPOVG KOTTPLOVC,

7. "Exete vmoym cog kdmolo oy€do dlayeipiong kpicemv 1o omoio Ba umopovce

Vo, Ao TEAECEL TOPAOELY LD PEATIOTNG TPOKTIKNG Y1 Epapuoyn otn Kompo;

AvokoAro va amoavtiow. Nopilo mmg 1 amdvinon e ovTd Tov pe pOTATE givat avtd
OV TPOAVEPEPO KOl TAL oTOLYElD TOL £0EG0. GLVOMKA TPONYOLUEVMC. Agv LIAPYEL

TIMOTO GLYKEKPLUEVO.
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