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Πεξίιεςε: Δ δδελετθβζβ ηπθ ζνθγβευθ ελΰαζέαμ ζηκθ νπελίαλδεσ γΪζαηκ δεθ 

Ϋξεδ απαζξκζάζεδ αεσηα ηβθ νπελίαλδεά δδεγθά εκδθσηβηα. ΢εκπσμ: Δ 

δδελετθβζβ ηπθ ζνθγβευθ ελΰαζέαμ εαδ ηβμ τπαλιβμ αΰξκΰσθπθ εαηαζηΪζεπθ 

ζε νπελίαλδεσ πελδίΪζζκθ ζηδμ  ΜκθΪδεμ Τπελίαλδεάμ Εαηλδεάμ ζηβθ Βζζβθδεά 

επδελΪηεδα. Τζδεσ ηβμ Ϋλενθαμ απκηΫζεζαθ ζαλΪθηα κεηυ θκζβζενηΫμ πκν 

ελΰΪακθηαδ νπσ νπελίαλδεΫμ ζνθγάεεμ ηε ηβθ ειεδδέεενζβ ηβμ εαηαδνηδεάμ εαδ 

νπελίαλδεάμ θκζβζενηδεάμ ζνηπζάλπζαθ εζεδζηκτ ητπκν ελπηβηαηκζσΰδκ πκν 

αθκλκτζε ηκ αΰξκμ ηπθ θκζβζενηυθ εαγυμ εαδ β ζνζξΫηδζβ ηκν ηε παλΪΰκθηεμ 

σππμ νπελθσληπζβ λσζκν εαδ αζΪθεδα λσζκν ηε ηβθ εζέηαεα ηπθ Mohrman et al. 

Δ ζηαηδζηδεά επειελΰαζέα Ϋΰδθε ηε ηκ πλσΰλαηηα ηβμ IBM, Statistical Package for 

Social Sciences (SPSS) 19.0.  ΢τηθπθα ηε ηα απκηεζΫζηαηα ηβμ Ϋλενθαμ β 

πζεδκοβθέα ηπθ ζνηηεηεξσθηπθ άηαθ ΰνθαέεεμ (54,2%) εθυ κ ηΫζκμ σλκμ βζδεέαμ  

ηκν δεέΰηαηκμ άηαθ 35,4 Ϋηβ ηε ηνπδεά απσεζδζβ 5,8 Ϋηβ εαδ ηε εζΪξδζηβ βζδεέα ηα 

25 εαδ ηΫΰδζηβ ηα 47 Ϋηβ. Δ αζΪθεδα λσζκν ενηΪθγβεε εαηΪ ηΫζκ σλκ ζηβθ ηδηά 

10,5 ηε ηΫΰδζηβ ηδηά ηβμ εζέηαεαμ Likert ηκ 25 εαδ εζΪξδζηβ ηκ 5, εθυ β 

νπελθσληπζβ λσζκν ζηκ 6,5 ηε ηΫΰδζηβ ηδηά ηβμ εζέηαεαμ Likert ηκ 15 εαδ 

εζΪξδζηβ ηκ 3. Έθα ηεΰΪζκ πκζκζησ ηπθ θκζβζενηυθ (93,8 %), Ϋξκνθ 

εηπδζηκζτθβ ζηδμ ΰθυζεδμ εαδ ηβθ εεπαέδενζά ηκνμ εθυ ζε πελέπηπζβ Ϊζξβηβμ 

Ϋείαζβμ ηβμ πκλεέαμ ηβμ νΰεέαμ ηκν θκζβζενκηΫθκν, ζε νπελίαλδεΫμ ζνθγάεεμ, 

ηκ 37,5% παλαδΫξκθηαδ σηδ θδυγκνθ αΰξπηΫθκδ. ΢ε πκζκζησ 31,3%, κδ 

θκζβζενηΫμ δεθ αδζγΪθκθηαδ Ϋηκδηκδ θα εαηαδνγκτθ αζζΪ απκθετΰκνθ θα ηκ πκνθ. 

Σκ έδδκ αελδίυμ πκζκζησ εεθλΪαεδ ηβθ Ϋζζεδοβ εηπδζηκζτθβμ ζηκθ ξεδλδζηά ηκν 

Θ.Ώ. Βπέζβμ, εθυ δεθ θαέθεηαδ θα δβηδκνλΰεέηαδ ζηλεζκΰσθκμ παλΪΰκθ ηε ηκθ 

«εΰεζεδζησ» ηκν πλκζππδεκτ ζε Ϋθαθ γΪζαηκ απκπέεζβμ, ηκ 35,4% ανηυθ, 

αθαθΫλκνθ σηδ ηκνμ πλκεαζεέηαδ «Ϊΰξκμ εαηΪ ηβ δδΪλεεδα γελαπενηδεκτ 

ζξάηαηκμ» σηαθ Ϋθα ηΫζκμ ηβμ κδεκΰΫθεδΪμ ηκνμ ξλεδΪαεηαδ ηβ θλκθηέδα ηκνμ (π.ξ. 

Ϊλλπζηκ παδδέ). Σκ 47,9% ηπθ θκζβζενηυθ, εθκξζκτθηαδ σηαθ εέθαδ αθαεζάζεπμ, 

ΰδαηέ πλκεεδηΫθκν θα εέθαδ Ϋηκδηκδ ΰδα ίαγδΪ εαηΪδνζβ,  δεθ ηπκλκτθ θα πδκτθ, θα 

ιεθνξηάζκνθ, θα αγζβγκτθ ηε Ϋθηαζβ ά θα απκζατζκνθ ηκθ πλκζππδεσ ηκνμ 

ξλσθκ. Βθ ηΫζεδ εαδ παλΪ ηδμ αθηέικεμ ζνθγάεεμ, ηκ 70,8% ηκν δεέΰηαηκμ 

αδζγΪθεηαδ σηδ αθάεεδ ζε ηδα δζξνλά κηΪδα. ΢νηπελαζηαηδεΪ, ηκ Ϊΰξκμ ηπθ 
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θκζβζενηυθ πκν ελΰΪακθηαδ ζε νπελίαλδεΫμ ζνθγάεεμ ενηαέθεηαδ ζε ηΫηλδα 

επέπεδα. ΠαλΪΰκθηεμ πκν ίλΫγβεαθ θα ζξεηέακθηαδ ηε ηκ Ϊΰξκμ ηπθ θκζβζενηυθ 

ζε νπελίαλδεσ πελδίΪζζκθ εέθαδ ηκ επέπεδκ εεπαέδενζβμ, β εζδθδεά εηπεδλέα εαδ 

β τπαλιβ ά ηβ ειεδδδεενηΫθκν πλκζππδεκτ. 

 
ΔΗ΢ΑΓΧΓΖ 

 

Ώλεεηκέ ελενθβηΫμ επδξεέλβζαθ θα ηεζεηάζκνθ ηκ Ϊΰξκμ πκν κδ θκζβζενηΫμ 

ίδυθκνθ εαηΪ ηβθ ελΰαζέα ηκνμ ζηα δβησζδα θκζκεκηεέα εαδ ηβθ πδγαθά ζξΫζβ 

ηβμ Ϋθηαζβμ ηβμ ελΰαζέαμ ηε ηβθ ονξκζκΰδεά ηκνμ ενβηελέα ΰεθδεσηελα. 

ΏθεπαλεΫμ πλκζππδεσ, ειαθηζβηδεά ελΰαζέα, εαγβηελδθά πελέγαζοβ αλλυζηπθ 

ηε δδδαδηελσηβηεμ, δδαπλκζππδεΫμ ζνΰελκτζεδμ, επέΰθπζβ ηβμ δαηλκθκζβζενηδεάμ 

ενγτθβμ απΫθαθηδ ζηκνμ αζγεθεέμ εαδ Ϊζζα κλΰαθπηδεΪ εηπσδδα πκν 

εηπελδΫξκθηαδ ζηα δβησζδα θκζκεκηεέα απκηεζκτθ παλΪΰκθηεμ ελΰαζδαεκτ 

Ϊΰξκνμ πκν κδ θκζβζενηΫμ ζνξθΪ αθηδηεηππέακνθ. Οδ παλαπΪθπ παλΪΰκθηεμ 

δβηδκνλΰκτθ ζνθγάεεμ Ϋθηαζβμ ηβμ ελΰαζέαμ ζηα θκζκεκηεέα εαδ εθκξκπκδκτθηαδ 

σηδ επδδλκτθ ζηβθ πθενηαηδεά νΰεέα ηπθ θκζβζενηυθ εαδ δβηδκνλΰκτθ νοβζΪ 

επέπεδα Ϊΰξκνμ εαδ εαηΪγζδοβμ. 

Δ επαΰΰεζηαηδεά εηπεδλέα αθαθΫλεδ ππμ, εεεέθκμ πκν ηεζδεΪ ξΪθεδ απσ ηβθ πέεζβ 

ηπθ θκζβζενηυθ εέθαδ κ αζγεθάμ. Ο θκζβζενηάμ ηε ανιβηΫθα επέπεδα Ϊΰξκνμ, 

εαηαζάΰεδ θα θκζβζετεδ ηκνμ αζγεθεέμ ηκν ηε ονξλσ, αδδΪθκλκ εαδ απλσζππκ 

ηλσπκ, ηε απΪγεδα εαδ απκΰκάηενζβ. Ώεσηβ, εέθαδ πδγαθσ θα απκζτλεηαδ απσ 

ηκνμ Ϊζζκνμ, θα εεδβζυθεηαδ αλθβηδεΪ εαδ κιτγνηα, θα απκνζδΪαεδ ζνξθΪ απσ 

ηβθ ελΰαζέα ηκν, θα ηβθ εεηεζεέ ζδΰσηελκ απκηεζεζηαηδεΪ απ’ σηδ ζηκ παλεζγσθ εαδ 

θα επδγνηεέ θα ηβθ εΰεαηαζεέοεδ (Παπαΰεπλΰέκν εαδ ζνθ, 2007).  

 

Δπαγγεικαηηθά άγρνο ζην ρψξν ηεο πγείαο 

 

Ολέακθηαμ ηκ Ϊΰξκμ γα ζΫΰαηε σηδ εέθαδ β ζνθαδζγβηαηδεά εαδ θνζδεά αθηέδλαζβ 

πκν ίδυθεδ εΪπκδκμ, σηαθ εεζαηίΪθεδ ηδα αθδζκλλκπέα ηεηαιτ ηπθ αδηβηΪηπθ πκν 

δδαηέγεθηαδ ζε ανησθ εαδ ηπθ πσλπθ ηκν, ζε ηδα πελέκδκ σπκν β αθηδηεηυπδζβ 

εέθαδ ζβηαθηδεά (Brunero et al, 2006). Με Ϊζζα ζσΰδα, εέθαδ β δνζΪλεζηβ 

ζνθαδζγβηαηδεά εαηΪζηαζβ πκν ίδυθεδ ηκ Ϊηκηκ, σηαθ κδ απαδηάζεδμ πκν  

κθεέζκθηαδ ζε ελΰαζδαεκτμ παλΪΰκθηεμ ιεπελθκτθ ηβθ δεαθσηβηα αθηδηεηυπδζβμ ά  

εζΫΰξκν ηβμ  εαηΪζηαζβμ εαδ Ϋξεδ νπκεεδηεθδεά ηκλθά, εαγυμ ηα έδδα δεδκηΫθα, 

ΰδα Ϊζζκνμ απκηεζκτθ πβΰά  Ϋθηαζβμ εθυ ΰδα Ϊζζκνμ σξδ (ΜκνζηΪεα εαδ ζνθ, 

2010). Ώνησ ζβηαέθεδ σηδ ίδυθεηαδ β εηπεδλέα ηβμ Ϋθηαζβμ εΪγε θκλΪ πκν 

αθηδηεηππέαεηαδ Ϋθα ΰεΰκθσμ ά ηδα εαηΪζηαζβ πκν αθηδζαηίΪθεηαδ πμ πλσεζβζβ 

ΰδα ηβθ δεαθσηβηΪ ηκν αησηκν θα αθηδηεηππέζεδ ηβθ εαηΪζηαζβ. 

ΒΪθ αθηδηεηππδζηεέ ηκ ΰεΰκθσμ ά β εαηΪζηαζβ, πμ ησθκ άπδα πλσεζβζβ, γα 

νπΪλιεδ πδγαθυμ πελδκλδζηΫθβμ Ϋεηαζβμ Ϋθηαζβ. Χζησζκ, εΪθ αθηδηεηππδζηεέ β 

εαηΪζηαζβ ά ηκ ΰεΰκθσμ πμ απεδζά ά ζνθηλδίά ηπθ δνθαηκηάηπθ ηκν αησηκν, β 
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αέζγβζβ ηβμ Ϋθηαζβμ, γα εέθαδ ηεΰαζτηελβ. ΟνζδαζηδεΪ, β αθηέζβοβ ηκν αησηκν 

ΰδα ηκ πσζκ αλθβηδεά Ϋείαζβ γα ηπκλκτζε θα Ϋξεδ ηδα εαηΪζηαζβ, γα εαγκλέζεδ 

ζβηαθηδεΪ ηκθ ίαγησ ηβμ Ϋθηαζβμ πκν γα ίδυζεδ. Γδα παλΪδεδΰηα, αθ ξλεδΪαεηαδ 

θα πελδηΫθκνηε ΰδα Ϋθα ζεπθκλεέκ σηαθ Ϋξκνηε πκζτ υλα ζηβ δδΪγεζβ ηαμ, γα 

εθελΰκπκδάζεδ ησθκ ζέΰβ Ϋθηαζβ. Δ αθαηκθά ΰδα ηκ έδδκ ζεπθκλεέκ, σηαθ Ϋξκνηε 

αλΰάζεδ ζε ηδα ζνθΪθηβζβ, πλκεαζεέ πκζτ πελδζζσηελβ Ϋθηαζβ (Brunero et al, 

2006). 

΢ηκθ ηκηΫα ηβμ νΰδεδθάμ εαδ αζθΪζεδαμ ηβμ ελΰαζέαμ, απσ Ϊπκοβ 

ζεδηκνλΰδεσηβηαμ, ζηδμ δδαδδεαζέεμ αθΪζνζβμ εαδ δδαξεέλδζβμ ηβμ Ϋθηαζβμ, κ 

κλδζησμ ηβμ επαΰΰεζηαηδεάμ πέεζβμ ίαζέαεηαδ ζε ηδα δνθαηδεά αθηέζβοά ηκν, 

ζηβθ κπκέα εθζπηαηυθκθηαδ ηα ίαζδεΪ ζηκδξεέα ηπθ ζβηαθηδεσηελπθ ηκθηΫζπθ 

αθΪζνζβμ ηβμ επδεδθδνθσηβηαμ ηπθ ονξκεκδθπθδευθ εδθδτθπθ. ΢τηθπθα ηε ανηά, 

β επαΰΰεζηαηδεά πέεζβ ζεδαΰλαθεέηαδ πμ ηδα εαηΪζηαζβ πκν πλκετπηεδ απσ ηβ 

ζνθεξά αζζβζεπέδλαζβ ηεζζΪλπθ ηεηαίζβηυθ: Σδμ ειπηελδεΫμ απαδηάζεδμ (πέεζβ 

πλκελξσηεθβ απσ ηκ πελδίΪζζκθ ελΰαζέαμ), ηδμ εζπηελδεΫμ απαδηάζεδμ (αηκηδεΫμ 

πλκζδκεέεμ), ηκ εζπηελδεσ νπσίαγλκ ηκν ελΰαασηεθκν (δεαθσηβηα θα αθηδδλΪ εαδ 

θα πλκζαλησαεηαδ ζηδμ ειπηελδεΫμ εαδ ηδμ εζπηελδεΫμ απαδηάζεδμ) εαδ ηβθ 

ειπηελδεά νπκζηάλδιβ. Οδ εθ ζσΰπ ηεηαίζβηΫμ απκηεζκτθ ηκνμ πνζυθεμ πΪθπ 

ζηκνμ κπκέκνμ αθαπητζζκθηαδ κδ δδΪθκλεμ ζηλαηβΰδεΫμ αθΪζνζβμ εαδ 

δδαξεέλδζβμ ηβμ Ϋθηαζβμ.  

Σκ επαΰΰεζηαηδεσ Ϊΰξκμ εέθαδ ηδα εαζΪ ηεεηβλδπηΫθβ εαηΪζηαζβ, πκν πλκετπηεδ 

απσ ηβθ αζζβζεπέδλαζβ ηπθ ζνθγβευθ ελΰαζέαμ εαδ ηπθ αηκηδευθ 

ξαλαεηβλδζηδευθ ηπθ ελΰαακηΫθπθ, β κπκέα ηπκλεέ θα Ϋξεδ αλθβηδεά επέδλαζβ 

ζηβθ νΰεέα ηκνμ, εαγυμ εαδ ζηβθ απσδκζβ ηβμ απκηεζεζηαηδεσηβηαμ εαδ ηβμ 

παλαΰπΰδεσηβηΪμ ηκνμ (Σκτεαμ Α εαδ Σκτεα Ώ, 2010). 

Σκ Ϊΰξκμ ηπθ ελΰαακηΫθπθ εαδ β ειΪθηζβζβ, ζνθάγπμ κδβΰκτθ ζε ηνλδΪδεμ 

πλκίζβηΪηπθ νΰεέαμ πκν κδβΰκτθ ζε ζβηαθηδεΫμ κλΰαθπηδεΫμ ζνθΫπεδεμ. Οδ 

ζπηαηδεΫμ αζγΫθεδεμ πκν ζνθδΫκθηαδ ηε ηβθ Ϋθηαζβ, πελδζαηίΪθκνθ εαλδδαεΫμ 

παγάζεδμ, βηδελαθέεμ, νπΫληαζβ, ζτθδλκηκ ενελΫγδζηκν εθηΫλκν, πσθκ ζηκνμ 

ητεμ, ηδμ αλγλυζεδμ εαδ ηβθ πζΪηβ, δπδεεαδαεηνζδεσ Ϋζεκμ εαδ πλκίζάηαηα 

ονξδεάμ νΰεέαμ, σππμ Ϊΰξκμ, εαηΪγζδοβ, αςπθέα εαδ αέζγβηα αθεπΪλεεδαμ, ηα 

κπκέα ηπκλκτθ θα ζνηίΪζκνθ Ϊηεζα ζηδμ απκνζέεμ, ηβ ηεδπηΫθβ απσδκζβμ ζηβθ 

ελΰαζέα εαδ ηεζδεΪ, ηβθ επαΰΰεζηαηδεά εικνγΫθπζβ (Σκτεαμ Α εαδ Σκτεα Ώ, 2010). 

 

Θεσξίεο ζρεηηθέο κε ην άγρνο  ησλ λνζειεπηψλ 

 

Δ ελΰαζέα απκηεζεέ αθαπσζπαζηκ εκηηΪηδ ηβμ ζτΰξλκθβμ αθγλυπδθβμ 

εκδθπθδεάμ δλαζηβλδσηβηαμ, σξδ ησθκ ΰδαηέ ειαζθαζέαεδ ηα απαλαέηβηα πλκμ ηκ 

αβθ, αζζΪ εαδ ΰδαηέ ζνθδΫεηαδ ηε ηκ αέζγβηα ηβμ δβηδκνλΰδεσηβηαμ εαδ ηβμ 

παλαΰπΰδεσηβηαμ. ΜΪζδζηα, β δεαθκπκέβζβ απσ ηβθ ελΰαζέα θαέθεηαδ θα 

ζνθδΫεηαδ ζε ηεΰΪζκ ίαγησ ησζκ ηε ηβ ζπηαηδεά σζκ εαδ ηε ηβθ ονξδεά νΰεέα ηκν 

αησηκν. 
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Χζησζκ, ηα ελενθβηδεΪ δεδκηΫθα δεέξθκνθ σηδ σζκ εαδ πελδζζσηελκδ ελΰαασηεθκδ 

νπκθΫλκνθ απσ ελΰαζδαεσ ζηλεμ, εθυ δδζεεαηκηητλδα ενλυ δαπαθυθηαδ 

εηβζέπμ ΰδα ηβθ εΪζνοβ δαηλδευθ εισδπθ ζσΰπ ζηλεμ, εαγυμ εαδ ειαδηέαμ ξαηΫθπθ 

ελΰαηκπλυθ, Ϊηεζβμ απσλλκδαμ ηβμ επαΰΰεζηαηδεάμ εικνγΫθπζβμ 

(ΠαθαΰδπηκνθΪεκν, 2010).  

Καδ εθυ δεθ νπΪλξεδ εαηέα αηθδίκζέα ΰδα ηκ σηδ β εαλδΫλα ηβμ θκζβζενηδεάμ εέθαδ 

ηδα γανηΪζδα επδζκΰά, ηε πκζζΫμ πλκεζάζεδμ εαδ Ϋθηκθεμ εηπεδλέεμ πκν 

αθηαηεέίκνθ ηκθ επαΰΰεζηαηέα ανηάμ ηβμ εαηετγνθζβμ, ζηβθ εαγβηελδθά ελΰαζέα 

ηκνμ, κδ θκζβζενηΫμ αθηδηεηππέακνθ ζνθαδζγβηαηδεΫμ εαδ επαΰΰεζηαηδεΫμ 

απαδηάζεδμ, πκν εέθαδ αδδαθσβηεμ ζηβθ ενλτηελβ εκδθσηβηα. Δ αθΪζπζβ ηκν 

επαΰΰεζηαηδεκτ ίέκν ζηβθ αθΪζβοβ ενγνθυθ πκν αθκλκτθ ηβθ πκδσηβηα ηβμ απάμ 

ηπθ αθγλυππθ εαδ ηκ γΪθαησ ηκνμ εέθαδ ίαλτ θκληέκ, αεσηβ εαδ ΰδα ηκνμ πδκ 

δνθαηκτμ (Turley, 2005).  

Έθαμ απσ ηκνμ πδκ ζβηαθηδεκτμ εδθδτθκνμ ζηκθ κπκέκ εεηέγεθηαδ κδ θκζβζενηΫμ 

ζηβθ ελΰαζέα ηκνμ εέθαδ ηκ Ϊΰξκμ. Ώθαπσθενεηα κδ θκζβζενηΫμ αθηδηεηππέακνθ 

πελδπηυζεδμ σπκν β πβΰά ηβμ Ϋθηαζβμ ηκνμ εέθαδ δτζεκζκ θα ειαζεδθγεέ, σππμ β 

ετλεζβ επδπζΫκθ θκζβζενηά ΰδα θα εαζτοεδ ηδμ ίΪλδδεμ, β παλεηπσδδζβ ηβμ 

εδζαΰπΰάμ επδπζΫκθ αζγεθυθ ζηκ ηηάηα ά β τπαλιβ ηβ Ϋηπεδλκν πλκζππδεκτ 

ζηβ ίΪλδδα. Μαηαέπμ, νπΪλξκνθ κλδζηΫθεμ πβΰΫμ Ϋθηαζβμ ηε πελδκλδζηΫθβ 

δνθαησηβηα αζζαΰάμ εαδ ανησ ηπκλεέ θα κδβΰάζεδ ηκνμ αθγλυπκνμ ζηκ Ϊΰξκμ, 

ηβθ Ϋθηαζβ, ηκ γνησ εαδ ηβθ εαηΪγζδοβ (Brunero et al, 2006). 

Δ Νκζβζενηδεά εέθαδ Ϋθα απαδηβηδεσ επΪΰΰεζηα. Δ θτζβ ηκν επαΰΰΫζηαηκμ εθΫξεδ 

ηβθ πδγαθσηβηα ζκίαλάμ ζπηαηδεάμ ίζΪίβμ αθ κ θκζβζενηάμ εέθαδ απλσζεεηκμ 

Ϋζηπ εαδ ΰδα ηδα ζηδΰηά, εδδδεΪ ζηδμ δδδαέηελεμ ζνθγάεεμ ηκν γαζΪηκν 

απκζνηπέεζβμ. ΋ππμ αθαθΫλεηαδ ξαλαεηβλδζηδεΪ απσ ηβθ (Turley, 2005), «Οδ 

θκζβζενηΫμ εέθαδ πελδκλδζηΫθκδ ζε αλδγησ, νπΪλξεδ Ϋζζεδοβ πλκζππδεκτ εαδ ηκ 

άδβ νπΪλξκθ εέθαδ εαηαπκθβηΫθκ. Βέηαζηε ησθκ Ϋθα ηνξαέκ ηλτπβηα απσ ίεζσθα 

ά ηδα ησζνθζβ απσ ίδκζκΰδεΪ νΰλΪ ηαελδΪ απσ ηβθ Ϋεγεζβ ζε γαθαηβθσλεμ 

αζγΫθεδεμ. Ώπκεηκτηε πσθκνμ απσ ηβθ Ϋΰελζβ ηπθ αζγεθυθ εαδ ηεηαεδθκτηε 

αθγλυπκνμ ηεΰαζτηελκνμ απσ σ,ηδ εέηαζηε εηεέμ. ΐζΫπκνηε αθγλυπκνμ θα 

πεγαέθκνθ. ΐζΫπκνηε κδεκΰΫθεδεμ θα γζέίκθηαδ. ΢νξθΪ δκνζετκνηε δδπζΫμ ίΪλδδεμ 

ΰδα θα εαζνθγκτθ κδ αθΪΰεεμ εαδ ηκ πλκζππδεσ επδίαλτθεηαδ νπελίκζδεΪ. 

Βέηαζηε εκνλαζηΫθκδ. Χζησζκ, αΰαπΪηε ηβ θκζβζενηδεά ηδμ πελδζζσηελεμ βηΫλεμ. 

ΏζζΪ ξλεδαασηαζηε νπκζηάλδιβ εαδ ίκάγεδα ΰδα θα αθηδηεηππέζκνηε ηβθ 

εαηΪζηαζβ». 

Οδ θκζβζενηΫμ, πκν αθηδηεηππέακνθ ζνθεξά πέεζβ, εέθαδ επέζβμ πδκ πδγαθσ θα 

ηλυθε πελδζζσηελκ, θα εαπθέακνθ ηζδΰΪλα εαδ θα εΪθκνθ εαηΪξλβζβ 

κδθκπθενηαηπδυθ εαδ θαλεπηδευθ, ηα κπκέα ηπκλεέ θα κδβΰάζκνθ ζε αλθβηδεΫμ 

ζνθγάεεμ νΰδεδθάμ, πκν ηε ηβ ζεδλΪ ηκνμ επβλεΪακνθ ηβθ πλκζππδεά ενβηελέα 

εαδ ηβθ πκδσηβηα εαδ απκηεζεζηαηδεσηβηα ηβμ πελέγαζοβμ ηπθ αζγεθυθ (Milliken 

et al, 2007). 
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Οδ θκζβζενηΫμ Ϋξκνθ ηβ ζνθάγεδα θα γΫηκνθ ηδμ αθΪΰεεμ ηπθ αζγεθυθ ηκνμ, πΪθπ 

απσ ηδμ δδεΫμ ηκνμ. Πκζζκέ ΰδ’ ανησ ηκ ζσΰκ ηκνμ γεπλκτθ ζεζβλκτμ, Ϋηκδηκνμ θα 

αθηαπειΫζγκνθ ζε σζεμ ηδμ εαηαζηΪζεδμ, εζαζηδεκτμ, πΪθηα πελδπκδβηδεκτμ, 

πδζηκτμ ζηκνμ αζγεθεέμ ηκνμ εαδ αθδελπηΫθκνμ. Οδ πλκζδκεέεμ ανηΫμ ηέγεθηαδ 

απσ ηβθ εκδθπθέα, ηκνμ δδαξεδλδζηΫμ, ηδμ κλΰαθυζεδμ εαδ ηελδεΫμ θκλΫμ ηκνμ 

έδδκνμ ηκνμ θκζβζενηΫμ. Σκ ελυηβηα σηπμ εέθαδ ηκ πυμ ΰέθεηαδ ανηκέ θα αθηδδλκτθ 

ζε ανηΫμ ηδμ απαδηάζεδμ, ηδ επδζκΰΫμ Ϋξκνθ εαδ πυμ γα γΫζκνθ ηκνμ εανηκτμ ηκνμ 

ζε πλυηβ πλκηελαδσηβηα. 

Με ηκθ έδδκ ηλσπκ πκν Ϋξεδ ΰέθεδ πλκζπΪγεδα θα ΰέθεδ ανησ ζηβθ ενλτηελβ 

εκδθπθέα, Ϋξεδ ΰέθεδ αΰυθαμ ΰδα θα ΰέθεδ εαδ ζηκ ξυλκ ηβμ ελΰαζέαμ. Οδ 

επαΰΰεζηαηέεμ, Ϋξκνθ ζβηεδυζεδ ηεΰΪζβ πλσκδκ ζηβ δδαξεέλδζβ πκζζυθ απσ ηκνμ 

ζπηαηδεκτμ εδθδτθκνμ πκν ζνθδΫκθηαδ ηε ηβθ ελΰαζέα: ξλβζδηκπκδκτθ αζθαζεέμ 

ηεξθδεΫμ αθτοπζβμ, Ϋξκνθ νδκγεηάζεδ εαγκζδεΫμ ηεξθδεΫμ πλκθτζαιβμ εαδ πκζζΫμ 

Ϊζζεμ πλαεηδεΫμ, ΰδα θα ειαζθαζέζκνθ ηβ ζπηαηδεά αεελαδσηβηΪ ηκνμ ζηβθ 

ελΰαζέα. Ανζηνξυμ, δεθ νπΪλξεδ ηκ έδδκ επέπεδκ πλκσδκν, σηαθ πλσεεδηαδ ΰδα 

εδθδτθκνμ ηβμ  ονξδεάμ νΰεέαμ ηκνμ.  

Βέθαδ ζκδπσθ, απηδεάμ ζβηαζέαμ θα αθαΰθπλέζκνηε σζκδ σηδ, β αηκηδεά δδαξεέλδζβ 

ηκν Ϊΰξκνμ, απκηεζεέ ησθκ ηΫλκμ ηβμ απΪθηβζβμ ΰδα ηβ θλκθηέδα ηβμ ονξδεάμ 

νΰεέαμ ηπθ θκζβζενηυθ. Ώθ ζΪίκνηε νπσοβ ηβθ ονξδεά νΰεέα ζηκ ξυλκ ελΰαζέαμ, 

πλΫπεδ θα νδκγεηάζκνηε ηβθ έδδα πλκζΫΰΰδζβ πκν Ϋξκνηε νδκγεηάζεδ ΰδα ηβ 

δδαξεέλδζβ Ϊζζπθ νπκγΫζεπθ επαΰΰεζηαηδεάμ νΰεέαμ εαδ αζθΪζεδαμ. Αβζαδά, ηβθ 

πλκζΫΰΰδζβ δδαξεέλδζβμ εέθδνθκν, πκν εζηδΪαεηαδ ζηβθ πλσζβοβ (Brunero et al, 

2006). Άζζπζηε, σππμ αθαθΫλγβεε παλαπΪθπ, ηα νπελίκζδεΪ νοβζΪ επέπεδα 

Ϊΰξκνμ ζηβθ ελΰαζέα, ηπκλεέ θα κδβΰάζκνθ ζε ζκίαλΪ πλκίζάηαηα νΰεέαμ, 

εαγυμ εαδ θα ανιάζκνθ ηκθ εέθδνθκ αηνξβηΪηπθ. ΤπΪλξκνθ ηλσπκδ 

αθηδηεηυπδζβμ ηκν επαΰΰεζηαηδεκτ Ϊΰξκνμ, ηα γεηδεΪ απκηεζΫζηαηα ηπθ κπκέπθ 

Ϋξκνθ απκδεδξγεέ δδεγθυμ. Κκδθσ ΰθυλδζηα σζπθ ηπθ εαηενγνθηάλδπθ ΰλαηηυθ 

εέθαδ β παλαδκξά σηδ β αθΪζνζβ ηβμ επδεδθδνθσηβηαμ εαδ β δδαξεέλδζβ ηκν Ϊΰξκνμ 

πλΫπεδ θα εέθαδ δδαδδεαζέεμ αζζβζΫθδεηεμ εαδ θα ζνηπελδζαηίΪθκνθ δλΪζεδμ ζε 

επέπεδκ κλΰΪθπζβμ ηβμ ελΰαζέαμ (ηνπκζκΰέα εαδ πελδίΪζζκθ ελΰαζέαμ), εαγυμ 

εαδ ζε ζνζζκΰδεσ ά εαδ ζε αηκηδεσ επέπεδκ, δέθκθηαμ Ϋηθαζβ ζηβθ νπκεεδηεθδεά 

αθηέζβοβ ηκν ελΰαασηεθκν αθαθκλδεΪ ηε ηκνμ αδηδκζκΰδεκτμ παλΪΰκθηεμ ηκν 

θαδθκηΫθκν.  

΢ηβθ αθΪζνζβ ηβμ επδεδθδνθσηβηαμ εέθαδ ζβηαθηδεσ, ζκδπσθ, θα ζαηίΪθεηαδ νπ’ 

σοβ β πλκζππδεά αθηέζβοβ ηπθ ελΰαακηΫθπθ αθαθκλδεΪ ηε ηδμ ζνθγάεεμ 

ελΰαζέαμ εαδ ηκνμ αΰξκΰσθκνμ παλΪΰκθηεμ, αθκτ β δεαθσηβηα αθηέζηαζβμ ζηκ 

Ϊΰξκμ δδαθΫλεδ απσ Ϊηκηκ ζε Ϊηκηκ.  

Δ εαηαΰλαθά ηβμ νπκεεδηεθδεάμ αθηέζβοβμ ηπθ ελΰαακηΫθπθ ΰδα ηκνμ παλΪΰκθηεμ 

πκν πλκεαζκτθ ζε ηδελσηελκ ά ηεΰαζτηελκ ίαγησ Ϊΰξκμ δδαδλαηαηέαεδ ζβηαθηδεσ 

λσζκ ζηβ δδαξεέλδζά ηκν εαδ ενλέπμ ζηδμ πελδπηυζεδμ ηπθ δενηελκΰεθυθ 

παλεηίΪζεπθ (Malliarou et al, 2008).  
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΢ΚΟΠΟ΢ 

 

΢εκπσμ ανηάμ ηβμ ελενθβηδεάμ ηεζΫηβμ άηαθ β δδελετθβζβ εαδ αιδκζσΰβζβ ηκν 

Ϊΰξκνμ πκν ίδυθκνθ κδ θκζβζενηΫμ πκν αζεκτθ ηκ επΪΰΰεζηΪ ηκνμ ζε 

νπελίαλδεσ πελδίΪζζκθ.  

 
ΤΛΗΚΟ ΚΑΗ ΜΔΘΟΓΟ΢ 

 

Δ Ϋλενθα ανηά εέθαδ πλπησηνπβ εαγυμ δεθ ίλΫγβεε παλσηκδα δβηκζδενηΫθβ ά ηβ 

Ϋλενθα ζηκθ Βζζαδδεσ ξυλκ. 

 

Πιεζπζκφο κειέηεο 

 

Σκ  ελπηβηαηκζσΰδκ δδαθεηάγβεε ζνθκζδεΪ ζηκνμ 50 θκζβζενηΫμ εαδ ίκβγκτμ 

θκζβζενηΫμ πκν εαηΫξκνθ ηβθ ειεδδέεενζβ ηβμ Καηαδνηδεάμ εαδ Τπελίαλδεάμ 

Νκζβζενηδεάμ εαδ ελΰΪακθηαδ ά ελΰΪζηβεαθ ζηκ παλεζγσθ ζε ΜκθΪδεμ 

Τπελίαλδεάμ Εαηλδεάμ ηβμ πελδθΫλεδαμ Ώηηδεάμ, Θεζζαζκθέεβμ, Απδεεαθάζπθ εαδ 

Κλάηβμ.  

Ώιέαεδ θα ζβηεδπγεέ σηδ ηκ ελπηβηαηκζσΰδκ δδαθεηάγβεε ζηκ ζτθκζκ ηκν 

πζβγνζηκτ ηπθ θκζβζενηυθ ηε ηβ ζνΰεεελδηΫθβ ειεδδέεενζβ ζηβθ εζζβθδεά 

επδελΪηεδα.  

΢νθκζδεΪ επδζηλΪθβεαθ ζνηπζβλπηΫθα 48 ελπηβηαηκζσΰδα δδαηκλθυθκθηαμ 

96%  πκζκζησ απαθηβηδεσηβηαμ. 

 

΢πιινγή δεδνκέλσλ - Δξγαιεία 

 

Δ ζνζζκΰά ηπθ δεδκηΫθπθ Ϋΰδθε εαηΪ ηβ ξλκθδεά πελέκδκ, ΕαθκνΪλδκμ 2011 Ϋπμ 

ΜΪληδκμ 2011, ηεηΪ πλκζππδεά εθβηΫλπζβ ηπθ εθδδαθελκηΫθπθ θκζβζενηυθ. Δ 

παλΪδκζβ ηκν ζνηπζβλπηΫθκν ελπηβηαηκζκΰέκν ΰδθσηαθ ζε εζεδζησ αθυθνηκ 

θΪεεζκ απσ κηΪδα ζνηηεηεξσθηπθ ά ηΫζπ αθυθνηβμ απκζηκζάμ ηε εζαζδεσ 

ηαξνδλκηεέκ σππμ ηκνμ εέξε νπκδεδξγεέ εε ηπθ πλκηΫλπθ.    

ΜεηΪ απσ πδζκηδεά ηεζΫηβ εαδ τζηελα απσ  δδαθκηά ζε σζκνμ ηκνμ νπελίαλδεκτμ 

θκζβζενηΫμ πκν ελΰΪακθηαθ ζηβ Μνλάδα Καηαδπηηθήο θαη Τπεξβαξηθήο Ηαηξηθήο 

ηκν Ναπηηθνχ Ννζνθνκείνπ Αζελψλ (N.N.A.), ζάθγβεε β απσθαζβ ξλάζβμ ηκν 

ζνΰεεελδηΫθκν ελπηβηαηκζκΰέκν πκν άηαθ Ϋθα πλκζξΫδδκ ηε ελπηάζεδμ πκν 

αθκλκτζαθ ενλέπμ ηα ζνθαδζγάηαηα πκν ηκνμ δδαεαηεέξαθ εαηΪ ηβ δδΪλεεδα 

ελΰαζέαμ ηκνμ ζε νπελίαλδεσ πελδίΪζζκθ εθυ ζνθσδεναθ αζγεθά πκν εζΪηίαθε 

νπελίαλδεά κινΰκθκγελαπεέα.  

Σκ ελπηβηαηκζσΰδκ ζνηπζβλυθκθηαθ απσ σζκνμ ηκνμ νπελίαλδεκτμ θκζβζενηΫμ, 

αζξΫηπμ αθ ηκ εέξαθ ζνηπζβλυζεδ ζε πλκβΰκτηεθβ νπελίαλδεά ζνθεδλέα, ηε 

ζεκπσ ηβ δδελετθβζβ ηπθ πδγαθυθ ονξκζκΰδευθ ηεηαίκζυθ ζε πελδπηυζεδμ 

θκζβζεέαμ δδαθκλεηδεάμ ίαλτηβηαμ αζγεθυθ ζε εΪγε ζνθεδλέα.  
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Αδαθεηάγβεε ΰδα ξλκθδεσ δδΪζηβηα Ϋιδ ηβθυθ πελέ ηκ 2008, άηαθ αθυθνηκ 

ανηκζνηπζβλκτηεθκ εαδ επέζβμ πελδεέξε δβηκΰλαθδεΪ ζηκδξεέα εαγυμ εαδ 

ζηκδξεέα πελέ ηκν εεπαδδενηδεκτ ηκνμ επδπΫδκν.  

Βθ ζνθεξεέα, Ϋΰδθε αθΪζνζβ απσ δτκ δδδυηεμ εζδθδεκτμ ονξκζσΰκνμ, κδ κπκέκδ 

αάηβζαθ ηβθ δδαθκηά εθσμ θΫκν ελπηβηαηκζκΰέκν ΰδα ηβ δδελετθβζβ ηκν 

ονξκζκΰδεκτ ηκνμ νπκίΪγλκν πκν ζξεηδασηαθ ηε ηκ πελδίΪζζκθ ελΰαζέαμ ηκνμ, ηκ 

κπκέκ δδαθεηάγβεε ΰδα επέζβμ Ϋιδ ηάθεμ πελέ ηκ 2009. Δ ηεζδεά ηκλθά ηκν εέθαδ 

ανηά πκν πελδΰλΪθεηαδ παλαεΪηπ.  

Σκ πλυηκ ηΫλκμ, πελδεέξε ελπηάζεδμ εαηαΰλαθάμ εκδθπθδευθ εαδ δβηκΰλαθδευθ 

ζηκδξεέπθ ηκν δεέΰηαηκμ, σππμ βζδεέα, θτζκ, κδεκΰεθεδαεά εαηΪζηαζβ, ηέηζκ 

πηνξέκν, τπαλιβ επδπζΫκθ εεπαέδενζβμ εαγυμ εαδ ξαλαεηβλδζηδεΪ ηβμ ελΰαζέαμ 

πκν αθκλκτζαθ Ϊηεζα ηβθ ΜΤπΕ σππμ ξλσθδα πλκςπβλεζέαμ, ξλσθδα ελΰαζέαμ 

ζε ΜΒΘ, ξλσθδα νπβλεζέαμ ζε ΜΤπΕ, ξλσθδα απκηΪελνθζβμ απσ ΜΤπΕ. 

΢ηκ δετηελκ ηΫλκμ, εθζπηαηυγβεε ηκ ελπηβηαηκζσΰδκ πκν αθκλΪ ηδμ δδαζηΪζεδμ 

ζνηηεηκξάμ - απκδκξάμ λσζπθ, ζε ζξΫζβ ηε ζνθαδζγβηαηδεΫμ εαηαζηΪζεδμ, σππμ 

Ϋξεδ αθαπηνξγεέ απσ ηκθ Mohrman A εαδ ζνθελΰΪηεμ (1978).  

ΒπδζΫξγβεε ηκ ζνΰεεελδηΫθκ πλσηνπκ ΰδαηέ απαδηεέηκ Ϋθα ελΰαζεέκ, ετεκζκ ζηβ 

ξλάζβ, ζτθηκηκ, εαηαθκβησ απσ ηκ ενλτ εκδθσ ηπθ ελπηβγΫθηπθ εαδ ηε 

δνθαησηβηα ζξβηαηδζηκτ νπκεζδηΪεπθ (πλυηβ νπκεζέηαεα πκν αθκλΪ ηβθ 

Ϋθηαζβ πκν ζξεηέαεηαδ ηε ηβθ αζΪθεδα λσζκν, ηε δεέεηβ Cronbach’s alpha = 0,81 

εαδ δετηελβ νπκεζέηαεα πκν αθκλΪ ηβθ Ϋθηαζβ πκν ζξεηέαεηαδ ηε ηβθ 

νπελθσληπζβ λσζκν, ηε δεέεηβ Cronbach’s alpha = 0,82). Σκ ηεηαθλαζηΫθκ ζηα 

εζζβθδεΪ ελπηβηαηκζσΰδκ, εζΫΰξγβεε ΰδα ηβθ αιδκπδζηέα ηκν εαδ ενλΫγβ κ δεέεηβμ 

Cronbach’s alpha = 0,86. Πλσεεδηαδ δβζαδά ΰδα Ϋθα αλεεηΪ αιδσπδζηκ ελΰαζεέκ 

Ϋλενθαμ.  

Δ Ϋθηαζβ πκν ζξεηέαεηαδ ηε ηβθ απκθκηά ηκν λσζκν, ηεηλάγβεε ηε κεηυ ζηκδξεέα 

πκν ζνθνπκζκΰέακθηαδ ζε δτκ εζέηαεεμ εαδ πκν αθηδζηκδξκτθ ζηδμ Ϋθθκδεμ 

“Αζάθεηα Ρφινπ” εαδ “Τπεξθφξησζε Ρφινπ”.  

Οδ ελπηβγΫθηεμ εζάγβεαθ θα αθαθΫλκνθ, ζε ηδα πεθηαίΪγηδα εζέηαεα ητπκν 

Likert, πσζκ ζνξθΪ Ϋθδπγαθ θα εθκξζκτθηαδ απσ ηδα ζεδλΪ ζνθαδζγβηΪηπθ πκν 

αθκλκτθ ηβ δκνζεδΪ ηκνμ.  

Οδ δνθαηΫμ απαθηάζεδμ άηαθ «ζξεδσθ πκηΫ», «ζπΪθδα», «ηελδεΫμ θκλΫμ», 

«ζνξθΪ», εαδ «ζξεδσθ πΪθηα» κδ κπκέεμ πάλαθ ηδμ ηδηΫμ 1, 2, 3, 4 εαδ 5 

αθηέζηκδξα.  

ΏθαζνηδεΪ, ζτηθπθα ηε ηκθ Mohrman A εαδ ζνθελΰΪηεμ  (1978), β εΪγε ελυηβζβ 

αθηδζηκδξκτζε ζε ζνΰεεελδηΫθκ ζνηπΫλαζηα αζζΪ εαδ εΪγε κηΪδα ελπηάζεπθ, 

αθκλκτζε επδηΫλκνμ ζηκδξεέα ΰδα ηβ ηΫηλβζβ ηβμ αζΪθεδαμ λσζκν εαδ ηβθ 

νπελθσληπζβ λσζπθ.  

΢ηκθ πέθαεα πκν αεκζκνγεέ, θαέθκθηαδ κδ δτκ νπκεζέηαεεμ ηε ηα αθηδεεέηεθα - 

ελπηάζεδμ πκν ηδμ απαληέακνθ. 
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Πίλαθαο 1. ΢ηκδξεέα πκν αθκλκτθ ηβθ εζέηαεα ηΫηλβζβμ ηβμ Ϋθηαζβμ πκν 

ζξεηέαεηαδ ηε ηβθ αθΪγεζβ λσζπθ. 
 

_________________________________________________________________ 
 

Αζάθεηα ξφινπ 

_________________________________________________________________ 

 

1. Ώέζγβηα ηβ επαλεκτμ δδεαδκδκζέαμ ΰδα ηβ δδεθΫλΰεδα ηπθ ελΰαζδυθ πκν ζαμ 

Ϋξκνθ αθαηεγεέ. 

2. Έζζεδοβ ζαθάθεδαμ ηβμ πελδΰλαθάμ εαγβεσθηπθ εαδ αληκδδκηάηπθ. 

3. Έζζεδοβ πζβλκθκλδυθ πκν απαδηκτθηαδ ΰδα ηβθ εεηΫζεζβ ηβμ ελΰαζέαμ ζαμ. 

4. ΢εΫοβ σηδ β πκζσηβηα ηβμ ελΰαζέαμ πκν ζαμ Ϋξεδ αθαηεγεέ έζπμ επβλεΪζεδ 

ηβθ πκδσηβηα ανηάμ.  

5. Άΰθκδα ΰδα ηκ ηδ πελδηΫθκνθ απσ εζΪμ κδ ζνθελΰΪηεμ ζαμ. 

_________________________________________________________________ 
 

Τπεξθφξησζε Ρφινπ 

_________________________________________________________________ 

 

6. Ώέζγβηα αθεπΪλεεδαμ ξλσθκν ΰδα πλαΰηαηκπκέβζβ ηπθ αδηβηΪηπθ ηπθ 

Ϊζζπθ. 

7. Ώέζγβηα αθεπΪλεεδαμ ξλσθκν ΰδα πλαΰηαηκπκέβζβ ηβμ ελΰαζέαμ ζαμ. 

8. Ώέζγβηα αδνθαηέαμ επδλλκάμ ζηδμ απκθΪζεδμ εαδ εθΫλΰεδεμ ηκν Ϊηεζα 

πλκρζηΪηεθκν ζαμ πκν ζαμ επβλεΪακνθ. 

_________________________________________________________________ 

 

Δ ζνθκζδεά ίαγηκζκΰέα αθηδζηκδξεέ ζηκ επέπεδκ ηβμ Ϋθηαζβμ πκν ζξεηέαεηαδ ηε 

ηβθ απκθκηά ηκν λσζκν, ΰδα εΪγε Ϊηκηκ.  

ΜεΰΪζβ ίαγηκζκΰέα ζβηαέθεδ νοβζσ επέπεδκ Ϋθηαζβμ εαδ επκηΫθπμ κδ δνθαηΫμ 

ηδηΫμ ηβμ Ϋθηαζβμ ενηαέθκθηαδ ζηκ δδΪζηβηα 8 Ϋπμ  40.  

΋ζκθ αθκλΪ δε, ηβθ αζΪθεδα λσζπθ, κδ ηδηΫμ ενηαέθκθηαδ απσ 5 Ϋπμ 25, εθυ ΰδα 

ηβθ νπελθσληπζβ λσζκν απσ 3 Ϋπμ 15.  

Σκ ηλέηκ εαδ ηεζενηαέκ ηΫλκμ, απκηεζεέηαδ απσ ΰεθδεΫμ ελπηάζεδμ πκν αθκλκτθ ηβθ 

εεπαέδενζβ ηπθ θκζβζενηυθ ζε ζξΫζβ ηε ηβθ ελΰαζέα ηκνμ ζε νπελίαλδεσ 

πελδίΪζζκθ, εαγυμ εαδ ηβθ επδεκδθπθέα ηε ηκ ζκδπσ πλκζππδεσ,  εέηε εαηυηελκ, 

εέηε πλκρζηΪηεθκ.  

Οδ δνθαηΫμ επδζκΰΫμ απΪθηβζβμ απσ ηκθ ελπηυηεθκ, ζνθκοέακθηαδ ζε ηλεδμ (θαδ, 

σξδ, δεθ ιΫλπ) ζε ζτθκζκ 15 ελπηάζεπθ, εθυ β ηεζενηαέα δέθεδ ηβ δνθαησηβηα ζηκ 

θκζβζενηά θα πελδΰλΪοεδ κπκδκδάπκηε Ϊζζκ ζνθαέζγβηα ίέπζε εαηΪ ηβ δδΪλεεδα 

ελΰαζέαμ ηκν ζε νπελίαλδεΫμ ζνθγάεεμ. 
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Ζζηθή θαη δενληνινγία 

 

Οδ ζνθγάεεμ εΪηπ απσ ηδμ κπκέεμ Ϋΰδθε β ζνζζκΰά ηπθ δεδκηΫθπθ άηαθ ειαδλεηδεΪ 

δεαθκπκδβηδεΫμ εαδ ανησ κθεέζεηαδ ζηβθ απσζνηβ ζνθελΰαζέα ηκν θκζβζενηδεκτ 

πλκζππδεκτ. ΜΫζπ ηβμ ηεγσδκν πκν πελδΰλΪθεηαδ αθπηΫλπ, ηβλάγβεε β 

αθπθνηέα, πλΪΰηα πκζτ ζβηαθηδεσ ΰδα ηβθ επέηενιβ ηβμ σζκ ηκ δνθαησ εζετγελβμ 

απσ εΪγε πελδκλδζησ, αθαΰλαθάμ ηπθ πλκίζβηαηδζηυθ ηκν ελπηυηεθκν. 

ΑεδκηΫθκν ηβμ άδβ Ϊλδζηβμ ζξΫζβμ ηβμ ελενθάηλδαμ ηε ηκνμ ελπηυηεθκνμ, 

γεπλεέηαδ σηδ δεθ ηέγεηκ γΫηα εηπδζηενηδεσηβηαμ εαδ δδαελδηδεσηβηαμ. Δ 

ζνηπζάλπζβ δε ηκν ελπηβηαηκζκΰέκν άηαθ εγεζκθηδεά. 

 

΢ηαηηζηηθή Αλάιπζε 

 

Γδα ηβθ επειελΰαζέα εαδ ζηαηδζηδεά αθΪζνζβ ηπθ δεδκηΫθπθ ηπθ 

ελπηβηαηκζκΰέπθ, ξλβζδηκπκδάγβεε ηκ ΢ηαηδζηδεσ ΠαεΫηκ ΏθΪζνζβμ Κκδθπθδευθ 

Βπδζηβηυθ ηβμ IBM, Statistical Package for Social Science for Windows (SPSS, 

version 19).  

Δ ζηαηδζηδεά αθΪζνζβ, σππμ εθαλησζγβεε, πελδεζΪηίαθε ηα αεσζκνγα: 

΢ηβθ πελδΰλαθδεά ζηαηδζηδεά κδ ζνθεξεέμ ηεηαίζβηΫμ εεθλΪζηβεαθ ηε ηβ ηΫζβ 

ηδηά, ηβθ ηνπδεά απσεζδζβ εαδ ηα 95% Αδαζηάηαηα Βηπδζηκζτθβμ (95%ΑΒ).  

Οδ δδξσηκηεμ εαδ εαηβΰκλδεΫμ ηεηαίζβηΫμ εεθλΪζηβεαθ ηε ζνξθσηβηεμ εαδ 

εεαηκζηδαέα πκζκζηΪ.  

΢ηβθ αθαζνηδεά ζηαηδζηδεά ΰδα ηδμ ζνθεξεέμ ηεηαίζβηΫμ ξλβζδηκπκδάγβεαθ πξ κδ 

παλαηεηλδεΫμ δκεδηαζέεμ t-test εαδ One Way ANOVA, εαγυμ εαδ κδ ηβ 

παλαηεηλδεΫμ δκεδηαζέεμ Mann-Whitney U Test εαδ Kruskal-Wallis Test.   

Ο Ϋζεΰξκμ ηπθ δδξσηκηπθ εαδ εαηβΰκλδευθ ηεηαίζβηυθ Ϋΰδθε ηε ηβ ζηαηδζηδεά 

δκεδηαζέα Chi-square test.  

Ο Ϋζεΰξκμ ηπθ νπκγΫζεπθ Ϋΰδθε ΰδα επέπεδκ ζηαηδζηδεάμ ζβηαθηδεσηβηαμ p<0.05. 

Δ αιδκπδζηέα ηκν ελπηβηαηκζκΰέκν νπκζκΰέζηβεε ηε ηκ δεέεηβ εζπηελδεάμ 

ζνθΫπεδαμ alpha ηκν Cronbach ΰδα εΪγε ηδα απσ ηδμ νπκεζέηαεεμ ηκν 

ελπηβηαηκζκΰέκν. Σκ επέπεδκ αιδκπδζηέαμ ζηαγηέζηβεε ζηκ 0,7 (α > 0,7). 

 
ΑΠΟΣΔΛΔ΢ΜΑΣΑ 

 

Σκ  54,2% ηκν  δεέΰηαηκμ άηαθ ΰνθαέεεμ εαδ  ηκ 45,8 % Ϊθηλεμ εθυ κ ηΫζκμ σλκμ 

βζδεέαμ ηκν δεέΰηαηκμ (mean) άηαθ 35,4 Ϋηβ ηε ΣΏ 5,8 Ϋηβ εαδ ηε εζΪξδζηβ βζδεέα 

ηα 25 εαδ ηΫΰδζηβ ηα 47 Ϋηβ.  

Δ επδελαηΫζηελβ βζδεδαεά κηΪδα ηπθ θκζβζενηυθ άηαθ 31-40 εηυθ (50,0%), 

αεκζκνγκτηεθβ απσ Ϊηκηα βζδεέαμ 21-30 εηυθ (29,2%), εθυ ηκ 20,8% άηαθ Ϊηκηα 

βζδεέαμ ηεηαιτ 41 εαδ 50 εηυθ. 
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Πίλαθαο 2. ΑβηκΰλαθδεΪ ζηκδξεέα δεέΰηαηκμ.   

 

 

 

 

ΦΤΛΟ n % 
ΓΤΝΏΕΚΏ 26 54,2 
ΏΝΑΡΏ΢ 22 45,8 
΢ΤΝΟΛΟ 48 100,0 
ΟΕΚΟΓΒΝΒΕΏΚΔ ΚΏΣΏ΢ΣΏ΢Δ 
ΒΓΓΏΜΟ΢ 30 62,5 
ΏΓΏΜΟ΢ 13 27,1 
ΑΕΏΓΒΤΓΜΒΝΟ΢ 5 10,4 
΢ΤΝΟΛΟ 48 100,0 
ΠΏΕΑΕΏ   
ΟΥΕ 18 37,5 
ΝΏΕ 30 62,5 
΢ΤΝΟΛΟ 48 100,0 
ΒΡΓΏΓΒ΢ΣΒ ΢ΔΜΒΡΏ ΢Β ΜΤΠΕ; 
ΟΥΕ 28 58,3 
ΝΏΕ 20 41,7 
΢ΤΝΟΛΟ 48 100,0 
ΑΒΤΣΒΡΔ ΒΡΓΏ΢ΕΏ 
ΟΥΕ 42 87,5 
ΝΏΕ 6 12,5 
΢ΤΝΟΛΟ 48 100,0 
ΒΚΠΏΕΑΒΤ΢Δ ΢ΣΔ ΝΟ΢ΔΛΒΤΣΕΚΔ 
ΑΒ 29 60,4 
ΣΒ 8 16,7 
ΠΒ 8 16,7 
MSc 3 6,3 
΢ΤΝΟΛΟ 48 100,0 
ΔΛΕΚΕΏ (΢Β ΒΣΔ) 
21-30 14 29,2 
31-40 24 50,0 
41-50 10 20,8 
΢ΤΝΟΛΟ 48 100,0 
ΠΡΟΤΠΔΡΒ΢ΕΏ ΢ΣΔ ΝΟ΢ΚΔ (΢Β ΜΔΝΒ΢) 
0-60 7 14,6 
61-120 12 25,0 
121 ΚΏΕ ΏΝΧ 29 60,4 
΢ΤΝΟΛΟ 48 100,0 
ΠΡΟΤΠΔΡΒ΢ΕΏ ΢Β ΜΤΠΕ (΢Β ΜΔΝΒ΢) 
0-60 31 64,6 
61-120 7 14,6 
121 ΚΏΕ ΏΝΧ 10 20,8 
΢ΤΝΟΛΟ 48 100,0 
ΏΠΟΤ΢ΕΏ ΏΠΟ ΜΤΠΕ (΢Β ΜΔΝΒ΢) 
0-12 24 50,0 
13-60 14 29,2 
61 ΚΏΕ ΏΝΧ 10 20,8 
΢ΤΝΟΛΟ 48 100,0 
ΒΜΠΒΕΡΕΏ ΢Β ΜΒΘ (ΜΔΝΒ΢) 
0-3 24 50,0 
4-12 10 20,8 
13 ΚΏΕ ΏΝΧ 14 29,2 
΢ΤΝΟΛΟ 48 100,0 
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Ώπσ απσοεπμ εεπαδδενηδεκτ επδπΫδκν, ηκ 60% ηκν πλκζππδεκτ εέξε 

ΑενηελκίΪγηδα εεπαέδενζβ εθυ ηκ πλκζππδεσ ηε Σεξθκζκΰδεά εαδ 

Παθεπδζηβηδαεά εεπαέδενζβ εαηαθΫηεηαδ ειέζκν ηε πκζκζησ 16,7% Ϋεαζηβ 

εαηβΰκλέα. Οδ θκζβζενηΫμ ηε εηπεδλέα ζηβθ θκζβζενηδεά απσ 1 Ϋπμ 5 Ϋηβ, 

αΰΰέακνθ ηκ 14,6%, εθυ ανηκέ ηε εηπεδλέα απσ 5 Ϋπμ 10 Ϋηβ αθΫλξκθηαδ ζηκ 

25,0%. Ώιέαεδ θα ζβηεδπγεέ σηδ ηκ ηεΰαζτηελκ πκζκζησ (60,4%) ηπθ 

ειεδδδεενηΫθπθ θκζβζενηυθ ζηβθ Καηαδνηδεά εαδ Τπελίαλδεά Νκζβζενηδεά, Ϋξκνθ 

εηπεδλέα ζηβ θκζβζενηδεά πζΫκθ ηπθ 10 εηυθ. Οδ θκζβζενηΫμ πκν δεθ ελΰΪακθηαδ 

πζΫκθ ζε ΜΤπΕ απκηεζκτθ ηκ 58,3% ηκν δεέΰηαηκμ. Οδ θκζβζενηΫμ ηε εηπεδλέα 

ζηβ ΜΒΘ απσ 0 Ϋπμ 3 ηάθεμ θηΪθκνθ ζηκ 50,0% εαδ απκηεζκτθ κνζδαζηδεΪ εεεέθα 

ηα Ϊηκηα πκν Ϋζαίαθ ηβ ίαζδεά εεπαέδενζβ ζηβ ΜΒΘ ζηβ δδΪλεεδα εεπαέδενζάμ 

ηκνμ ζηβθ Καηαδνηδεά εαδ Τπελίαλδεά Νκζβζενηδεά. Οδ πζΫκθ Ϋηπεδλκδ 

θκζβζενηΫμ, ηε ηέηζκ θκζβζενηά ΜΒΘ απκηεζκτθ ηκ 29,2% ηπθ ελπηβγΫθηπθ. 

 

Πίλαθαο 3. Ώΰξκμ ηπθ θκζβζενηυθ πκν ζξεηέαεηαδ ηε ηβθ απκθκηά ηκν λσζκν. 

 
Πσζκ ζνξθΪ αδζγΪθεζηε σηδ νπΪλξεδ Ϋζζεδοβ ζαθάθεδαμ σζκθ αθκλΪ ηβθ 

πελδΰλαθά ηβμ ελΰαζέαμ εαδ ηπθ αληκδδκηάηπθ ζαμ; 

 
ΦΤΛΟ N Mean p 

ΓΤΝΏΕΚΏ 26 2,23 
0,029 

ΏΝΑΡΏ΢ 22 1,82 

Πσζκ ζνξθΪ αδζγΪθεζηε σηδ δεθ ζαμ δέθκθηαδ κδ απαλαέηβηεμ πζβλκθκλέεμ ζξεηδεΪ 

ηε ηβθ δδειαΰπΰά ηβμ ελΰαζέαμ ζαμ; 

ΦΤΛΟ N Mean p 

ΓΤΝΏΕΚΏ 26 2,42  

0,019 
ΓΤΝΏΕΚΏ 26 2,42 

 

Αζάθεηα ξφινπ 

 

Οδ θκζβζενηΫμ δεθ ίδυθκνθ δδδαέηελκ πλσίζβηα πκν αθκλΪ ηβθ επαλεά 

δδεαδκδκζέα ΰδα ηβ δδεθΫλΰεδα ελΰαζδυθ πκν ηκνμ Ϋξκνθ αθαηεγεέ (ηκ 50,0% 

απΪθηβζαθ «ζπΪθδα», ηκ 33,3% «ζξεδσθ πκηΫ» εαδ ησθκ ηκ 2,1% «ζξεδσθ 

πΪθηα»), εθυ ηκ ηεΰαζτηελκ πκζκζησ ανηυθ  ζξεδσθ πκηΫ δεθ δδαπέζηπζε 

Ϋζζεδοβ ζαθάθεδαμ ηβμ πελδΰλαθάμ εαγβεσθηπθ εαδ αληκδδκηάηπθ (39,6%) αζζΪ 

εαδ ηπθ πζβλκθκλδυθ πκν απαδηκτθηαδ ΰδα ηβθ εεηΫζεζβ ηβμ ελΰαζέαμ ηκνμ 

(35,4%). Ώθαζτκθηαμ πελαδηΫλπ ηα απκηεζΫζηαηα, ηε απζά παλαεκζκτγβζβ ηβμ 

ζνξθσηβηαμ ηπθ απαθηάζεπθ, θαέθεηαδ σηδ ηκ ζνΰεεελδηΫθκ πλκζππδεσ ζπΪθδα 
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ζεεπησηαθ σηδ β πκζσηβηα ηβμ ελΰαζέαμ πκν ηκν εέξε αθαηεγεέ έζπμ επβλΫααε ηβθ 

πκδσηβηα ανηάμ (35,4%) εαδ επέζβμ ζπΪθδα παλαηάλβζε σηδ εέξε Ϊΰθκδα ΰδα ηκ ηδ 

πελδηΫθκνθ απσ ανησ κδ ζνθελΰΪηεμ ηκν (37,5%). 

ΏθαθκλδεΪ ηε ηκ θτζκ, θΪθβεε σηδ κδ ΰνθαέεεμ αδζγΪθκθηαθ πδκ ζνξθΪ σηδ 

νπΪλξεδ Ϋζζεδοβ ζαθάθεδαμ σζκθ αθκλΪ ηβθ πελδΰλαθά ηβμ ελΰαζέαμ εαδ ηπθ 

αληκδδκηάηπθ ηκνμ, εαγυμ εαδ σηδ δεθ ηκνμ δέθκθηαδ κδ απαλαέηβηεμ πζβλκθκλέεμ 

ζξεηδεΪ ηε ηβθ δδειαΰπΰά ηβμ ελΰαζέαμ ηκνμ. 

 

Τπεξθφξησζε ξφινπ 

 

΢ηδμ ηλεδμ ελπηάζεδμ πκν αθκλκτζαθ ηβθ πελδΰλαθά πδγαθάμ νπελθσληπζβμ 

λσζκν απσ ηκνμ θκζβζενηΫμ, ηα απκηεζΫζηαηα άηαθ ζαθά. Σκ 35,4% ανηυθ 

πελδΫΰλαοαθ σηδ ζπΪθδα ίέπζαθ ηκ αέζγβηα αθεπΪλεεδαμ ξλσθκν ΰδα 

πλαΰηαηκπκέβζβ ηπθ αδηβηΪηπθ ηπθ Ϊζζπθ, ηε ηδα αθαθκλΪ ηκν 22,9% σηδ ηκ 

έδδκ αέζγβηα ηκ ίέπζαθ «ηελδεΫμ θκλΫμ».  

Δ αθεπΪλεεδα ξλσθκν ΰδα πλαΰηαηκπκέβζβ ηβμ ελΰαζέαμ ηκνμ, άηαθ εΪηδ πκν 

θαέθεηαδ ππμ πλκίζβηΪηδζε ηκνμ ελπηβγΫθηεμ αθκτ ηκδλΪζηβεαθ ηεηαιτ ηπθ 

απαθηάζεπθ «ζξεδσθ πκηΫ» (39,6%), «ζνξθΪ» (31,3%) εαδ «ηελδεΫμ θκλΫμ» 

(22,9%).  

Σκ έδδκ ζνθΫίβ εαδ ΰδα ηβθ πελέπηπζβ πελδΰλαθάμ αέζγβζβμ αδνθαηέαμ επδλλκάμ 

ζηδμ απκθΪζεδμ εαδ εθΫλΰεδεμ ηκν Ϊηεζα πλκρζηΪηεθκν ηκνμ πκν ηκνμ 

επβλεΪακνθ.  

Σκ 25% απΪθηβζε «ζξεδσθ πκηΫ», ηκ 29,2% «ζπΪθδα» εαδ ηκ 25% «ηελδεΫμ 

θκλΫμ».   

ΏθαθκλδεΪ ηε ηκ θτζκ, κδ ΰνθαέεεμ νπελΫξκνθ σζκθ αθκλΪ ηκ ζνθαέζγβηα ηβμ 

αθεπΪλεεδαμ ξλσθκν ΰδα θα κζκεζβλυζκνθ ηβθ ελΰαζέα ηκνμ εαγυμ εαδ γεπλκτθ 

ζε ηεΰαζτηελκ πκζκζησ, σηδ δεθ εέθαδ δνθαησ θα επβλεΪζκνθ απκθΪζεδμ εαδ 

εθΫλΰεδεμ ηκν/ηβμ πλκρζηΪηεθκν/βμ ηκνμ κδ κπκέεμ ηδμ αθκλκτθ. 

Ώπσ ηβ ζτΰελδζβ ηκν εεπαδδενηδεκτ επδπΫδκν ηπθ θκζβζενηυθ ηε ηβθ αζΪθεδα 

λσζκν, θΪθβεε σηδ κδ θκζβζενηΫμ ηε ηκ νοβζσηελκ επέπεδκ εεπαέδενζβμ  

αθΫθελαθ σηδ ίέπθαθ πελδζζσηελβ αζΪθεδα λσζπθ.  

΢ηδμ επδηΫλκνμ ζνΰελέζεδμ δε, θΪθβεε ζαθάμ ζξΫζβ ηεηαιτ ηπθ ΑΒ θκζβζενηυθ 

ηε ηκνμ ΠΒ εαδ Ϊθπ, ηπθ ΣΒ ηε ηκνμ ΠΒ εαδ Ϊθπ εαδ ηΫζκμ ηπθ ΠΒ εαδ Ϊθπ ηε ηκνμ 

ΑΒ εαδ ΣΒ, σζκθ αθκλΪ ηβ δδαθκλΪ ζηβθ Ϋθηαζβ πκν ίδυθκνθ ζηβθ αζΪθεδα 

λσζκν.  

ΚΪθκθηαμ ηκ έδδκ ΰδα ηβθ νπελθσληπζβ λσζκν, Ϋξκνηε σηκδα απκηεζΫζηαηα σζκθ 

αθκλΪ ηβθ πκζζαπζά ζτΰελδζβ εαδ ηκνμ θκζβζενηΫμ ΣΒ θα εέθαδ ανηκέ πκν 

ίδυθκνθ ηκ ζδΰσηελκ Ϊΰξκμ. 

ΣΫζκμ, σζκθ αθκλΪ ηβθ απκθκηά λσζκν ΰεθδεΪ, θαέθεηαδ ππμ κδ θκζβζενηΫμ ηε 

εεπαδδενηδεσ επέπεδκ ΠΒ εαδ Ϊθπ,  άηαθ ανηκέ πκν ίλέζεκθηαθ ζε δνζηεθΫζηελβ 

γΫζβ ηδαμ εαδ ίέπθαθ αλθβηδεΪ ηδμ επδζκΰΫμ ηπθ πλκρζηαηΫθπθ ηκνμ. 
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Πίλαθαο 4. ΢νζξΫηδζβ (one way ANOVA) Ώπκθκηάμ λσζκν ηε εεπαδδενηδεσ 

επέπεδκ θκζβζενηυθ. 

 
Α΢ΑΦΔΗΑ ΡΟΛΟΤ 

ΔΠΗΠΔΓΟ ΔΚΠΑΗΓΔΤ΢Ζ΢ N Mean p 

ΑΒ 29 9,14 

0,000 

ΣΒ 8 10,00 

ΠΒ εαδ Ϊθπ 11 14,55 

΢ΤΝΟΛΟ 48 10,52 

ΤΠΔΡΦΟΡΣΧ΢Ζ ΡΟΛΟΤ 

ΑΒ 29 5,93 

0,001 

ΣΒ 8 5,50 

ΠΒ εαδ Ϊθπ 11 8,73 

΢ΤΝΟΛΟ 48 6,50 

ΓΔΝΗΚΑ ΑΠΟΝΟΜΖ ΡΟΛΟΤ 

ΑΒ 29 15,07 

0,000 

ΣΒ 8 15,50 

ΠΒ εαδ Ϊθπ 11 23,27 

΢ΤΝΟΛΟ 48 17,02 

 

 

Έθηαζβ ηπθ θκζβζενηυθ πκν αθκλΪ ηβθ ελΰαζέα ηκν ζε νπελίαλδεσ πελδίΪζζκθ. 

Βεπαέδενζβ θκζβζενηυθ ζε ζξΫζβ ηε ηβθ ελΰαζέα ηκνμ ζε νπελίαλδεσ 

πελδίΪζζκθ. Σκ ηΫΰεγκμ ηβμ εηπδζηκζτθβμ πκν Ϋξκνθ κδ Τπελίαλδεκέ ΝκζβζενηΫμ 

ζηδμ ΰθυζεδμ ηκνμ, θαέθεηαδ απσ ηβθ πδκ εΪηπ εαηαΰλαθά ηπθ απαθηάζευθ ηκνμ: 
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Πίλαθαο 5. Καηαθκηά πκν αθκλΪ ηβθ ελΰαζέα ηκν ζε νπελίαλδεσ πελδίΪζζκθ. 
 

Ννηώζω ηθαλόο λα αληαπεμέιζω ζηηο λνζειεπηηθέο δηαδηθαζίεο εληόο ηνπ Θ.Α. 
ΑΠΑΝΣΗ΢Η % 

 ΟΧΙ 4,2 

ΝΑΙ 93,8 

ΔΕΝ ΞΕΡΩ 2,1 

Με θνβίδεη ην γεγνλόο όηη ζα παξακείλω ηόζεο ώξεο κέζα ζην Θ.Α. ζε πεξίπηωζε 

θαηαδπηηθνύ αηπρήκαηνο. 

ΑΠΑΝΣΗ΢Η % 

 ΟΧΙ 83,3 

ΝΑΙ 12,5 

ΔΕΝ ΞΕΡΩ 2,1 

Ννηώζω όηη δηαζέηω λνζειεπηηθέο ηθαλόηεηεο / πξνζόληα γηα λα πξνζθέξω ζ’ έλα βαξέωο 

πάζρνληα αζζελή εληόο ηνπ Θ.Α. 

ΑΠΑΝΣΗ΢Η % 

 ΟΧΙ 16,7 

ΝΑΙ 77,71 

ΔΕΝ ΞΕΡΩ 6,3 

Θεωξώ βαξεηή ηε δηαδηθαζία ηνπνζέηεζεο – αθαίξεζεο ηεο κάζθαο νμπγόλνπ. 

ΑΠΑΝΣΗ΢Η % 

 ΟΧΙ 79,2 

ΝΑΙ 20,8 

Είκαη ππεξήθαλνο θαη λνηώζω δηαθνξεηηθόο πνπ δνπιεύω ζην ζπγθεθξηκέλν ρώξν. 

ΑΠΑΝΣΗ΢Η % 

 ΟΧΙ 12,5 

ΝΑΙ 79,2 

ΔΕΝ ΞΕΡΩ 8,3 

 

Ννηώζω αγρωκέλνο ζηε πεξίπηωζε άζρεκεο εμέιημεο ηεο πνξείαο ηνπ αζζελή κέζα ζην Θ.Α.    

ΑΠΑΝΣΗ΢Η % 

 ΟΧΙ 37,5 

ΝΑΙ 58,3 

ΔΕΝ ΞΕΡΩ 4,2 
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Δ αέζγβζβ σηδ «πελδηΫθκνθ πκζζΪ απσ ανησθ» ενλδαλξεέ ζηβ ζνθεέδβζά ηκν 

43,8% ηκν δεέΰηαηκμ, εθυ ηκ 31,3% δβζυθεδ σηδ δεθ Ϋξκνθ εηπδζηκζτθβ ζηκθ 

ξεδλδζηά ηκν Θ.Ώ. Βπέζβμ, Ϋθα δεαθσ πκζκζησ (31,3%) δεθ αδζγΪθκθηαθ Ϋηκδηκδ θα 

ηπκνθ ηΫζα ζηκθ ΘΪζαηκ Ώπκπέεζβμ (θα εΪθκνθ δβζαδά εαηΪδνζβ) εαδ δεθ εέξαθ 

ηκθ ηλσπκ θα ηκ αθαθΫλκνθ ζε εΪπκδκθ υζηε θα απκθενξγεέ ηνξσθ εαηαδνηδεσ 

αητξβηα.  

 

Πίλαθαο 6. Καηαθκηά απαθηάζεπθ ζε ελπηάηαηα πκν αθκλκτθ ζεΫοεδμ εαδ 

ζνθαδζγάηαηα πκν αθαδτκθηαδ ζηκνμ θκζβζενηΫμ Θ.Ώ.  

 

ΔΡΧΣΖ΢Ζ ΝΑΗ ΟΥΗ 
ΓΔΝ 

ΞΔΡΧ 

ΏδζγΪθκηαδ σηδ αθάεπ ζε ηδα δζξνλά κηΪδα. 70,8 20,8 6,3 

Αεθ γΫζπ θα ηππ ζηκ Θ.Ώ.  75,0 25,0 - 

ΏδζγΪθκηαδ σηδ πελδηΫθκνθ πκζζΪ απσ ηΫθα. 43,8 52,1 2,1 

Αεθ αδζγΪθκηαδ Ϋηκδηκμ/β ζάηελα θα ηππ 

ηΫζα ζηκ Θ.Ώ. εαδ δεθ ιΫλπ  πυμ γα ηκ ππ. 

31,3 64,6 4,2 

Αεθ Ϋξπ εηπδζηκζτθβ ζ’ ανησθ πκν ξεδλέαεηαδ 

ηκ Θ.Ώ. 

31,3 62,5 6,3 

΢νξθΪ ζεΫθηκηαδ αθ γα ίΰπ νΰδάμ ηΫζα απσ 

ηκ Θ.Ώ. 

25 75 - 

Σκ παδδέ ηκν εέθαδ Ϊλλπζηκ, ανησ ηε ΰεηέαεδ 

Ϊΰξκμ εαηΪ ηβ δδΪλεεδα γελαπενηδεκτ 

ζξάηαηκμ. 

35,4 43,8 20,8 

Αεθ ηπκλυ θα πδυ, θα ιεθνξηάζπ, θα 

αγζβγυ ηε Ϋθηαζβ ά θα απκζατζπ ηκθ 

πλκζππδεσ ηκν ξλσθκ ΰδαηέ εέηαδ 

αθαεζάζεπμ. Ώνησ ηε εθκξζεέ. 

47,9 47,9 2,1 

Συλα πκν εέηαδ ηΫζα ζηκ Θ.Ώ., θκδυγπ 

απκηκθπηΫθκμ απσ ηβθ κδεκΰΫθεδΪ ηκν. 

18,8 77,1 2,9 
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Έθα πκζτ ηεΰΪζκ πκζκζησ ηπθ θκζβζενηυθ (93,8 %), Ϋξκνθ εηπδζηκζτθβ ζηδμ 

ΰθυζεδμ εαδ ηβθ εεπαέδενζά. Έθα αιδκζβηεέπηκ πκζκζησ ανηυθ (37,5%), 

παλαδΫξκθηαδ σηδ θδυγκνθ αΰξπηΫθκδ ζηβ πελέπηπζβ Ϊζξβηβμ ειΫζδιβμ ηβμ 

πκλεέαμ ηκν αζγεθά ηΫζα ζηκθ νπελίαλδεσ γΪζαηκ.  

Ο ζβηαθηδεσμ παλΪΰκθηαμ ηβμ επδεκδθπθέαμ ηπθ θκζβζενηυθ εαηΪ ηβ δδΪλεεδα 

ελΰαζέαμ ζηκνμ ζε νπελίαλδεσ γΪζαηκ, θαέθεηαδ θα δδαθκλκπκδεέ ηβθ 

πλκβΰκτηεθβ Ϊελπμ εθγαλλνθηδεά εαηΪζηαζβ. ΢ε πκζκζησ 31,3%, κδ θκζβζενηΫμ 

δεθ αδζγΪθκθηαδ Ϋηκδηκδ θα εαηαδνγκτθ υζηε θα θκζβζετζκνθ αζγεθά ζε 

νπελίαλδεΫμ ζνθγάεεμ αζζΪ δεθ ιΫλκνθ πυμ θα ηκ πκνθ. Σκ έδδκ αελδίυμ 

πκζκζησ εεθλΪαεδ ηβθ Ϋζζεδοβ εηπδζηκζτθβμ ζηκθ ξεδλδζηά ηκν νπελίαλδεσ 

γΪζαηκ.  

 
΢ΤΕΖΣΖ΢Ζ 

 

Έθα πκζτ ηεΰΪζκ πκζκζησ ηπθ θκζβζενηυθ, Ϋξκνθ εηπδζηκζτθβ ζηδμ ΰθυζεδμ 

εαδ ηβθ εεπαέδενζά ηκνμ εαδ έζπμ ανησ εέθαδ Ϋθαμ ίαζδεσμ παλΪΰκθηαμ πκν 

ζνηίΪζεδ εαγκλδζηδεΪ ζηβ δβηδκνλΰέα εαζάμ ονξκζκΰέαμ ηκν εαηΪ ηβθ ελΰαζέα 

ηκν ζε νπελίαλδεσ πελδίΪζζκθ. Φαέθεηαδ εαγαλΪ σηδ ηκ πλκζππδεσ εηπδζηετεηαδ 

ηδμ ΰθυζεδμ εαδ δεαθσηβηΫμ ηκν, ζε σηδ αθκλΪ ηβθ ελΰαζέα ηκν ζε νπελίαλδεσ 

πελδίΪζζκθ. ΢ηβθ πελέπηπζβ σηπμ ηδαμ πδγαθάμ Ϊζξβηβμ Ϋείαζβμ ηβμ πκλεέαμ 

ηβμ νΰεέαμ ηκν θκζβζενκηΫθκν, ζε νπελίαλδεΫμ ζνθγάεεμ, κδ θκζβζενηΫμ θαέθεηαδ 

δδεαέπμ θα πλκίζβηαηέακθηαδ. 

Έθα δεαθσ πκζκζησ θκζβζενηυθ, Ϋξκνθ παθεπδζηβηδαεά εεπαέδενζβ εαδ ηΪζδζηα, 

σζκδ κδ εΪηκξκδ ηεηαπηνξδαεκτ ηέηζκν, ελΰΪακθηαδ ζηδμ ΜΤπΕ πμ Τπελίαλδεκέ 

ΝκζβζενηΫμ ΜΒΘ. Σκ ΰεΰκθσμ ανησ Ϋξεδ επδηενξγεέ ηεηΪ απσ ηαελκξλσθδα 

πλκζπΪγεδα ηπθ δδκδεκτθηπθ ηπθ ΜΤπΕ, ζνηίΪζζκθηαμ Ϋηζδ ζηβθ εαζτηελβ 

αθηδηεηυπδζβ εαδ θκζβζεέα αζγεθυθ πκν πλκΫλξκθηαδ απσ ηδμ ΜΒΘ εαδ 

ζαηίΪθκνθ Τπελίαλδεά Οινΰκθκγελαπεέα ζηκθ ΘΪζαηκ Ώπκπέεζβμ.  

Δ απζά επδεκδθπθέα ηε ηα ηΫζβ ηβμ κδεκΰΫθεδαμ ηκν θκζβζενηά – ζνθκδκτ κ 

κπκέκμ ίλέζεεηαδ ηΫζα ζηκθ Θάιακν Απνπίεζεο, Ϋξεδ ίλεγεέ σηδ ηεδυθεδ ηκ Ϊΰξκμ 

ζηκ εζΪξδζηκ ηε απκηΫζεζηα ηβθ απκδκηδεσηελβ εαδ κνζδαζηδεσηελβ παλκξά 

θλκθηέδαμ ζηκθ αζγεθά. Δ ηΫλδηθα ηκν πλκζππδεκτ εέθαδ Ϋθαμ απσ ηκνμ 

ίαζδεκτμ ζσΰκνμ ζεδηκνλΰέαμ ηβμ δδκέεβζβμ.  

Δ εαηαΰλαθά εαδ πλκζπΪγεδα επέζνζβμ ηπθ πλκίζβηΪηπθ ηκν πλκζππδεκτ, δεθ 

εέθαδ πκζνηΫζεδα αζζΪ αθΪΰεβ εαδ απυηελκ ζεκπσ δεθ Ϋξεδ ηβθ εινπβλΫηβζβ ηκν 

ελΰαασηεθκν αζζΪ, ηΫζα απσ ανησ, ηβθ εινπβλΫηβζβ ηκν πΪζξκθηα, πκν ανησ 

απκηεζεέ εαδ ετλδκ ζεκπσ ζεδηκνλΰέαμ εαδ σζπθ ηπθ θκζβζενηδευθ ηκθΪδπθ. ΢ε 

πκζζΫμ ΜΤπΕ ηκν ειπηελδεκτ, εΪγε πλσίζβηα ά πλκίζβηαηδζησμ πκν 

εαηαΰλΪθεηαδ, επδζτεηαδ (σππμ π.ξ. β ηκπκγΫηβζβ εδδδεάμ ηβζεθπθδεάμ ζνζεενάμ 

ηΫζα ζηκθ νπελίαλδεσ γΪζαηκ), ζε ηδα πλκζπΪγεδα ατιβζβμ ηκν βγδεκτ ηπθ 

θκζβζενηυθ εαδ πλκζΫζενζάμ ηκνμ ζε Ϋθαθ αθδζσιεθκ εαηΪ ηα Ϊζζα, ξυλκ 

ελΰαζέαμ. 
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΋ζκθ αθκλΪ ηκ δεέΰηα ηπθ Βζζάθπθ εαηαδνηδευθ εαδ νπελίαλδευθ θκζβζενηυθ, 

δεαθσμ αλδγησμ δεθ αθηδηεηυπδζαθ πλσίζβηα ζηκθ πλκζδδκλδζησ αληκδδκηάηπθ 

εαδ ηκθ ζαθά εαγκλδζησ ηκνμ. ΢πΪθδα δε, γευλβζαθ σηδ β πκζσηβηα ηβμ ελΰαζέαμ 

πκν ηκνμ εέξε  αθαηεγεέ έζπμ επβλΫααε ηβθ πκδσηβηΪ ηβμ. Βέθαδ ΰθπζησ σηδ ησθκ κδ 

ζαθεέμ κδβΰέεμ εαδ β εαηαθσβζβ ανηυθ, ζνηίΪζκνθ ζηβθ Ϊληδα δδαξεέλδζβ ηβμ 

ελΰαζέαμ πκν Ϋξεδ αθαηεγεέ. Έηζδ, αλεεηΪ νοβζσ πκζκζησ θκζβζενηυθ, ζπΪθδα 

ίέπζαθ ηκ αέζγβηα αθεπΪλεεδαμ ξλσθκν ΰδα πλαΰηαηκπκέβζβ ηπθ αδηβηΪηπθ ηπθ 

Ϊζζπθ, εθυ ζέΰκ ηδελσηελκ, εέξε ανησ ηκ αέζγβηα ηελδεΫμ θκλΫμ.  

Ώπσ ηα απκηεζΫζηαηα δδαθαέθεηαδ επέζβμ, ππμ σζκ ανιΪθεηαδ ηκ εεπαδδενηδεσ 

επέπεδκ, ησζκ ηεΰαζτηελβ Ϋθηαζβ θδυγεδ κ θκζβζενηάμ σζκθ αθκλΪ ηβθ αζΪθεδα 

λσζκν. Σκ επέπεδκ εεπαέδενζβμ θαέθεηαδ σηδ επβλεΪαεδ ηβθ αζΪθεδα λσζκν έζπμ 

ΰδαηέ κδ αληκδδσηβηεμ ηπθ ΑΒ θκζβζενηυθ εέθαδ ζαθυμ εαγκλδζηΫθεμ θκηδεΪ αζζΪ 

εαδ δδκδεβηδεΪ. Ώπσ ηβθ Ϊζζβ, κδ αληκδδσηβηεμ εαδ κδ νπκξλευζεδμ ηκν 

πλκρζηΪηεθκν, Ϋξκνθ εαηαζάιεδ θα εαζτπηκνθ Ϋθα ενλτ θΪζηα θκζβζενηδευθ, 

δδκδεβηδευθ εαδ Ϊζζπθ δεαθκηάηπθ εαδ έζπμ ανησ ηκθ εΪθεδ πδκ ενΪζπηκ ζηβ 

δδεεπελαέπζβ ηπθ ελΰαζδυθ ηκν. 

΋ηπμ, β αθεπΪλεεδα ξλσθκν ΰδα πλαΰηαηκπκέβζβ ηβμ ελΰαζέαμ ηκνμ, άηαθ εΪηδ 

πκν θαέθεηαδ ππμ απαζξσζβζε ηκνμ ελπηβγΫθηεμ αθκτ ζξεδσθ κδ ηδζκέ, δάζπζαθ 

νπαλεησ ανησ ηκ πλσίζβηα.  

Οδ ΰνθαέεεμ άηαθ πδκ ενΪζπηεμ ζε ανησ έζπμ ζσΰπ ηβμ δδδκζνΰελαζέαμ ηκνμ. Ώπσ 

ηβθ πζενλΪ ηβμ δδκέεβζβμ ηπθ ΜΤπΕ, θαέθεηαδ σηδ β δδαξεέλδζβ ηκν πλκζππδεκτ 

κδετεδ εαζυμ, σηπμ, β Ϋζζεδοβ ξλσθκν εεηΫζεζβμ ηπθ αθαηδγΫηεθπθ ελΰαζδυθ, 

νπκδβζυθεδ ηβθ Ϋζζεδοβ πλκζππδεκτ σππμ Ϊζζπζηε ζνηίαέθεδ εαδ ζηκθ 

ενλτηελκ θκζβζενηδεσ ξυλκ. Ώνησ δδαθαέθεηαδ εαδ απσ ηβθ εθσξζβζβ ηπθ 

θκζβζενηυθ θα εεηεζκτθ «αθαεζάζεδμ», ΰδαηέ ανησ νπκδβζυθεδ ζνΰεεελδηΫθκ 

ηλσπκ απάμ εαδ ζνηπελδθκλΪμ ΰδα ανησ ηκ ξλκθδεσ δδΪζηβηα.  Δ Ϋζζεδοβ 

πλκζππδεκτ, Ϋξεδ ζαθ απκηΫζεζηα ηβθ εεηΫζεζβ πκζζυθ ίαλδδυθ αθαεζάζεπμ 

ξπλέμ ίείαέπμ ηβθ αθΪζκΰβ αθηαηκδίά. ΢ηκ ξυλκ ηκν δβηκζέκν, β «αθΪεζβζβ» 

ζκΰέαεηαδ ζαθ βηΫλα αλΰέαμ εαδ δεθ αθηαηεέίεηαδ παλσζκ πκν δβηδκνλΰεέ 

ζνΰεεελδηΫθεμ νπκξλευζεδμ ζηκθ ελΰαασηεθκ. 

Έθα ζβηαθηδεσ πκζκζησ θκζβζενηυθ, δεθ επδγνηκτθ ΰδα δδΪθκλκνμ ζσΰκνμ θα 

εαηαδνγκτθ, υζηε θα θκζβζετζκνθ αζγεθά ζε νπελίαλδεΫμ ζνθγάεεμ αζζΪ δεθ 

ιΫλκνθ πυμ θα ηκ πκνθ.  

΋ππμ δεέξθεδ δε β πκζνεηάμ εηπεδλέα, ζνθάγπμ απκθαζέακνθ θα ηβθ ηκ 

αθαθΫλκνθ, ηε απκηΫζεζηα θα ελΰΪακθηαδ ζε νπελίαλδεΫμ ζνθγάεεμ παλΪ ηβ 

γΫζβζά ηκνμ, ανιΪθκθηαμ ηκ ίαγησ Ϋθηαζβμ ζε νοβζσηελα επέπεδα.  

Φαέθεηαδ επέζβμ σηδ εέθαδ ηκ έδδκ αελδίυμ πκζκζησ ηε ανησ πκν εεθλΪαεδ ηβθ 

Ϋζζεδοβ εηπδζηκζτθβμ ζηκθ ξεδλδζηά ηκν νπελίαλδεσ γΪζαηκ εαδ ανησ έζπμ γα 

πλΫπεδ θα ηαμ πλκίζβηαηέζεδ ΰδα ηκ αθ κδ θκζβζενηΫμ Ϋξκνθ ηεζδεΪ ηβ δνθαησηβηα 

Ϋεθλαζβμ ηπθ ζνθαδζγβηΪηπθ ηκνμ εαδ αθ ανησ γα ηπκλκτζε θα Ϋξεδ αθηέεηνπκ 

ζηβθ δβηδκνλΰέα εθσμ επδπζΫκθ ζηλεζζκΰσθκν παλΪΰκθηα. 
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ΜΔΘΟΓΟΛΟΓΗΚΟΗ ΠΔΡΗΟΡΗ΢ΜΟΗ 

 

Ο ίαζδεσμ πελδκλδζησμ ηβμ ελενθβηδεάμ ηεζΫηβμ γεπλεέηαδ β Ϋζζεδοβ 

ίδίζδκΰλαθδευθ δεδκηΫθπθ ζξεηδεΪ ηε ηβθ Ϋθηαζβ πκν ίδυθκνθ κδ θκζβζενηΫμ 

πκν ελΰΪακθηαδ ζε Μνλάδεο Καηαδπηηθήο θαη Τπεξβαξηθήο Ηαηξηθήο ησζκ ζε 

ενλππαρεσ σζκ εαδ ζε παΰεσζηδκ επέπεδκ. Σα πελδκλδζηΫθα δδεγθά 

ίδίζδκΰλαθδεΪ δεδκηΫθα εαδ β εζζδπάμ παλκνζέα εζζβθδευθ αθηέζηκδξπθ ηεζεηυθ, 

Ϋξκνθ πμ Ϊηεζκ απκηΫζεζηα ηβθ αδνθαηέα ζνΰελέζεπθ ηε Ϊζζεμ Ϋλενθεμ.  

 
΢ΤΜΠΔΡΑ΢ΜΑΣΑ - ΠΡΟΣΑ΢ΔΗ΢ 

 

΢αθ ΰεθδεσ ζνηπΫλαζηα, γα ηπκλκτζε θα παλαηβλάζεδ εαθεέμ σηδ κδ θκζβζενηΫμ 

ίδυθκνθ άπδκ αέζγβηα αζΪθεδαμ εαδ νπελθσληπζβμ λσζκν εαδ επκηΫθπμ ηδελά 

πδγαθσηβηα εεδάζπζβμ Ϊΰξκνμ εαδ Ϋθηαζβμ ζηκ ξυλκ ελΰαζέαμ. Αδαθαέθεηαδ 

ζκδπσθ, β τπαλιβ ίαζδευθ αλξυθ δδκδεάζεπμ εαδ εαηαθκηάμ λσζπθ πκν δδΫπκνθ 

ηδμ ΜΤπΕ εαδ ανησ εέθαδ ζαθυμ αιδΫπαδθκ. ΢ηκ παλεζγσθ, β δδαξεέλδζβ ηκν 

ελΰαζδαεκτ Ϊΰξκνμ ίαζδασηαθ ζε παλεηίΪζεδμ κδ κπκέεμ ζνθδΫκθηαθ ηε ηβθ 

επέηενιβ ζησξπθ πκν αθκλκτζαθ ζε ηεηκθπηΫθεμ πλκίζβηαηδεΫμ εαηαζηΪζεδμ 

(π.ξ. κλΰαθπηδεσ εζέηα, burnout, mobbing). ΢άηελα, β δδαξεέλδζβ ηκν ίαζέαεηαδ ζε 

ηδα κζδζηδεά πλκζΫΰΰδζβ ηπθ ζνθγβευθ ελΰαζέαμ, νδκγεηυθηαμ ζηλαηβΰδεΫμ 

πελδζζσηελκ ενλεέεμ εαδ ζνθελΰδζηδεΫμ, πκν εέθαδ ζε γΫζβ θα αιδκζκΰκτθ 

ειεδδδεενηΫθα θαδθσηεθα εαδ παλΪζζβζα θα ειεηΪακνθ ηδμ εκδθΫμ πζενλΫμ εαδ ηδμ 

δδαζνθδΫζεδμ πλκίζβηΪηπθ πκν αθαθΫλκθηαδ ζε πλκζππδεσ, δδαπλκζππδεσ εαδ 

κλΰαθπηδεσ επέπεδκ. Οδ ζηλαηβΰδεΫμ ανηΫμ, εεησμ απσ ηβθ δαηλδεά επέίζεοβ, 

αθκλκτθ ζηβθ κλΰΪθπζβ ηβμ ελΰαζέαμ, ζηβθ ηνπκζκΰέα ηπθ εθαληκασηεθπθ 

ελΰαζδαευθ πλαεηδευθ εαδ ζηκνμ ηλσπκνμ ζνηπελδθκλΪμ ηπθ ελΰαακηΫθπθ. Δ 

επδζκΰά ηβμ ζηλαηβΰδεάμ, εαγυμ εαδ ηκ πζαέζδκ ηΫζα ζηκ κπκέκ γα αθαπηνξγκτθ 

κδ παλεηίαηδεΫμ εθΫλΰεδεμ, εαγκλέακθηαδ απσ ηα απκηεζΫζηαηα ηβμ αθΪζνζβμ ηβμ 

επδεδθδνθσηβηαμ ηβμ ελΰαζδαεάμ Ϋθηαζβμ. Βέθαδ αθαΰεαέκ θα αθαπηνξγκτθ 

πκζζαπζΫμ ά εαδ δδαθκλκπκδβηΫθεμ ζηλαηβΰδεΫμ παλΫηίαζβμ ζε κλΰαθπηδεσ, 

ζνζζκΰδεσ εαδ αηκηδεσ επέπεδκ:  

 ΢ε νξγαλσηηθφ επίπεδν (πλπηκΰεθεέμ παλεηίΪζεδμ): ΢ηκξετκνθ ζηβ ζάοβ 

ηΫηλπθ ζηκ επέπεδκ ηβμ κλΰΪθπζβμ ηβμ ελΰαζέαμ, δέθκθηαμ Ϋηθαζβ ενλέπμ 

ζηκθ ελΰκθκηδεσ ζξεδδαζησ ηπθ δλαζηβλδκηάηπθ. 

 ΢ε επίπεδν κηθξήο νκάδαο (δενηελκΰεθεέμ παλεηίΪζεδμ): ΢ηκξετκνθ ζηβθ 

εθβηΫλπζβ - εεπαέδενζβ ηπθ ελΰαακηΫθπθ ζε ζνζζκΰδεσ εαδ αηκηδεσ επέπεδκ 

αθαθκλδεΪ ηε ηδμ κλγΫμ πλαεηδεΫμ ελΰαζέαμ εαδ ηκθ ευδδεα ζνηπελδθκλΪμ 

ζηκνμ ελΰαζδαεκτμ ξυλκνμ. 

 ΢ε αηνκηθφ επίπεδν (ηλδηκΰεθεέμ παλεηίΪζεδμ): Ώθκλκτθ ζηβ ζάοβ ηΫηλπθ 

επαθκλγπηδεκτ - γελαπενηδεκτ ξαλαεηάλα εαδ ζηκξετκνθ ζηβθ ειΪζεδοβ - 

ηεέπζβ ηβμ Ϋθηαζβμ ηπθ ζνηπηπηΪηπθ ηβμ Ϋθηαζβμ ζε αηκηδεσ επέπεδκ 

(Σκτεαμ Α εαδ Σκτεα Ώ, 2010, ΓαρηΪθκν, 2010). 
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ΜεηΪ ηβθ επδηνξά παλΫηίαζβ, εαηαζάΰκνηε ζε δβηδκνλΰέα παλαΰσθηπθ ηεέακθκμ 

ζβηαζέαμ (πκν κθκηΪζηβεαθ «εέθβηλα»), ΰδα ηβ ηεηαζηλκθά ηβμ επαΰΰεζηαηδεάμ 

Ϋθηαζβμ ζε δεαθκπκέβζβ απσ ηβθ ελΰαζέα, σππμ Ϋξεδ πλκζεΰΰδζηεέ απσ ηελδεκτμ 

ελενθβηΫμ ηε ίΪζβ ηβθ γεπλέα ηκν Maslow (Malliarou et al, 2010). 

Δ Ϊλθβζβ εαηΪδνζβμ ά εαζτηελα, β αδνθαηέα εαηΪδνζβμ ζε εΪπκδα ηεηκθπηΫθβ 

ξλκθδεά ζηδΰηά ά ΰδα εΪπκδκ ξλκθδεσ δδΪζηβηα, δβηδκνλΰεέ ηλδΰηκτμ ζηβ ζξΫζβ 

εηπδζηκζτθβμ ηεηαιτ ηπθ ζνθαδΫζθπθ αζζΪ εαδ Ϋθαθηδ ηκν Ϊηεζα πλκρζηΪηεθκν. 

Οδ πδγαθκέ αλθβηδεκέ ζξκζδαζηκέ αζζΪ εαδ β νπσθκδα Ϋζζεδοβμ γΫζβζβμ ΰδα 

ελΰαζέα νπσ πέεζβ, κδβΰκτθ ηκθ θκζβζενηά ζηβθ απσελνοβ ηβμ επδγνηέαμ ηκν 

ΰδα απκξά απσ ηβθ εαηΪδνζβ. ΢ηκ ξυλκ ηβμ εαηαδνηδεάμ εκδθσηβηαμ εαδ ηβ 

ζνθεέδβζβ ηπθ θκζβζενηυθ, β δνζξΫλεδα ειέζπζβμ ά εΪπκδκμ Ϊζζκμ εηθαθάμ 

ζσΰκμ απκξάμ απσ εαηΪδνζβ ΰδα ξλκθδεσ δδΪζηβηα ζέΰπθ βηελυθ, εέθαδ ζκΰδεκέ 

δζξνλδζηκέ. ΋ηπμ, ΰδα ηβ εηθαθά αέηδα, β ζξΫζβ ηεηαιτ ηπθ ζνθαδΫζθπθ 

εζκθέαεηαδ, εδδδεΪ σηαθ β εαηΪζηαζβ ανηά πλσεεδηαδ θα Ϋξεδ ηεΰΪζβ δδΪλεεδα. Ώπσ 

ηβθ Ϊζζβ, ηδα ζκίαλά, ΰδα ηβ δδεθΫλΰεδα εαηαδτζεπθ, εαηΪζηαζβ ηβμ νΰεέαμ ηκν 

θκζβζενηά, γα ηκθ κδβΰάζεδ ζηβθ απσλλδοβ απσ ηδμ εαηαδτζεδμ αζζΪ εαδ ηβθ 

αζζαΰά ελΰαζδαεκτ πελδίΪζζκθηκμ (ελΰαζέα ζε Ϊζζκ ηηάηα ηκν θκζκεκηεέκν), 

ηΫξλδ θα εζεΰξγεέ απσ νΰεδκθκηδεά επδηλκπά εαδ θα ελδγεέ εαδ πΪζδ εαηΪζζβζκμ. 

΋ζα ηα αθπηΫλπ, κδβΰκτθ ζαθγαζηΫθα ηκθ θκζβζενηά ζηβθ απσελνοβ πδγαθκτ 

πλκίζάηαηκμ νΰεέαμ εαδ δδεθΫλΰεδα εαηαδτζεπθ εθ ηΫζπ πέεζβμ. Δ 

απεθκξκπκέβζβ ηβμ πδγαθάμ αδνθαηέαμ ελΰαζέαμ ζε νπελίαλδεσ πελδίΪζζκθ ηε 

εαηΪζζβζκνμ ξεδλδζηκτμ, γα ίκβγάζεδ ζηβθ απκθνΰά εαηΪδνζβμ νοβζκτ 

εδθδτθκν εαδ εθ ηΫζπ ανιβηΫθβμ ονξκζκΰδεάμ Ϋθηαζβμ. 

Δ Ϋζζεδοβ ειεδδδεενηΫθκν θκζβζενηδεκτ πλκζππδεκτ εαηαΰλΪθεηαδ εηηΫζπμ εαδ 

ζηβθ παλκτζα ηεζΫηβ, ξπλέμ σηπμ θα νπΪλξεδ εηθαθάμ δνθαησηβηα 

αθαπζάλπζβμ ηκν εεθκτ, ηδαμ εαδ β αθΪΰεβ ΰδα θκζβζενηδεσ πλκζππδεσ εέθαδ 

δδεγθάμ. ΢ηβθ πελέπηπζβ ανηά, ανησμ πκν ηεζδεΪ ξΪθεδ απσ ηκ Ϊΰξκμ πκν 

εηθαθέαεηαδ ηααέ ηε ηβθ Ϋζζεδοβ ξλσθκν δδεεπελαέπζβμ ηπθ ελΰαζδυθ, εέθαδ κ 

αζγεθάμ. Ώπσ ηβθ Ϊζζβ, κ θκζβζενηάμ εαηαζάΰεδ θα εέθαδ ονξλσμ, αδδΪθκλκμ, 

απαγάμ, απκΰκβηενηΫθκμ εαδ απλσζππκμ. ΢ηβ ζνθΫξεδα, εεδβζυθεηαδ αλθβηδεΪ 

εαδ κιτγνηα, απκζτλεηαδ, απκνζδΪαεδ ζνξθΪ απσ ηβθ ελΰαζέα ηκν ά ηβθ εεηεζεέ 

ζδΰσηελκ απκηεζεζηαηδεΪ εαδ εθ ηΫζεδ ηβθ εΰεαηαζεέπεδ. Σκ πλσίζβηα εθηκπέαεηαδ 

ζηκ ενλτηελκ ΢τζηβηα Τΰεέαμ εαδ κδ ζτζεδμ πκν γα εαγκλδζηκτθ γα 

αθαεκνθέζκνθ εαδ ηκθ ξυλκ ηβμ εαηαδνηδεάμ εαδ νπελίαλδεάμ θκζβζενηδεάμ. 

΢εκπσμ εέθαδ, ηΫξλδ ησηε θα ενλεγκτθ ηλσπκδ ηεέπζβμ ηβμ επδεδθδνθσηβηαμ εαηΪ 

ηβθ ελΰαζέα ζε νπελίαλδεσ πελδίΪζζκθ εαγυμ εαδ βγδεάμ ενλέπμ αθηαηκδίάμ ηκν 

πλκζππδεκτ ηδαμ εαδ β κδεκθκηδεά αθηαηκδίά εέθαδ κνηκπέα. 
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Abstract: The discovery of the working conditions in hyperbaric environment has 

not been addressed yet by the hyperbaric international community. The purpose of 

the study was to investigate and evaluate the working and stressful working 

conditions in  hyperbaric environment on Hyperbaric Medicine Unit (HMU) of the 

country. Forty-eight nurses with specialization in diving and hyperbaric nursing, 

completed closed-ended questionnaire on the intensity of nurses working under 

hyperbaric conditions and rated the intensity of the role overload and role 

ambiguity, with the scale of Mohrman et al. Statistical analysis was done with the 

program of IBM, Statistical Package for Social Sciences (SPSS) 19.0. The majority 

of participants were women (54.2%) while the average age of the sample was 35.4 

years with a standard deviation of 5.8 years and a minimum age of 25 and 

maximum of 47 years. The role ambiguity averaged 10.5 in the rate, with a 

maximum value of the Likert scale of 25, and a minimum of 5, while the role 

overload of 6.5, with a maximum value of the Likert scale 15 and the minimum 3. A 

large percentage of nurses (93.8%) have confidence in knowledge and education, 

while in case of poor outcome of the state of health of hospitalized in hyperbaric 

conditions, 37.5% admit that they feel anxious. At a rate of 31.3%, nurses do not 

feel ready to dive but avoid to say. The same rate is the lack of confidence in the 

chamber operator. Also, while it doesn’t seem to be stress factor to the 

"internment" of personnel in a hyperbaric chamber, the 35.4% of these, say that 

"fill anxiety during treatment session", when a family member needs care (e.g. sick 

child). The 47.9% of nurses, annoyed when on call, because in order to be ready 

for deep diving, they don’t drink alcohol, don’t stay up, workout intensity or enjoy 

their own time. Ultimately, despite the adverse conditions, 70.8% of the sample 

feels that they belong to a strong team while younger nurses in the field feel more 

pride in their work. In conclusion stress of nurses working in hyperbaric conditions 

ranged to moderate levels. Conditions found to correlate with nurses’ stress were 

level of education, clinical experience and existence or not of qualified staff. 
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