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ABSTRACT  

Virtual reality (VR) can be useful in efforts aimed at improving the well-being of older 

members of society. The work presented aims to provide elderly people with a user-

friendly and enjoyable VR application incorporating memory recall and storytelling 

activities that can promote mental awareness so that negative side effects associated 

with brain inactivity could be prevented. To fulfill the aim of the thesis, a multi-phase 

methodological framework was adopted. The first phase of the approach involves a 

thorough literature review aiming at understanding the physical and mental limitations 

of the elderly population that often prevent them from using state-of-the-art 

technologies like VR. Furthermore, existing VR applications that target the elderly 

population were reviewed. During the second phase of the approach, the reactions of 

elders towards existing applications were investigated, enabling the derivation of 

conclusions related to the factors that should guide the design of elderly-friendly 

contemporary applications. Based on the conclusions derived from the first two phases, 

a prototype VR application was developed. The application allows users to enter a 

storytelling experience where they have the chance to describe the contents of 

photographs showing places from their childhood. The primary application was 

evaluated so that main areas requiring improvement were defined. During the fourth 

phase, a number of design factors were further explored allowing the improvement of 

the proposed application. A key factor that emerged from this process was the need to 

introduce a virtual audience that listens to the stories presented by elderly users and 

interacts with the user, maximizing in that way the storytelling experience for elder 

users. The last two phases of the methodology concerned the development and 

evaluation of the final application. The evaluation aimed to determine whether older 

people are willing to use the proposed VR application and whether they believe it can 

help to improve their well-being and reduce the effects of loneliness and social 

isolation. The results show that elderly users are positive about using such an 

application in daily life, as a means of improving their overall well-being. Furthermore, 

as part of the work, a number of design guidelines for VR applications for elderly users 

were derived. The overall work carried out, can contribute to the efforts of modern 

societies to support the elderly population. 

Keywords: Virtual Reality, Elderly, Memory Recalling, Storytelling Application 

Design; 
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ΠΕΡΙΛΗΨΗ 

Η εηθνληθή πξαγκαηηθόηεηα (ΕΠ) κπνξεί λα είλαη ρξήζηκε ζε πξνζπάζεηεο πνπ 

ζηνρεύνπλ ζηε βειηίσζε ηεο επεκεξίαο ησλ ειηθησκέλσλ κειώλ ηεο θνηλσλίαο. Η 

εξγαζία πνπ παξνπζηάδεηαη ζηνρεύεη λα παξέρεη ζηνπο ειηθησκέλνπο κηα θηιηθή πξνο 

ην ρξήζηε θαη επράξηζηε εθαξκνγή ΕΠ πνπ ελζσκαηώλεη δξαζηεξηόηεηεο αλάθιεζεο 

κλήκεο θαη αθήγεζεο πνπ κπνξνύλ λα πξνάγνπλ ηε λνεηηθή επίγλσζε, ώζηε λα κπνξεί 

λα ζπκβάιεη ζηελ απνηξνπή αξλεηηθώλ παξελεξγεηώλ πνπ ζρεηίδνληαη κε λνεηηθή 

αδξάλεηα. Γηα ηελ εθπιήξσζε ηνπ ζηόρνπ ηεο δηαηξηβήο πηνζεηήζεθε έλα πνιπθαζηθό 

κεζνδνινγηθό πιαίζην. Η πξώηε θάζε ηεο πξνζέγγηζεο πεξηιακβάλεη κηα δηεμνδηθή 

βηβιηνγξαθηθή αλαζθόπεζε κε ζηόρν ηελ θαηαλόεζε ησλ ζσκαηηθώλ θαη πλεπκαηηθώλ 

πεξηνξηζκώλ ησλ ειηθησκέλσλ πνπ ζπρλά εκπνδίδεη ηε ρξήζε ηερλνινγηώλ αηρκήο όπσο 

είλαη ε ΕΠ. Επηπιένλ, κειεηήζεθαλ ππάξρνπζεο εθαξκνγέο ΕΠ πνπ ζηνρεύνπλ ζηνπο 

ειηθησκέλνπο. Καηά ηε δεύηεξε θάζε ηεο πξνζέγγηζεο, δηεξεπλήζεθαλ νη αληηδξάζεηο 

ησλ ειηθησκέλσλ απέλαληη ζε ππάξρνπζεο εθαξκνγέο, επηηξέπνληαο ηελ εμαγσγή 

ζπκπεξαζκάησλ ζρεηηθά κε ηνπο παξάγνληεο πνπ ζα πξέπεη λα θαζνδεγνύλ ηνλ 

ζρεδηαζκό ζύγρξνλσλ εθαξκνγώλ θηιηθώλ πξνο ηνπο ειηθησκέλνπο. Με βάζε ηα 

ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνέθπςαλ από ηηο δύν πξώηεο θάζεηο, αλαπηύρζεθε κηα 

πξσηόηππε εθαξκνγή ΕΠ. Η εθαξκνγή επηηξέπεη ζηνπο ρξήζηεο λα εηζέιζνπλ ζε κηα 

εκπεηξία αθήγεζεο όπνπ έρνπλ ηελ επθαηξία λα πεξηγξάςνπλ ην πεξηερόκελν 

θσηνγξαθηώλ πνπ δείρλνπλ κέξε από ηελ παηδηθή ηνπο ειηθία. Η θύξηα εθαξκνγή 

αμηνινγήζεθε έηζη ώζηε λα θαζνξηζηνύλ νη θύξηνη ηνκείο πνπ ρξήδνπλ βειηίσζεο. Καηά 

ηελ ηέηαξηε θάζε, δηεξεπλήζεθαλ πεξαηηέξσ ζρεδηαζηηθνί παξάγνληεο πνπ επέηξεςαλ 

ηε βειηίσζε ηεο πξνηεηλόκελεο εθαξκνγήο. Έλαο βαζηθόο παξάγνληαο πνπ πξνέθπςε 

από απηή ηε δηαδηθαζία ήηαλ ε αλάγθε εηζαγσγήο εηθνληθνύ θνηλνύ πνπ αθνύεη ηηο 

ηζηνξίεο πνπ αθεγνύληαη νη ειηθησκέλνη ρξήζηεο θαη αιιειεπηδξά κε ηνλ ρξήζηε, 

κεγηζηνπνηώληαο κε απηόλ ηνλ ηξόπν ηελ εκπεηξία αθήγεζεο γηα ηνπο ρξήζηεο. Οη δύν 

ηειεπηαίεο θάζεηο ηεο κεζνδνινγίαο αθνξνύζαλ ηελ αλάπηπμε θαη αμηνιόγεζε ηεο 

ηειηθήο εθαξκνγήο. Η αμηνιόγεζε είρε ζηόρν λα θαζνξίζεη εάλ νη ειηθησκέλνη είλαη 

πξόζπκνη λα ρξεζηκνπνηήζνπλ ηελ πξνηεηλόκελε εθαξκνγή ΕΠ θαη αλ πηζηεύνπλ όηη 

κπνξεί λα βνεζήζεη ζηε βειηίσζε ηεο επεκεξίαο ηνπο θαη ζηε κείσζε ησλ επηπηώζεσλ 

ηεο κνλαμηάο θαη ηεο θνηλσληθήο απνκόλσζεο. Σα απνηειέζκαηα δείρλνπλ όηη νη 

ειηθησκέλνη ρξήζηεο είλαη ζεηηθνί ζηε ρξήζε κηαο ηέηνηαο εθαξκνγήο ζηελ θαζεκεξηλή 

δσή, σο κέζν βειηίσζεο ηεο ζπλνιηθήο επεκεξίαο ηνπο. Επηπιένλ, σο κέξνο ηεο 

εξγαζίαο, πξνέθπςαλ θαηεπζπληήξηεο γξακκέο ζρεδηαζκνύ γηα εθαξκνγέο VR γηα 

ειηθησκέλνπο ρξήζηεο. Σν ζπλνιηθό έξγν πνπ επηηειέζηεθε, ζπκβάιεη ζηηο 

πξνζπάζεηεο ησλ ζύγρξνλσλ θνηλσληώλ γηα ηε ζηήξημε ηνπ ειηθησκέλνπ πιεζπζκνύ. 
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