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ΔΙΑΓΧΓΗ  

Έρεηε αλαινγηζηεί πνηέ πφζν έρεη εηζρσξήζεη ε δηαθήκηζε ζηε δσή καο; Πξνζέμαηε ηελ 

έληνλε, άκεζε ή έκκεζε, πξνβνιή δηαθεκίζεσλ κέζσ ηνπνζέηεζεο πξντφλησλ ζηνλ 

θηλεκαηνγξάθν, ζηηο ηειενπηηθέο εθπνκπέο, αθφκα θαη ζηε κνπζηθή; Σν θαηλφκελν απηφ, 

ζηελ νπηηθνπνηεκέλε κνξθή ηξαγνπδηψλ ζα απνηειέζεη αληηθείκελν κειέηεο ζηελ 

πθηζηάκελε πηπρηαθή εξγαζία. Σν εξεπλεηηθφ κνπ ελδηαθέξνλ, σο απφθνηηνο ησλ 

πνιπκέζσλ θαη γξαθηθψλ ηερλψλ, σο πξνο ηε δπλακηθή θαη επηβιεηηθή παξνπζία ησλ 

δηαθεκίζεσλ ζηα κνπζηθά βίληεν θιηπ, ήηαλ πνπ κε νδήγεζε λα κειεηήζσ πεξηζζφηεξν 

απηφ ην θαηλφκελν, θαη λα ζέισ λα ην εμεηάζσ θαη πξνζσπηθά κέζα απφ παξαηήξεζε. 

ηφρνο απηήο ηεο πηπρηαθήο δηαηξηβήο είλαη ν έιεγρνο ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο 

ηνπνζέηεζεο πξντφλησλ ζηα κνπζηθά βίληεν θιηπ.  Δξεπλάηαη ινηπφλ, θαηά πφζν είλαη 

άκεζεο, νξαηέο, θαη αλ εληππψλνληαη ζηελ αληίιεςε ησλ ζεαηψλ ή φρη. Ζ παξαηήξεζε θαη 

ν έιεγρνο απηφο ζα γίλνπλ κε ηε ρξήζε ηνπ αληρλεπηή νθζαικηθήο θίλεζεο, πνπ απνηειεί 

πξνδηαγξαθή ηεο ζπγθεθξηκέλεο πηπρηαθήο κειέηεο θαη ηαπηφρξνλα ζεσξείηαη ην 

θαηαιιειφηεξν εξεπλεηηθφ εξγαιείν γηα ηε πεξίπησζε καο. Ο έιεγρνο ζα νινθιεξσζεί κε 

εξσηεκαηνιφγηα πνπ ζα δνζνχλ ζε δείγκα αηφκσλ θαη θαηφπηλ ζα εμαρζνχλ ηειηθά 

ζπκπεξάζκαηα, ηα νπνία αλακέλεηαη λα δψζνπλ απαληήζεηο ζηα πην πάλσ εξσηήκαηα.  
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1  Βηβιηνγξαθηθή Αλαζθόπεζε 

Ζ κειέηε ζηελ πθηζηάκελε γλψζε γηα ηε ρξήζε ηνπ Αληρλεπηή Οθζαικηθήο Κίλεζεο 

(Eyetracker) ζηελ Οπηηθή/Γξαθηζηηθή Δπηθνηλσλία, θαη ζπγθεθξηκέλα ε ρξήζε ηνπ 

αληρλεπηή γηα ηνλ έιεγρν θαηά πφζν είλαη δηαπεξαζηηθή ε ηνπνζέηεζε πξντφλησλ ζηα 

κνπζηθά βίληεν θιηπ, παίξλεη ηξεηο δηαζηάζεηο, ηελ έξεπλα γχξσ απφ ηελ Σνπνζέηεζε 

Πξντφλησλ (Product Placement), ηα κνπζηθά βίληεν θιηπ θαη ηελ έξεπλα αλαθνξηθά κε ηνλ 

αληρλεπηή νθζαικηθήο θίλεζεο. Έηζη ρξεηάζηεθε λα κειεηεζνχλ αξθεηά ζηνηρεία, 

μερσξηζηά αιιά θαη ζε ζπλδπαζκφ. Έξεπλεο θαη πεηξάκαηα κε αληηθείκελν κειέηεο ηελ 

ηνπνζέηεζε πξντφλησλ ζε κνπζηθά βίληεν θιηπ, κε ηε ρξήζε ηνπ αληρλεπηή νθζαικηθήο 

θίλεζεο, πνπ απνηειεί θαη ην επίθεληξν ηεο  παξνχζαο έξεπλαο,  δελ έρνπλ γίλεη, έηζη ζα 

αλαθεξζνχλ κειέηεο ζε ζρεηηθνχο ηνκείο φπσο θηλεκαηνγξάθνο, ηειενπηηθά πξνγξάκκαηα 

θιπ. 

1.1 Βηβιηνγξαθηθή Αλαζθόπεζε ηεο Σνπνζέηεζεο Πξνϊόληωλ  

1.1.1  Οξηζκόο θαη Δθαξκνγέο 

Βαζηθφηεξν κέξνο ηεο παξνχζαο έξεπλαο, είλαη ε ηνπνζέηεζε πξντφλησλ ζε ηαηλίεο, θαη 

ζηε ζπγθεθξηκέλε κειέηε, ζηα κνπζηθά βίληεν θιηπ ηξαγνπδηψλ. Ζ ηνπνζέηεζε πξντφλησλ 

ζε ηαηλίεο δε δηαθέξεη απφ φηη ζηα κνπζηθά βίληεν θιηπ. Οη δηαθεκηζηέο αληηκεησπίδνπλ 

ηνπο δχν απηνχο ηνκείο κε ηελ ίδηα πξνζέγγηζε, γηαηί άιισζηε ηα βίληεν θιηπ ηξαγνπδηψλ 

παίξλνπλ ηε κνξθή κηθξήο ηαηλίαο, φπνπ ππάξρεη κηα ηζηνξία, έλα ζελάξην, κε ηηο 

πεξηζζφηεξεο θνξέο πξσηαγσληζηή, ηνλ ηξαγνπδηζηή. Όπσο νη L. Monique Ward θαη 

Edwina Hansbrough (2005) επεμεγνχλ, ηα κνπζηθά βίληεν θιηπ είλαη νπηηθνπνηεκέλεο 

ηζηνξίεο, ππφ κνξθή αθήγεζεο, νη νπνίεο κέζα ζε πνιχ ιίγν ρξφλν πξέπεη λα 

παξνπζηάζνπλ κία ηζηνξία, ρξεζηκνπνηψληαο έληνλνπο ραξαθηεξηζκνχο, θαη ζηεξηδφκελνη 

ζε ζπληνκεχζεηο θαη πνιηηηζηηθά ζηεξεφηππα (Ward& Hansbrough, 2005). Ζ ρξήζε 

δηαθεκίζεσλ ζε ηαηλίεο θαη βίληεν θιηπ έρεη απαζρνιήζεη αξθεηνχο εξεπλεηέο, νη  νπνίνη 

έρνπλ κεηξήζεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα θαη ηελ απνδνηηθφηεηα ηνπο. Έρνπλ νδεγεζεί ζε 

ζπκπεξάζκαηα φζνλ αθνξά ηηο ζπλζήθεο πνπ ρξεηάδνληαη γηα λα γίλεη αληηιεπηή, 

ζπλεηδεηή κηα δηαθήκηζε. Καζψο επίζεο, πνηα ήηαλ ηα θίλεηξα θαη νη ιφγνη πνπ νδήγεζαλ 

ηνπο δηαθεκηζηέο λα ρξεζηκνπνηήζνπλ δηαθεκίζεηο ζε ηαηλίεο.  
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Ζ έλλνηα ηεο ηνπνζέηεζεο πξντφλησλ ή αιιηψο ην ελζσκαησκέλν κάξθεηηλγθ, είλαη κηα 

κνξθή δηαθήκηζεο, φπνπ ηα επψλπκα πξντφληα ή ππεξεζίεο δηαηίζεληαη ζε έλα πιαίζην 

πνπ ζπλήζσο ζηεξείηαη ησλ δηαθεκίζεσλ, φπσο ηαηλίεο, κνπζηθά βίληεν θιηπ, ηειενπηηθέο 

εθπνκπέο, ή εηδεζενγξαθηθά πξνγξάκκαηα. Ζ ηνπνζέηεζε πξντφλησλ έγηλε θνηλφηππε ζηε 

δεθαεηία ηνπ 1990, κέρξη πνπ νη επηπηψζεηο ηεο ήηαλ ζαθψο θαηαλνεηέο. Ζ ρξήζε 

επψλπκσλ πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ έρεη θπξηαξρήζεη ζηνπο πην πάλσ ηνκείο ηφζν έληνλα 

πνπ ίζσο δελ ρξεηάδνληαη έξεπλεο γηα λα αληηιεθζεί θαλείο ηελ επηηπρία ηεο, παξά κφλν λα 

παξαθνινπζήζεη κία ηαηλία (“Product placement,”2011).   

ην άξζξν ηνπο νη Wasko, Phillips θαη Purdie ζηελ online εθεκεξίδα «Sage» αλαθέξνπλ 

πσο απφ παιηά νη ηαηλίεο πεξηιάκβαλαλ δηαθεκίζεηο αιιά ηψξα πηα απηφ ην θαηλφκελν 

έρεη απμεζεί. Υαξαθηεξηζηηθά, ιέλε πσο είλαη ηφζν δχζθνιν λα αγλνήζεη θαλείο ηα 

επψλπκα πξντφληα πνπ δηαρένληαη ζε κηα ηππηθή ηαηλία ηνπ Υφιπγνπλη, φζν ην λα 

απνθχγεηο  ηα δηαθεκηζηηθά ζε ππεξαγνξέο (Wasko, Phillips, &Purdie, 1993).  

Ζ ηνπνζέηεζε πξντφλησλ πέξαζε απφ δηάθνξα ζηάδηα.  Πξνυπήξρε ηεο δεθαεηίαο ηνπ 

1990, αιιά απηφ γηλφηαλ πξφρεηξα θαη δηαθξηηηθά. Παιηφηεξα γηλφηαλ ηνπνζέηεζε 

πξντφλησλ ζηηο ηαηλίεο φπσο ην 1890 ηνπ Lever's Sunlight Soap απφ ηνπο Lumière brothers 

ή ην 1945 ηνπ Gordon's Dry Gin ζηε ηαηλία «The African Queen». Με ηα ρξφληα άξρηζε λα 

γίλεηαη πνιχ πην νξγαλσκέλα θαη επηηεδεπκέλα. Γηα παξάδεηγκα ην 1982 ε δηαθήκηζε ηεο 

ζνθνιάηαο «Reese's Pieces» ζηελ ηαηλία «E.T.» ζπλνδεχηεθε απφ αχμεζε ζηηο πσιήζεηο 

θαη θηλεηνπνίεζε ηνπο ελδηαθεξφκελνπο. Γηαθεκηζηέο έρνπλ πξνσζήζεη ηα πξντφληα ηνπο 

ζηε ηειεφξαζε γχξσ ζην 1950, παξαδείγκαηνο ράξηλ ζηηο ζεηξέο  Colgate Comedy Hour 

θαη Kraft Television Theater. Σν 1903 αξρίδεη ε ηνπνζέηεζε πξντφλησλ ζην ηξαγνχδη. 

πγθεθξηκέλα ζηνUnder the Anheuser-Buschφ πνπ ιέεη “Come, come, drink some Bud 

wise [sic] with me”.  Σν θαηλφκελν έρεη απμεζεί ζηε ηειεφξαζε αθφηνπ δεκηνπξγήζεθε ην 

digital video recording (DVR) κε ην νπνίν νη ηειεζεαηέο κπνξνχλ λα επηιέγνπλ λα κε 

βιέπνπλ ηηο δηαθεκίζεηο αλάκεζα ζηα πξνγξάκκαηα, νπφηε νη δηαθεκίζεηο έπξεπε λα 

εληαρζνχλ κέζα ζηα πξνγξάκκαηα (Sung, &DeGregorio, 2008). 

ε άιιε κηα έξεπλα αλαθέξεηαη πσο ε ηνπνζέηεζε πξντφλησλ ρξεζηκνπνηείηαη πηα απφ 

ηνπο δηαθεκηζηέο, σο βάζε δηαθεκηζηηθψλ εθζηξαηεηψλ πνπ αμίδνπλ εθαηνκκχξηα.  ηε 

κειέηε απηή ζρνιηάδεηαη κία έξεπλα ησλ κειψλ ηνπ Entertainment Resources and 

Marketing Association, πνπ είλαη πξσηνπφξνη ζην ηνκέα, ν νπνία έγηλε γηα λα αμηνινγήζεη 

ηηο απφςεηο ησλ επαγγεικαηηψλ. Υξεζηκνπνηήζεθαλ ηα ίδηα ζηνηρεία κε αληίζηνηρε  



 3 

έξεπλα πνπ έγηλε ην 1994 θαη ζήκεξα πηζηεχνπλ φηη έλα  κεγαιχηεξν παθέην καξθψλ θαη 

παξαγφλησλ παίδεη  ξφιν ζηελ απνηειεζκαηηθφηεηα  ηεο ηνπνζέηεζεο πξντφλησλ. Δπίζεο 

νη ζεκεξηλνί εξσηεζέληεο ηείλνπλ πεξηζζφηεξν λα πηζηεχνπλ φηη ην placement νδεγεί ζε 

trade-offs (αληαιιαγέο) αλάκεζα ζε νηθνλνκηθέο θαη δεκηνπξγηθέο «ζθέςεηο» ζηελ 

παξαγσγή ηαηληψλ (Karrh, McKee, &Pardun, 2003).  

ε έλα ειιεληθφ άξζξν ηεο ηζηνζειίδαο «blue wave», ν αξζξνγξάθνο αλαθέξεηαη ζηελ 

ηνπνζέηεζε πξντφλησλ σο έλα απφ ηα πιένλ ζεκαληηθά ζηνηρεία ηεο ζηξαηεγηθήο 

κάξθεηηλγθ (θαη πην ζπγθεθξηκέλα ηεο ζηξαηεγηθήο πξντφλησλ), αιιά θαη ηεο γεληθήο 

ζηξαηεγηθήο κηαο επηρείξεζεο. Δπηπιένλ εμεγεί πσο νη απνθάζεηο ζρεηηθά κε ηελ 

ηνπνζέηεζε θαη ε επηηπρία ηεο εμαξηψληαη απφ ηε δηαθνξνπνίεζε πνπ έρεη απνθαζίζεη ε 

επηρείξεζε. Ζ εθηέιεζε ηεο ζηξαηεγηθήο δηαθνξνπνίεζεο απαηηεί ηελ ηνπνζέηεζε ηνπ 

πξντφληνο ζηελ αγνξά θαη ηελ επηθνηλσλία ηεο ηνπνζέηεζεο απηήο. Ζ δηαθνξνπνίεζε 

απηή κπνξεί λα βαζίδεηαη ζε θξηηήξηα ιεηηνπξγηθά, ζπλαηζζεκαηηθά ή ζρεηηθά κε ηα νθέιε 

απφ ηε ρξήζε ηνπ πξντφληνο. Ο ζπγγξαθέαο ελλνεί πσο ν δηαθεκηζηήο ζα πξνβάιεη ην 

πξντφλ, αλάινγα κε ηνλ ηξφπν πνπ ζέιεη λα ην επηθνηλσλήζεη (“Σνπνζέηεζε πξντφλησλ,” 

2002). Γίλεη  παξάδεηγκα απφ εηαηξείεο απηνθηλήησλ, φπσο ε BMW πνπ ηνπνζεηεί ηα 

απηνθίλεηα ηεο σο πςειψλ πξνδηαγξαθψλ θαη απφδνζεο ελψ ε Volvo σο αζθαιή, 

εληνχηνηο θαη ηα δχν είλαη πςειψλ απνδφζεσλ θαη αζθαιή. 

Ζ αθφινπζε κειέηε αλαιχεη κία άιιε νπηηθή ηεο ηνπνζέηεζεο πξντφλησλ, επεμεγεί ηε 

ρξήζε ησλ δηαθεκίζεσλ ζε κνπζηθά βίληεν θιηπ θαη ηαηλίεο κε βάζε ηα νθέιε πνπ 

πξνζθέξεη ζηνπο παξαγσγνχο θαη ζηνπο ρνξεγνχο. Αξρηθά αλαθέξεη πσο θαηά ηελ 

ηειεπηαία δεθαεηία, έρεη ζεκεησζεί ζεκαληηθή αχμεζε ζηε ρξήζε ρνξεγψλ ζηελ 

ηειεφξαζε
1
. Ζ ηνπνζέηεζε πξντφλησλ απνηειεί κηα ελδηαθέξνπζα ελαιιαθηηθή ιχζε ζε 

ζχγθξηζε κε ηε παξαδνζηαθή δηαθήκηζε θαη άιιεο κνξθέο επηθνηλσλίαο κάξθεηηλγθ θαη 

δηαθέξεη ζε ηξεηο βαζηθνχο ιφγνπο. Πξψηνο, βαζηθφο, ιφγνο είλαη πσο ζε πνιιέο 

πεξηπηψζεηο ν ρνξεγφο παίξλεη ππεξαμία, απφ ην δεκνθηιέο πξφγξακκά ή πξφζσπα κε ηα 

νπνία ζπκπαξίζηαηαη. Γεχηεξνο ιφγνο είλαη πσο ν ρνξεγφο αγνξάδεη ζπρλά, κεγάια 

κεξίδηα εκπνξηθνχ ρξφλνπ ζην πιαίζην ηνπ πξνγξάκκαηνο, ην νπνίν απνηξέπεη 

επηθνηλσληαθέο παξεκβνιέο απφ ηνπο αληαγσληζηέο. Δπίζεο, κε ηελ ελζσκάησζε ησλ 

δηαθεκίζεσλ θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ πξνγξάκκαηνο, ειαρηζηνπνηείηαη ε πηζαλφηεηα λα ράζεη 

                                                 

1
Ηδηαίηεξα ζηε Βφξεηα Ακεξηθή φπνπ νη δαπάλεο έρνπλ ηξηπιαζηαζηεί γηα απηφ ην είδνο  

δξαζηεξηφηεηαο ηνπ εκπνξίνπ. 
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ν ηειεζεαηήο ηε δηαθήκηζε απφ έλα ελδερφκελν „zapping‟. Απφ ηελ ηνπνζέηεζε 

πξντφλησλ επσθεινχληαη θαη νη παξαγσγνί νη νπνίνη κε ηα έζνδα ησλ δηαθεκίζεσλ 

κπνξνχλ λα θαιχςνπλ κέρξη θαη ην 25% ηνπ ζπλνιηθνχ θφζηνπο παξαγσγήο ελφο 

ηειενπηηθνχ πξνγξάκκαηνο (D‟Astous, & Seguim, 1999). 

ηελ ίδηα κειέηε, ζηε ζπλέρεηα δηαηππψλνληαη θάπνηεο κέζνδνη κε ηηο νπνίεο κπνξνχκε λα 

θάλνπκε ηνπνζέηεζε πξντφλησλ, είηε ηνπνζεηψληαο-δηαθνζκψληαο ζην ρψξν ηηο 

ζπζθεπαζίεο ηνπ πξντφληνο, κε ιεθηηθή αλαθνξά ζηα νθέιε ηνπ, είηε αθφκα ν 

πξσηαγσληζηήο-παξνπζηαζηήο  ρξεζηκνπνηψληαο ην πξντφλ, αλ γηα παξάδεηγκα είλαη 

ρπκφο πίλνληαο ηνλ, επηδεηθλχεη ην ινγφηππν (D‟Astous, &Seguim, 1999). 

1.1.2 Αμηνιόγεζε ηεο Σνπνζέηεζεο Πξνϊόληωλ θαη ζπλέπεηεο ζηελ δωή καο 

ε απηφ ην ζεκείν αμίδεη λα αλαθεξζεί  ην απνηέιεζκα ηεο έξεπλαο,  ησλ Alain d‟Astous 

θαη ε Nathalie Seguim (1999), ζρεηηθά κε ηελ αμηνιφγεζε ηεο Σνπνζέηεζεο Πξντφλησλ. 

ε απηή ηελ έξεπλα ηα απνηειέζκαηα δείρλνπλ φηη ε πιεηνςεθία ησλ 

θηλεκαηνγξαθφθηισλ (70%) έρνπλ ζεηηθή ζηάζε απέλαληη ζηελ ηνπνζέηεζε πξντφλησλ. 

Σνπο έδεημαλ κηα ζθελή κε ηνλ Σνκ Κξνπδ λα καζάεη κηα ρνιηγνπληηαλή ηζίρια, θαη 

αξγφηεξα ζπλέιεμαλ ηηο απφςεηο ηνπο. ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο νη θαηαλαισηέο 

έθξηλαλ πσο πξνηηκνχλ ηηο δηαθεκίζεηο λα πεξηιακβάλνληαη ζηελ ηαηλία κε ηνπνζέηεζε, 

παξά λα ηηο βιέπνπλ καδεκέλεο ζηελ αξρή. Ο D‟Astous θαη ε Seguim (1999), ζε κηα άιιε 

ηνπο πεηξακαηηθή έξεπλα, εμεηάδνπλ ην αληίθηππν ησλ δηαθφξσλ ζηξαηεγηθψλ ηεο 

ηνπνζέηεζεο πξντφλησλ, ζε ζπλάξηεζε κε ηηο αληηδξάζεηο ησλ θαηαλαισηψλ ζην πιαίζην 

ηεο ρνξεγίαο ζηελ ηειεφξαζε. Διέγρνπλ ηέζζεξηο παξάγνληεο, νη νπνίνη είλαη νη εμήο: ην 

είδνο ηεο ηνπνζέηεζεο, ε εηθφλα ηνπ ρνξεγνχ, ν ηχπνο ηνπ ηειενπηηθνχ πξνγξάκκαηνο θαη 

ε ζπλάθεηα κεηαμχ ρνξεγνχ θαη πξνγξάκκαηνο. Υξεζηκνπνηνχλ έλα παξαγνληηθφ 

ζρεδηαζκφ, ζηνλ νπνίν πεξηιακβάλνπλ απηνχο ηνπο ηέζζεξηο παξάγνληεο, πνπ 

εθαξκφζηεθαλ κέζσ 12 γξαπηψλ ζχληνκσλ απηνθφιιεησλ ζεκάησλ. Τπνδεηθλχνπλ φηη νη 

ζηξαηεγηθέο  ηεο ηνπνζέηεζεο πξντφλησλ επηδξνχλ δηαθνξεηηθά ζε αμηνινγηθέο θαη εζηθέο 

απνθάζεηο ησλ θαηαλαισηψλ θαη φηη ηα απνηειέζκαηα αιιειεπηδξνχλ κε ην είδνο ηνπ 

ηειενπηηθνχ πξνγξάκκαηνο. πγθεθξηκέλα ππνδειψλεη φηη ε ρξήζε ηεο ηνπνζέηεζεο 

πξντφληνο αληηκεησπίδεηαη αξλεηηθά, ζην πιαίζην ησλ ηειενπηηθψλ πξνγξακκάησλ πνπ 

αθνξνχλ (mini) ζεηξέο θαη δξάκα. Δπηπιένλ, ζε πεξηπηψζεηο φπνπ ε ηνπνζέηεζε πξντφληνο 

εκθαλίδεηαη πην παζεηηθά θαη δελ εθθξάδεηαη κε ζαθήλεηα ζην πιαίζην ηνπ πξνγξάκκαηνο 

γεληθά ζεσξείηαη ιηγφηεξν εζηθή, εηδηθά φηαλ εκθαλίδνληαη ζε πιεξνθνξίεο, ππεξεζίεο, 
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πεξηνδηθά. Δπίζεο, θξίλεη φηη φηαλ ν ρνξεγφο βξίζθεηαη ζε ζπλάθεηα κε ην πξφγξακκα 

ηφηε νδεγεί ζε θαιχηεξεο, εζηθέο θαη αμηνινγηθέο αληηδξάζεηο ησλ θαηαλαισηψλ θάηη πνπ 

ηζρχεη γηα φινπο ηνπο ηχπνπο ηειενπηηθψλ πξνγξακκάησλ,  εθηφο απφ κίλη-ζεηξέο θαη 

δξάκα (D‟Astous, & Seguim, 1999). 

ε κηα άιιε κειέηε, ησλ Delattre θαη Colovic (2009), εξεπλάηαη ε κλεκφλεπζε θαη ε 

αληίιεςε ησλ αλαθνξψλ ζε κάξθεο θαη ε ηνπνζέηεζε πξντφλησλ ζε ηξαγνχδηα. Ζ 

ηνπνζέηεζε πξντφλησλ δελ αθνξά ζε απηή ηελ πεξίπησζε ην πεξηερφκελν ησλ κνπζηθψλ 

βίληεν θιηπ, αιιά ηα ιφγηα ησλ ηξαγνπδηψλ (lyrics), άξα ζα εμεηαζζεί κηα δηαθνξεηηθή 

αληηκεηψπηζε, πνπ αξθείηαη ζηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο δηαθήκηζεο κέζα απφ ηνλ ήρν. 

ηε κειέηε ηνπο αλαθέξεηαη πσο ην ξαπ ηξαγνχδη «Freek-a-leek, ηνπ Petey Pablo, ην 

νπνίν πεξηέρεη ηνπνζέηεζε πξντφλησλ, βξηζθφηαλ ζηε ιίζηα κε ηα 20 πην hot-ξαπ 

ηξαγνχδηα γηα 36 ζπλερείο εβδνκάδεο ην 2004, θάηη πνπ απνδεηθλχεη πσο ε ρξήζε ηεο 

ηνπνζέηεζεο πξντφλησλ έρεη θαηαθιίζεη αθφκα θαη ηνπο ζηίρνπο ησλ ηξαγνπδηψλ. Έλα 

άιιν παξάδεηγκα ηεο παξνπζίαο ηεο  ηνπνζέηεζεο πξντφλησλ ζηε κνπζηθή, είλαη φηαλ ηo 

Mc Donalds, ην 2005, θαηάθεξε λα πείζεη hip-hop θαη ξαπ ηξαγνπδηζηέο λα πεξηιάβνπλ 

ζηα ηξαγνχδηα ηνπο ηε θξάζε “Big Mac”, κε αληάιιαγκα έλα κέρξη θαη πέληε δνιάξηα γηα 

θάζε radiobroadcast. Ο  Delattre κειέηεζε  ηελ αλάθιεζε ηεο κλήκεο θαη ηελ αλαγλψξηζε 

ησλ 17 καξθψλ (brands), πνπ αθνχγνληαη ζε δχν ηξαγνχδηα. Σα ηξαγνχδηα ήηαλ ην “Tes 

parents” (Your parents), έλα γαιιηθφ Chanson-style ηξαγνχδη ηνπ Vincent Delerm, θαη 

“Wanderbra”, έλα rap ηξαγνχδη ηνπ Mc Solaar. Σα απνηειέζκαηα απηήο ηεο έξεπλαο ήηαλ, 

φπσο ζα κπνξνχζακε λα ππνζέζνπκε δηαηζζεηηθά, φηη ηα brands πνπ αλαθέξζεθαλ θαηά ηε 

δηάξθεηα ηνπ ξεθξαίλ θαη κε πην αξγνχο ξπζκνχο ήηαλ απηά πνπ απνκλεκνλεχζεθαλ 

επθνιφηεξα. Δπηπιένλ, ν αξηζκφο ησλ brands πνπ απνκλεκνλεχνληαη είλαη κεγαιχηεξνο 

ζηηο πεξηπηψζεηο φπνπ ν ειεγθηήο (auditor) πξνζδηνξίδεη ηνλ θαιιηηέρλε ζσζηά, θαη φηαλ 

εθηηκά ηνλ θαιιηηέρλε θαη ην ηξαγνχδη. Όζνλ αθνξά ηελ αληίιεςε ηεο ηνπνζέηεζεο, φηαλ 

ν θαιιηηέρλεο θαη ην ηξαγνχδη εγθξίλνληαη, ηφηε ηείλεη λα δεκηνπξγείηαη κηα ζεηηθή ζηάζε 

απέλαληη ζηε ρξήζε ησλ εκπνξηθψλ ζεκάησλ. Δληνχηνηο, ε επηινγή ηνπ θαιιηηερληθνχ 

ζπλεξγάηε, θαίλεηαη λα είλαη ην ζεκαληηθφηεξν ζηνηρείν γηα ηελ ηνπνζέηεζε θαη θαη‟ 

αλάγθε ζηεξίδεηαη ζε κηα ιεπηή αλάιπζε ηνπ κνπζηθνχ ζχκπαληνο θαη ηνπ θνηλνχ. 

Γεληθφηεξα, ν Delattre ζπκπεξαίλεη πσο ε παξνπζία ησλ brands ζηα ηξαγνχδηα είλαη 

απνδεθηή, ζην βαζκφ πνπ ππνηίζεηαη φηη πξνέξρνληαη απφ ηε δεκηνπξγηθή ειεπζεξία ηνπ 

ζπγγξαθέα, θαη κπνξεί αθφκε θαη λα θξηζεί επηηπρήο ιφγσ ηεο δχλακεο ηεο εμέιημεο 

(Delattre & Colovic, 2009). 
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Δμίζνπ αμηφινγε είλαη ε έξεπλα ησλ Yongjun Sung θαη Federico de Gregorio (2008), νη 

νπνίνη αζρνιήζεθαλ κε «πνιιαπιά ζηνηρεία ηνπνζέηεζεο κάξθαο» (multiple brand 

placement items) ηα νπνία κεηξήζεθαλ σο πξνο πέληε ζεκεία, Likert-type θιίκαθα ζηηο 

ηαηλίεο, ζηα ηειενπηηθά ζφνπ, ζηε κνπζηθή (ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ξάδην, CDs, θαζέηεο, 

θαη MP3s), θαη ειεθηξνληθά παηρλίδηα ( videogames)
2
. Σα απνηειέζκαηα δείρλνπλ φηη 

γεληθά ππήξμε πην ζεηηθή αληίδξαζε πξνο ηελ ηνπνζέηεζε πξντφλησλ  ζηηο ηαηλίεο  θαη 

ηειενπηηθέο εθπνκπέο  παξά ζηε κνπζηθή θαη ζηα ειεθηξνληθά παηρλίδηα. Μηα άπνςε πνπ 

επηθξάηεζε είλαη φηη ε ηνπνζέηεζε πξντφλησλ ζε ηαηλίεο θαη ζηε ηειεφξαζε θάλνπλ ηα  

πξνγξάκκαηα πην ξεαιηζηηθά. Όζνλ αθνξά ζηε κνπζηθή φκσο δηαθσλνχλ φηη ηείλνπλ  λα 

αγνξάδνπλ πξντφληα πνπ δηαθεκίδνληαη κέζα απφ ηξαγνχδηα. Αθφκα παξνπζηάδνληαη 

αβέβαηνη αλ ζέινπλ λα αθνχλ νλφκαηα πξντφλησλ ζε ηξαγνχδηα. Δπηπξφζζεηα θάπνηα είδε 

κνπζηθήο, φπσο φπεξα θαη ηδαδ ζεσξνχληαη εληειψο αθαηάιιεια γηα απηφ ην ζθνπφ, 

αληίζεηα απφ ηα είδε  hip-hop, rap θαη R&B. Σα πνξίζκαηα ζρεηηθά κε ηελ ηνπνζέηεζε ζε 

κνπζηθή θαη ειεθηξνληθά παηρλίδηα είλαη φηη απνηεινχλ ηα ιηγφηεξν θαηάιιεια είδε 

εθαξκνγήο απηήο ηεο ζηξαηεγηθήο. Δπίζεο, ζεσξείηαη φηη πξνζδίδνπλ ιηγφηεξν ξεαιηζκφ 

θαη είλαη ιηγφηεξν απνηειεζκαηηθά θαη πην αλήζηθα θαη παξαπιαλεηηθά σο κέζα 

δηαθεκίζεσλ, ζε ζρέζε κε ηηο ηαηλίεο θαη ηα ηειενπηηθά πξνγξάκκαηα. Δμάιινπ δελ 

ππνζηεξίδεηαη ε θξαηηθή λνκηκνπνίεζε ηνπο. Με βάζε ηα πην πάλσ πνξίζκαηα νη 

παξαγσγνί-ελδηαθεξφκελνη νθείινπλ λα πξνζαξκφζνπλ ηελ ηνπνζέηεζε ησλ δηαθεκίζεσλ 

ηνπο ζηα θαηάιιεια κέζα γηα λα είλαη πην απνηειεζκαηηθέο (Sung, & De Gregorio, 2008). 

Ζ ηνπνζέηεζε πξντφλησλ ζην ζχλνιν ησλ κειεηψλ  θαη ησλ  άξζξσλ πνπ έρνπλ κειεηεζεί 

θαη αλαθεξζεί ζε απηή ηε κειέηε, αληηκεησπίδεηαη ζεηηθά απφ ηνπο ηειεζεαηέο, θηάλεη λα 

κελ γίλεηαη ελνριεηηθή θαη ππεξβνιηθά ζπρλή θαη θπξίσο φηαλ δελ αθνξά ζε πξντφληα 

ζπλδεδεκέλα κε αλεζηθφηεηα φπσο αιθνφι, ηζηγάξα θαη φπια. Ζ ζηάζε απηή δηαθέξεη απφ 

έζλνο ζε έζλνο. Δπίζεο, ζε αλαθνξά ηνπο νη Sung θαη Gregorio, ζε έξεπλα ηνπ De Lorme, 

δηεπθξηλίδεηαη πσο ε εηζδνρή ησλ  brands ζε ηειενπηηθά sit-coms, δεκνθηιή ηξαγνχδηα, 

λνπβέιεο, θαη κνπζηθά βίληεν θιηπ, παξέρνπλ κηα αίζζεζε νηθεηφηεηαο θαη δηαβεβαίσζεο 

                                                 

2
Γφζεθαλ αξρηθά ζε 40 εζεινληέο θνηηεηέο δηάθνξα δείγκαηα ησλ ηεζζάξσλ εηδψλ πνπ 

αλαθέξζεθαλ πην πάλσ. Σνπο δεηήζεθε λα δηαιέμνπλ πνηα ήηαλ πην θαηάιιεια θαη αθαηάιιεια 

γηα θάζε είδνο. Σν δείγκα αληηδξάζεσλ πάξζεθε απφ 455 θνηηεηέο ηνπ Southeastern university πνπ 

ζεσξήζεθε σο πην θαηάιιειν ιφγσ ηεο επαθήο ηνπ κε ηα πην πάλσ κέζα. Απνθιείζηεθαλ θάπνηνη 

πνπ δε ζπκπιήξσζαλ ζσζηά ηελ έξεπλα. Αλάκεζα ζηνπο 437 ζπκκεηέρνληεο, νη 268 ήηαλ γπλαίθεο 

θαη 169 άληξεο. 
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θαη βνεζνχλ ηνπο θαηαλαισηέο λα θαηαζθεπάδνπλ ηηο θνηλσληθέο ηνπο πξαγκαηηθφηεηεο 

(Sung, & De Gregorio, 2008). 

1.2 Βηβιηνγξαθηθή Αλαζθόπεζε ζηα Βίληεν Κιηπ 

Όζνλ αθνξά ζηνλ φξν «κνπζηθά βίληεν», δεκηνπξγήζεθε ηε δεθαεηία ηνπ 90΄, κηα ζρεηηθά 

άγλσζηε έθθξαζε δέθα ρξφληα λσξίηεξα, θαη πιένλ κηα ζηαζεξά εγθαηεζηεκέλε θξάζε 

ζην ιεμηιφγην καο, φπσο αλαθέξεη ν Joe Gow (2004).  Υαξαθηεξηζηηθά, ζην πξψην ηεχρνο 

ηεο δεθαεηίαο ηνπ 90΄, νη ζπληάθηεο  ηεο εμέρνπζαο κνπζηθήο βηνκεραλίαο weekly 

Billboard, ρξεζηκνπνίεζαλ ηε θξάζε «ε δεθαεηία ηνπ βίληεν». Πξάγκαηη, ίζσο ε πην 

ζεκαληηθή εμέιημε ζην ηνκέα ηεο δεκνθηινχο κνπζηθήο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο δεθαεηίαο 

ηνπ 80΄ήηαλ ε εκθάληζε ησλ ξνθ βίληεν. Σνλ Αχγνπζην ηνπ 1981, έλα λέν θαισδηαθφ 

δίθηπν, ε «MTV»,(Music Television) άξρηζε λα παξνπζηάδεη ζπλνπηηθά δηαθεκηζηηθά 

βίληεν θιηπ, πνπ είραλ ζρεδηαζηεί γηα πξνβνιή θαη πξνψζεζε ησλ ερνγξαθήζεσλ ησλ 

ηξαγνπδηζηψλ θαη ησλ κνπζηθψλ ζπγθξνηεκάησλ, πνπ εκθαλίδνληαλ ζε απηά (Gow, 

2004). Απηφ ην λέν πξφγξακκα, παξείρε φιεο ηηο ψξεο ηεο κέξαο νπηηθνπνηεκέλε κνπζηθή. 

Ο Jack Banks, (1996) επηζεκαίλεη πσο ράξε ζηελ MTV θαη ηα κνπζηθά βίληεν θιηπ, κέζα 

ζε ιίγα ρξφληα αλαδσνγνλήζεθε ε δηζθνγξαθηθή βηνκεραλία, θαη θηίζηεθαλ θαξηέξεο 

θνξπθαίσλ Pop ζηαξ, φπσο Madonna, Boy George, Cyndi Lauper, θαη Duran Duran 

(Banks, 1996).   

Ζ ηαρεία θαη εληππσζηαθή αχμεζε ηνπ θαλαιηνχ, ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ εκθάληζε βίληεν 

πξνγξακκάησλ, φπσο ην «NBC» δίθηπν θαη ην «WTBS‟s night Tracks», έδσζαλ ηε 

δπλαηφηεηα ζηα κνπζηθά βίληεν θιηπ λα απνηειέζνπλ κηα ζεκαληηθή δχλακε φρη κφλν 

ζηνλ θφζκν ηεο κνπζηθήο, αιιά θαη ζε άιια νπηηθά κέζα. Σν κνπζηθφ θαλάιη, MTV, 

αξρηθά κπνξνχζαλ λα παξαθνινπζήζνπλ κφλν 2,1 εθαηνκκχξηα ακεξηθαληθά λνηθνθπξηά, 

κφιηο ελλέα ρξφληα αξγφηεξα, πξνζθεξφηαλ ζε 5.050 εζληθά θαισδηαθά ζπζηήκαηα  απφ 

ηα  8.500, κε 46.100.100 ζπλδξνκεηέο. Δπίζεο, θαηά ηελ αμηνιφγεζε ησλ θπξίαξρσλ 

πνιηηηζηηθψλ ηάζεσλ ηεο δεθαεηίαο ηνπ 80΄, πνιινί παξαηεξεηέο (φπσο: Pareles, 

Buckman) επηζήκαλαλ  ηελ άλνδν ησλ ξνθ βίληεν θιηπ θαη ζεκείσζαλ πσο ην γξήγνξν 

νπηηθφ ζηηι ηνπο , είρε επεξεάζεη ηελ εκθάληζε ησλ δηαθεκίζεσλ, ησλ ηαηληψλ θαη ησλ 

ηειενπηηθψλ πξνγξακκάησλ (Gow, 2004). Δπηπιένλ, ζχκθσλα κε ηνλ Banks, πξνθάιεζε 

επαλάζηαζε ζηε βηνκεραλία ηεο δηαθήκηζεο θαη ηφλσζε ηελ αγνξά ζε δηάθνξνπο ηνκείο, 

κε απνθνξχθσκα ην ρψξν ηεο κφδαο (Banks, 1996).  
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Απφ ην 1981 φπνπ πξσηνεκθαλίζηεθαλ ηα κνπζηθά βίληεν θιηπ, ζηεξίδνπλ ηε 

δεκνηηθφηεηα ηνπο ζην λεαληθφ θνηλφ ην νπνίν μεπεξλάεη ην 85% ηεο ηειεζέαζεο ηνπο, θαη 

είλαη άηνκα ειηθηψλ απφ 14 κέρξη 34. Οη ειηθίεο απηέο αξέζθνληαη λα παξαθνινπζνχλ 

ζθελέο αγάπεο θαη ζεμ, ζεκαηνινγία πνπ θαηά θχξην ιφγν απαξηίδεη ηα κνπζηθά βίληεν 

θιηπ (Ward & Hansbrough, 2005). Μηα θξάζε πνπ αλέθεξε ζηε κειέηε ηνπ ν Gow, θαη 

κπνξεί λα πεξηθιχζεη ηα παξαπάλσ ζηνηρεία, είλαη ηα ιφγηα ελφο ζθελνζέηε, ν νπνίνο 

αλαθέξεηαη ζηα κνπζηθά βίληεν σο εκπνξηθέο ζπζθεπέο, κε ηηο νπνίεο απνζθνπνχλ λα 

πείζνπλ ηνπο έθεβνπο λα μνδεχνπλ ηα ρξήκαηα ηνπο, κεηά νπνία ζα έηξσγαλ Mc 

Donald‟s, γηα λα αγνξάζνπλ ηα cds (Gow, 2004).  

ηε ζπλέρεηα ζα ήζεια λα ζεκεηψζσ πσο πέξαλ ησλ κνπζηθψλ θαλαιηψλ ζηα νπνία 

πξσηαγσληζηνχλ ηα κνπζηθά βίληεν θιηπ, ζήκεξα, ην YouTube (ηδξχζεθε ην 2005) είλαη ν 

πην επηηπρεκέλνο δηθηπαθφο ρψξνο πνπ παξέρεη κηα λέα γεληά κηθξψλ ππεξεζηψλ 

δηακνηξαζκνχ βίληεν
3
. εκαληηθφ ζα ήηαλ λα επηζεκαλζεί πσο ζε κεγάιν πνζνζηφ 

ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ παξαθνινχζεζε κνπζηθψλ βίληεν θιηπ, θαη ηδηαίηεξα ελδηαθέξνλ 

ζα ήηαλ λα παξαηεξήζεη θαλείο ηα views πνπ γίλνληαη ζε απηά (Cheng, Dale&Liu, 2007). 

Σα κνπζηθά βίληεν θιηπ έρνπλ ζεκαληηθή θνηλσληθή ζπκβνιή θαη απηφ γίλεηαη 

αλεζπρεηηθφ, φηαλ ην πεξηερφκελν ησλ βίληεν θιηπ, κεηαθέξεη αξλεηηθά κελχκαηα, κηαο 

θαη νη λένη ηείλνπλ λα αθνινπζνχλ ηα πξφηππα πνπ πξνβάιινληαη ζηα κνπζηθά βίληεν 

(Ward& Hansbrough, 2005).  ην άξζξν ηνπο νη Richard L. Baxter, Cynthia De Riemer, 

Ann Landini, Larry Leslie θαη Michael W. Singletary (1985), παξνπζηάδνπλ ηα 

απνηειέζκαηα αλάιπζεο πεξηερνκέλνπ απφ 62 κνπζηθά βίληεν θιηπ, θαη θαηαγξάθνπλ ηε 

ζπρλφηεηα κε ηελ νπνία εκθαλίδνληαη 23 πεξηερφκελεο θαηεγνξίεο. ε απηέο ηηο 

θαηεγνξίεο επηθξαηέζηεξεο είλαη ην ζεμ, ην θχιν, ν ρνξφο, ε βία θαη ε εγθιεκαηηθφηεηα. 

Σν ζεμνπαιηθφ θαη βίαην πεξηερφκελν ραξαθηεξίδεηαη απφ ππνλννχκελα θαη ππαηληγκνχο, 

ίζσο ιφγσ ηνπ εθεβηθνχ αθξναηήξηνπ (Baxter, Riemer, Landini, Leslie & Singletary, 

1985).  

Δπηπξφζζεηα, έρνπλ δεκνζηεπηεί δηάθνξεο κειέηεο ζρεηηθά κε ηηο αξλεηηθέο επηπηψζεηο 

ησλ βίληεν θιηπ ηξαγνπδηψλ, ζηε λενιαία. Οη Monique Ward θαη Edwina Hansbrough 

έξρνληαη λα πξνζζέζνπλ ζηηο επηπηψζεηο πνπ έρνπλ ηα κνπζηθά βίληεν ηηο αληηιήςεηο ησλ 

ηειεζεαηψλ, ηελ ζειπθφηεηα θαη ηελ αξξελσπφηεηα, αλαθέξνληαο πσο νη γπλαίθεο  

                                                 

3
Σν YouTube πεξηιακβάλεη  κφλν ηνπ πεξίπνπ ην 20% ηνπ ζπλφινπ ηεο θίλεζεο HTTP, ή ζρεδφλ 

10% ηνπ ζπλφινπ ηεο θίλεζεο ζην δηαδίθηπν. 
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πξνβάιινληαη σο ζεμνπαιηθά αληηθείκελα θαη νη άληξεο σο ηζρπξνί θαη θπξίαξρνη (Ward 

& Hansbrough, 2005). ηελ κειέηε ηνπο νη Marika Tiggemann θαη Amy Slater 

αλαθέξνληαη θαη ζην πξφηππφ ηνπ αλνξεθηηθνχ κνληέινπ πνπ πξνβάιιεηαη κέζα απφ ηα 

κνπζηθά βίληεν θιηπ (Tiggemann & Slater, 2003). Μία αθφκε κειέηε αλαθέξεηαη ζε 

αξλεηηθέο πηπρέο ησλ κνπζηθψλ βίληεν θιηπ, απφ κηα άιιε νπηηθή, απνηειέζκαηα κειεηψλ 

ηνπ παλεπηζηεκίνπ ηεο Καιηθφξληα, ζην Λνο Άληδειεο, επηζεκαίλεηαη πσο ηα βίληεν θιηπ 

δηεγείξνπλ ιηγφηεξν ηε θαληαζία απφ φηη αλ άθνπγε θαλείο κφλν ηνπο ζηίρνπο, θαη επίζεο, 

αθνχγνληαο ηνπο ζηνίρνπο ρσξίο νπηηθά εξεζίζκαηα εθκαηεχνληαη πεξηζζφηεξα 

ζπλαηζζήκαηα (Greenfield, Bruzonne, Koyamatsu, Satuloff, Nixon, Brodie & Kingsdale, 

2011). 

Κιείλνληαο απηφ ην θεθάιαην ζα ήζεια λα αλαθέξσ πσο ηα κνπζηθά βίληεν θιηπ ζα 

απνηειέζνπλ ην αληηθείκελν ειέγρνπ ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο ηνπνζέηεζεο 

πξντφλησλ, ζε απηή ηε κειέηε, θάζε άιιν παξά ηπραία, κηαο θαη φπσο θαλεξψλεηαη πην 

πάλσ, ε ζπκβνιή ηνπο ζην ζπγθεθξηκέλν ηνκέα αλ θαη βξαρχρξνλε είλαη ηδηαίηεξα 

ζεκαληηθή. Δπηπιένλ επέιεμα ηα βίληεν θιηπ θαη φρη ηνλ θηλεκαηνγξάθν ή ηηο ηειενπηηθέο 

εθπνκπέο, εμαηηίαο ηεο δπλακηθήο παξνπζίαο πνπ θαηαιακβάλνπλ νη δηαθεκίζεηο 

πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ ζε βίληεν ησλ κφιηο πέληε ιεπηψλ. Λέγνληαο απηφ ελλνψ πσο 

έλα βίληεν θιηπ, δηάξθεηαο κε κέζν φξν πέληε ιεπηψλ, ζε αξθεηέο πεξηπηψζεηο πεξηέρεη 

πεξηζζφηεξεο δηαθεκίζεηο απφ κία ηαηλία κηάκηζε ψξαο.  

1.3 Βηβιηνγξαθηθή Αλαζθόπεζε ηνπ Αληρλεπηή Οθζαικηθήο Κίλεζεο 

1.3.1 Οξηζκνί, ιεηηνπξγία θαη εθαξκνγέο 

Δπίζεο, αμίδεη λα κειεηεζεί ν Αληρλεπηήο Οθζαικηθήο Κίλεζεο, ηνπ νπνίνπ ζα εξεπλεζεί 

ε ρξήζε, ζηελ νπηηθή/γξαθηζηηθή επηθνηλσλία θαη ζπγθεθξηκέλα, ζηελ ηνπνζέηεζε 

πξντφλησλ, ζηα κνπζηθά βίληεν θιηπ. Ο Αληρλεπηήο Οθζαικηθήο Κίλεζεο απνηειεί ην 

εξεπλεηηθφ εξγαιείν, κε ην νπνίν ζα εμεηαζηεί θαηά πφζν είλαη επηηπρήο ε ρξήζε 

εκπνξηθψλ δηαθεκίζεσλ ζηα βίληεν θιηπ ηξαγνπδηψλ, πφζν άκεζα, νξαηά είλαη, αλ 

εληππψλνληαη ζηελ αληίιεςε ησλ ζεαηψλ ή φρη. 

ε απηφ ην ζηάδην, ρξεηάδεηαη λα γίλεη θαηαλφεζε ηνπ Αληρλεπηή Οθζαικηθήο Κίλεζεο 

κέζα απφ ηελ πθηζηάκελε γλψζε, ζηελ νπηηθή/γξαθηζηηθή επηθνηλσλία. ε έλα απφ ηα 

βηβιία ηνπ, ν Andrew T. Duchowski (2007), εμεγεί πψο ν αληρλεπηήο καο δίλεη ηε 

δπλαηφηεηα λα παξαθνινπζήζνπκε ηί ηξάβεμε ηελ πξνζνρή θάπνηνπ αηφκνπ, κηα 



 10 

δεδνκέλε ρξνληθή πεξίνδν, ίζσο θαη ην πψο αληηιήθζεθε απηφ ην ζπγθεθξηκέλν πξάγκα 

πνπ είδε. Ο Duchowski (2002) ζε έλα παιαηφηεξν βηβιίν ηνπ αλαθέξεη γηα ηνλ αληρλεπηή 

ζε ζπλάξηεζε κε ηε δηαθήκηζε, πσο κπνξεί λα βνεζήζεη ζηελ αμηνιφγεζε ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο ζε εθαξκνγέο, φπσο δνθηκέο αληηγξάθσλ ζε έληππα, εηθφλεο, βίληεν 

ή γξαθηθά θαη ζηνλ ηνκέα ηεο έξεπλαο, απνθαιχςεηο πνπ αθνξνχλ ζηελ αληίιεςε ηεο 

εθηχπσζεο κέζα απφ έληππα κέζα, κέζα ελεκέξσζεο θαη νζφλεο ηειεφξαζεο. Δπηπιένλ, 

πξνζζέηεη πσο κπνξεί λα παξέρεη εηθφλα γηα ην πψο ν θαηαλαισηήο δηαζθνξπίδεη ηελ 

νπηηθή πξνζνρή ηνπ ζε δηαθνξεηηθέο κνξθέο δηαθήκηζεο. 

ε πξφζθαηε έξεπλα, ε εξεπλήηξηα Rozita Razeghi (2010), δίλεη έλα άιιν νξηζκφ γηα ηνλ 

Αληρλεπηή Οθζαικηθήο Κίλεζεο. Δμεγεί πσο κπνξεί λα απνθαιχςεη ζεκαληηθέο 

πιεξνθνξίεο γηα θξπκκέλεο γλσζηηθέο πξνφδνπο ηεο αλζξψπηλεο ζπκπεξηθνξάο, 

αλαγλσξίδνληαο πνχ, πφηε, θαη ηί αθξηβψο θνίηαδαλ νη ρξήζηεο. Ο αληρλεπηήο επίζεο 

κπνξεί λα καο πεη πφηε ν ρξήζηεο θνηηάεη πάλσ ζηελ νζφλε ή φρη, λα δηαθξίλεη αλ γίλεηαη 

απφ ην ρξήζηε αλάγλσζε ή ζάξσζε, λα δηαζθαιίζεη ηελ πνηφηεηα ηνπ ζρεδηαζκνχ κε ηελ 

απνθάιπςε ζρεηηθήο έληαζεο, πφζν έληνλα εζηίαζε ηε πξνζνρή ηνπ ν ρξήζηεο ζε δηάθνξα 

κέξε ηνπ πξσηφηππνπ, λα απνθαιχςεη ηα πξνζσπηθά ελδηαθέξνληα ηνπ ρξήζηε 

εληνπίδνληαο ηελ αληηζηνηρία κεηαμχ ησλ πξνζδνθηψλ ηνπ ζρεδηαζηή θαη ηεο 

ζπκπεξηθνξάο ηνπ ρξήζηε. Έρεη ηε δπλαηφηεηα λα βνεζήζεη ζηελ επεμήγεζε αηνκηθψλ 

δηαθνξψλ, λα απνθαζίζεη αλ ν ρξήζηεο ςάρλεη γηα έλα ζπγθεθξηκέλν ζηνηρείν ή απιά 

πεξηεγείηαη. Ο αληρλεπηήο θαηνξζψλεη αθφκε λα ππνζηεξίμεη άιινπ ηχπνπ δεδνκέλα, φπσο 

είλαη ε εμαθάληζε ηνπ λεθξνχ ρξφλνπ, λα θαηαλνήζεη ηελ απφδνζε ησλ εκπεηξνγλσκφλσλ 

γηα ηελ θαηάξηηζε άιισλ θαη λα βνεζά ζηελ πψιεζε ησλ δνθηκψλ επρξεζηίαο. Δίλαη 

εμίζνπ, ρξήζηκνο γηα αμηνιφγεζε ππνζέζεσλ γηα αξρέο ζρεδηαζκνχ, φπσο αληίζεζε, 

επαλάιεςε θαη εγγχηεηα (Razeghi, 2010).    

1.3.2 Αμηνιόγεζε ηνπ Αληρλεπηή Οθζαικηθήο Κίλεζεο (ζεηηθά θαη αξλεηηθά) 

Ζ εξεπλήηξηα Rozita Razeghi (2010) επηζεκαίλεη πσο ν Αληρλεπηήο Οθζαικηθήο Κίλεζεο 

έρεη δπλαηά θαη αδχλαηα ζεκεία φπσο θάζε άιιε ρξεζηηθή ηερληθή. Τπάξρεη πάληα κηα 

εμηζνξξφπεζε, έλαο ζπκβηβαζκφο κεηαμχ ρψξν-ρξνληθήο αθξίβεηαο ζε ζρέζε κε ην θφζηνο 

θαη ηελ επθνιία ζηε ρξήζε. Υξεηάδεηαη έλαο εηδηθφο γηα ηε ζσζηή ιεηηνπξγία ηνπ 

ζπζηήκαηνο  θαη αληηζηνίρσο, γηα ηελ εξκελεία ησλ απνηειεζκάησλ. Σα απνηειέζκαηα 

ηνπ Αληρλεπηή Οθζαικηθήο Κίλεζεο ζα είλαη εθαξκφζηκα, κφλν αλ ε ηερληθή 

εθαξκφζηεθε ζσζηά, θάηη πνπ ρξεηάδεηαη γλψζε θαη εκπεηξία. Έλα αθφκε, ζεκαληηθφ 
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κεηνλέθηεκα ηνπ φπσο αλαθέξεη ε Rozita Razeghi είλαη πσο ν αληρλεπηήο δε κπνξεί λα 

εμεγήζεη γηαηί ν ρξήζηεο θνηηάεη ζε θάηη ή αθφκε λα απνδείμεη φηη ν ρξήζηεο δελ είδε 

θάηη, απφ ηε ζηηγκή πνπ νη ρξήζηεο κπνξνχλ λα απνθηήζνπλ πιεξνθνξίεο κέζσ ηεο 

πεξηθεξεηαθήο φξαζεο. Δπηπιένλ, νη θηλήζεηο ησλ καηηψλ πεξηέρνπλ αλεμέιεγθηε 

ζπκπεξηθνξά, θαη δελ ππάξρνπλ ζηνηρεία γηα ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ βιέκκαηνο ψζηε λα γίλεη 

δηάθξηζε κεηαμχ κηαο ζπλεηδεηήο ή κηαο αθνχζηαο ζηεξέσζεο (Razeghi, 2010).  

Μεηά απφ κειέηε  ηεο  πθηζηάκελεο  γλψζεο γχξσ απφ ην ζέκα αληηιακβαλφκαζηε φηη 

ππάξρνπλ θελά ζηελ έξεπλα γχξσ  απφ ηνλ ηνκέα ηεο Σνπνζέηεζεο Πξντφλησλ ιφγσ ηνπ 

φηη απνηειεί κηα ζχγρξνλε, βξαρχρξνλε πξαθηηθή. Απηά ηα θελά εληνπίδνληαη ηδηαίηεξα 

ζηνλ ειιεληθφ ρψξν γη‟ απηφ, θαη ε κειέηε κνπ έρεη σο αλαθνξέο Ακεξηθαληθέο θαη 

Δπξσπατθέο κειέηεο. Παξάιιεια ε παξαηήξεζε θαη αμηνιφγεζε ηεο πξαθηηθήο απηήο 

κέζσ ηνπ Αληρλεπηή Οθζαικηθήο Κίλεζεο θαη εξσηεκαηνινγίσλ είλαη εμαηξεηηθά 

ελδηαθέξνπζα θαη αμίδεη λα ηεο αθηεξσζεί εξεπλεηηθφο ρξφλνο γηαηί ηα ζπκπεξάζκαηα  ηεο  

ζα είλαη πνιχηηκα ζην ηνκέα ηεο δηαθήκηζεο αιιά θαη γεληθφηεξα ζηελ νηθνλνκία. Όηαλ 

θαηά θάπνην ηξφπν ειέγρεηαη ε απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ δηαθεκίζεσλ κέζσ ηέηνησλ 

εξεπλεηηθψλ κεζφδσλ, ζα θηιηξάξεηαη θαη ην πιηθφ πνπ βγαίλεη ζηελ αγνξά, θαη ζα 

ππάξρνπλ επηζηεκνληθά απνηειέζκαηα πνπ ζα ηεθκεξηψλνπλ ηε ρξεζηκφηεηα ηνπ. Αο 

ζεσξεζεί δεδνκέλν φηη ε παξνχζα έξεπλα δε ζεσξείηαη αξθεηή γηα λα θαιχςεη ην θελφ 

ζηελ έξεπλα θαη γλψζε γχξσ απφ ην ζέκα καο, νχηε θαλ ζηα πιαίζηα ηεο θππξηαθήο 

αληίιεςεο γηα ην ζέκα. Δμάιινπ αλαγλσξίδεηαη θαη ππνγξακκίδεηαη ην γεγνλφο φηη ην 

δείγκα ηνπ παξφληνο πεηξάκαηνο είλαη πνιχ πεξηνξηζκέλν ζε εχξνο θαη φρη 

αληηπξνζσπεπηηθφ νιφθιεξεο ηεο θππξηαθήο θνηλσλίαο.  ηελ εξγαζία απηή ην πείξακα-

παξαηήξεζε, έθζαζε κέρξη ελδεηθηηθφ, πηινηηθφ επίπεδν, εληνχηνηο ζε άξηην επίπεδν ψζηε 

λα κνπ πξνζδψζεη ζεκαληηθή εκπεηξία ζηελ εξεπλεηηθή δηαδηθαζία. Δπειπηζηνχκε παξφια 

απηά λα απνηειέζεη κηα αμηφινγε πξνζπάζεηα ζην ηνκέα ηεο έξεπλαο θαη έλαπζκα γηα 

πεξαηηέξσ κειέηε ηνπ ελ ιφγσ πνιχ ζεκαληηθνχ ηνκέα ηεο δηαθήκηζεο. 

1.4 Ηζηθή ζεώξεζε ηεο Σνπνζέηεζεο Πξνϊόληωλ 

ε απηή ηελ εξγαζία έγηλαλ  αξθεηέο αλαθνξέο ζηε δπλακηθή παξνπζία ηεο ηνπνζέηεζεο 

πξντφλησλ θαη ζηελ εμέιημε ηεο σο κηα μερσξηζηή βηνκεραλία, κε ακέηξεηεο ηερληθέο 

εθαξκνγήο θαη επηθξάηεζεο ζε ηαηλίεο, βηβιία, εθπνκπέο , κνπζηθά βίληεν θιηπ. Δλ ηέιεη 

είλαη εζηθφ γηα ηνπο θαηαλαισηέο λα γίλνληαη, ρσξίο ηελ επίγλσζε ηνπο, ππνρείξηα ησλ 

δηαθεκηζηψλ; ρεηηθά κε απηφ, ε Laurence A. Wenner αλάκεζα ζε άιια παξαηεξεί πσο 
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ζηνλ θηλεκαηνγξάθν ηνπ Hollywood θνξπθαία ηαιέληα πιεξψλνληαη κε εθαηνκκχξηα 

δνιάξηα γηα λα πξσηαγσληζηήζνπλ ζε ηαηλίεο θαη λα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα λα πξνσζεζεί 

έλα ζπγθεθξηκέλν πξντφλ. Δλψ ινηπφλ έλα ηαπεηλφ κπνπθάιη ζφδα θαη έλα απιφ κπαξ 

θαξακέιαο, δελ θαίλεηαη λα δηθαηνινγνχλ ηδηαίηεξε πξνζνρή, φηαλ απηά ρξεζηκνπνηεζνχλ 

απφ ηνπο θνξπθαίνπο αζηέξεο κε εθπιεθηηθά έμππλν ηξφπν θαη νη εηηθέηεο ηνπο γίλνπλ 

νξαηέο ζε φινπο, ηφηε ην κηθξφ ζλαθ πξάγκαηη ζα απνθηήζεη κεγάιε επηηπρία ηφζν ην ίδην 

φζν θαη ε ηαηλία. Γηθαηνινγεκέλα κπνξεί λα δηεξσηεζεί θαλείο αλ είλαη εζηθφ γηα ηνπο 

θαηαλαισηέο-αγνξαζηέο; Απφ ηελ άιιε ε Wenner αλαξσηηέηαη αλ πξέπεη νη δεκηνπξγνί λα 

αλέρνληαη λα ελζσκαηψλνπλ κάξθεο ζην έξγν ηνπο, ψζηε λα έρεη ηελ δπλαηφηεηα λα 

πξαγκαηνπνηεζεί. Άξα θάπνηα  έξγα δε βιέπνπλ πνηέ ην θσο ηεο δεκνζηφηεηαο γηαηί δελ 

απνδέρνληαη ηελ ηνπνζέηεζε πξντφλησλ. Έλαο ζπγγξαθέαο ην ηειεπηαίν πξάγκα πνπ ζέιεη 

είλαη λα έρεη κηα ιίζηα κε πξντφληα πνπ πξέπεη λα εληάμεη ζε έλα ζελάξην ( Wenner, 2004). 

ε απηά ηα εξσηήκαηα δε ζα δνζνχλ απαληήζεηο ζηελ παξνχζα εξγαζία, κηαο θαη ην 

αληηθείκελν κειέηεο ηεο εξγαζίαο είλαη ε απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο ηνπνζέηεζεο 

πξντφλησλ, παξφια απηά αμίδεη λα δεκηνπξγεζεί ν πξνβιεκαηηζκφο.  

Δθθξάδνληαο, ηε πξνζσπηθή κνπ άπνςε ζα έιεγα πσο ίζσο ιηγφηεξν εζηθφ είλαη πνπ 

αλαγθάδνληαη νη ζπγγξαθείο, νη ζελαξηνγξάθνη θαη νη ζθελνζέηεο λα εληάζζνπλ ηελ 

ηνπνζέηεζε πξντφλησλ ζηα έξγα ηνπο, ψζηε λα ηα δνπλ λα πξαγκαηνπνηνχληαη.  Γηαηί 

απηνί νη άλζξσπνη ηα έρνπλ νλεηξεπηεί αιιηψο, ηα έρνπλ αγαπήζεη θαη πξνζζέηνληαο ηνπο 

ηηο δηαθεκίζεηο, ληψζνπλ πσο ηα επηειίδνπλ.  ηα κνπζηθά βίληεν θιηπ ληψζσ πσο ε εζηθή 

εκπιέθεηαη ζε κηθξφηεξν βαζκφ, πηζηεχσ πσο ην αληίθηππν γηα ην δεκηνπξγφ είλαη 

κηθξφηεξν, ίζσο γηαηί ηα βίληεν θιηπ ηξαγνπδηψλ, ηα έρσ ζπλδέζεη ζην κπαιφ κνπ, απφ ηελ 

απαξρή ηνπο σο πην εκπνξεχζηκα. Κξίλνληαο θαηά πφζν είλαη εζηθή ε ρξήζε ησλ 

δηαθεκίζεσλ ζηα κνπζηθά βίληεν θιηπ, ίζσο  θαη γεληθφηεξα ε ηνπνζέηεζε πξντφλησλ ζε 

φια ηα κέζα, απφ ηελ πιεπξά ησλ ζεαηψλ-θαηαλαισηψλ, ζα έιεγα πσο ε παξάκεηξνο 

εζηθή γηα κέλα έρεη κηθξφηεξε επίδξαζε θαη ζεκαζία. Θεσξψ πσο πιένλ, έρεη εηζρσξήζεη 

ηφζν έληνλα ζηελ θαζεκεξηλφηεηα καο, ε ηνπνζέηεζε πξντφλησλ , πνπ νη θαηαλαισηέο πηα 

ηελ γλσξίδνπλ, θαη κπνξνχλ λα πξνζηαηεπηνχλ απφ ηελ επίδξαζε ηεο. Όζν έμππλα θαη αλ 

ηνπνζεηείηαη ζηα δηάθνξα πξνγξάκκαηα, δε παχεη λα γίλεηαη αληηιεπηή. Υξεηάδεηαη απιά 

λα έρνπκε αλνηρηφ ην κπαιφ καο ψζηε λα ηελ αθήζνπκε λα καο επεξεάζεη κφλν αλ εκείο 

ην επηζπκνχκε. Δπηπιένλ, έρσ πξνζέμεη πσο ζε θάπνηα πξνγξάκκαηα, ζηελ αξρή ησλ 

ηίηισλ ή ζην ηέινο, αλαθέξεηαη ε θξάζε «Σν πξφγξακκα πεξηέρεη ηνπνζέηεζε 

πξντφλησλ», ζηνηρείν πνπ θαηά ηε γλψκε κνπ απνθαζηζηά ηελ εζηθή. 
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2 Μεζνδνινγία 

2.1 Δπηινγή Μνπζηθνύ Βίληεν θιηπ 

Ζ επηινγή ηνπ κνπζηθνχ βίληεν θιηπ απνηειεί ζεκαληηθφ κέξνο ηνπ πεηξάκαηνο-

παξαηήξεζεο κηαο θαη ρξεηάδεηαη λα πιεξεί  θάπνηεο πξνδηαγξαθέο ψζηε ηα απνηειέζκαηα 

ηεο παξαηήξεζεο λα είλαη έγθπξα, αιεζή θαη λα απαληνχλ ζην αξρηθφ εξεπλεηηθφ 

εξψηεκα. Οη ρξήζηεο-εξσηνχκελνη ζα παξαθνινπζήζνπλ ην βίληεν θιηπ ηξαγνπδηνχ 

κπξνζηά απφ κηα νζφλε ειεθηξνληθνχ ππνινγηζηή θαη παξάιιεια ν αληρλεπηήο 

νθζαικηθήο θίλεζεο ζα παξαθνινπζεί ηηο θηλήζεηο ησλ καηηψλ ηνπο, ψζηε λα θαηαγξάθεη 

πνηα ζεκεία, θαη πφζν έληνλα ηα παξαθνινπζνχλ νη ρξήζηεο. Έηζη είλαη ζεκαληηθφ ην 

βίληεν θιηπ λα είλαη θαηάιιειν. Δπηπιένλ, ιφγσ πεξηνξηζκέλνπ ρξφλνπ θαη εξεπλεηηθήο 

έθηαζεο, θξίζεθε επαξθέο λα ρξεζηκνπνηεζεί κφλν έλα βίληεν θιηπ, αθνχ ε παξαηήξεζε 

ζα πεξηνξηζηεί ζε πηινηηθφ επίπεδν.  

Γηα ηελ επηινγή ηνπ κνπζηθνχ βίληεν θιηπ ρξεηάζηεθε λα γίλεη εθηελήο έξεπλα θαη 

παξαηήξεζε. Γειαδή, αξρηθά, έγηλε έξεπλα γηα βίληεν θιηπ ηα νπνία λα πεξηέρνπλ αξθεηέο 

δηαθεκίζεηο, ζηε ζπλέρεηα θαηαγξάθεθαλ νη δηαθεκίζεηο ηνπο, ζε πην δεπηεξφιεπην 

εκθαλίζηεθαλ, γηα πφζν ρξφλν θαη πφζεο θνξέο πξνβιήζεθε ην θάζε πξντφλ.  

ην ηέινο, επηιέρηεθε ην κνπζηθφ βίληεν θιηπ «Papi», ηεο δεκνθηινχο ηξαγνπδίζηξηαο 

Jennifer Lopez. Ήηαλ ην βίληεν θιηπ πνπ πιεξνχζε ζε κεγαιχηεξν βαζκφ ηηο 

πξνδηαγξαθέο (ραξαθηεξηζηηθά πνπ ρξεηάδνληαλ) θαηά ηε δηθή κνπ άπνςε, ρσξίο απηφ λα 

ζεκαίλεη πσο δε ζα κπνξνχζε λα επηιερζεί θάπνην άιιν. εκαληηθφηεξε πξνυπφζεζε-

πξνδηαγξαθή ήηαλ φηη πεξηέρεη κεγάιε γθάκα δηαθεκίζεσλ, θάπνηεο απφ απηέο 

πξνβάιινληαη ζπλερψο θαη ζε έληνλν βαζκφ, κε πνιχ θνληηλέο ιήςεηο, (θνζκήκαηα θαη 

θαηάζηεκα «Tous», απηνθίλεην «FIAT 500», θηλεηφ «Blackberry»). Κάπνηεο άιιεο 

πξνβάιινληαη πνιχ βηαζηηθά θαη θεπγαιέα, ζε ζεκείν πνπ ζα κπνξνχζε θαλείο λα 

πηζηέςεη πσο δελ απνηεινχλ δηαθήκηζε, αθνχ ήηαλ πνιχ δηαθξηηηθέο, ρσξίο λα ηνπο 

δίλεηαη ηδηαίηεξε έκθαζε (αζιεηηθή έλδπζε θαη ππφδεζε «Puma», δηαδηθηπαθή ηζηνζειίδα 

«Planet», κπνπθάιη πνηφ «Crown Royal»). Τπήξραλ επνκέλσο δηαθεκίζεηο κε 

δηαθνξεηηθή δπλακηθή, θάηη πνπ είλαη ελδηαθέξνλ φηαλ ζα κεηξεζεί ην πφζν δηαθξηηέο 

γίλνληαη.  
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ην βίληεν θιηπ δηαθεκίδνληαη φρη κφλν πξντφληα, (θνζκήκαηα, απηνθίλεην, εηαηξία 

αζιεηηθψλ εηδψλ, αιθννινχρν πνηφ…) αιιά θαη ππεξεζίεο φπσο είλαη ε δηαδηθηπαθή 

ηζηνζειίδα «Planet», ην ιεσθνξείν κε επηγξαθή «Take Metro» αιιά θαη ην βαλ φρεκα κε 

ηελ επηγξαθή «Edge Boston». Δπηπξφζζεηα, νη πεξηζζφηεξεο απφ ηηο δηαθεκίζεηο, είηε 

αθνξνχλ πξντφληα είηε ππεξεζίεο, ελζσκαηψλνληαη έμππλα ζην ζελάξην ηνπ βίληεν θιηπ. 

Ζ ηζηνξία ηνπ βίληεν θιηπ ζηεξίδεηαη ζε κία γπλαίθα πνπ ηξψεη έλα κπηζθφην θαη ηφηε ηελ 

θπλεγνχλ θαη ηελ εξσηεχνληαη φινη νη άληξεο πνπ ηε ζπλαληνχλ. Υαξαθηεξηζηηθά, έλαο 

άληξαο πξνζπαζεί λα ηεο πξνζθέξεη έλα κπνπθάιη αιθννινχρν πνηφ, ηεο εηαηξίαο «Crown 

Royal» θαη έλαο άιινο ελψ ζεξθάξεη ζην δηαδίθηπν, (ζηελ ηζηνζειίδα «Planet») βιέπεη 

μαθληθά ζηελ νζφλε ην πξφζσπν ηεο ηξαγνπδίζηξηαο. Δπίζεο, ε ίδηα ε ηξαγνπδίζηξηα ελψ 

πεξλάεη έμσ απφ ην θαηάζηεκα «Tous», αγγίδεη ηα θνζκήκαηα πνπ θνξάεη πνπ είλαη ηεο 

ίδηαο εηαηξίαο.  

Δπηπιένλ, επέιεμα ην ζπγθεθξηκέλν βίληεν θιηπ θαη εμαηηίαο ηεο ηξαγνπδίζηξηαο, γηαηί ε 

Jennifer Lopez, είλαη κία πνιχ δηάζεκε θαη ηαιαληνχρα ηξαγνπδίζηξηα, θαη απηφ ην 

δηάζηεκα βξίζθεηαη ζην πξνζθήλην ηεο επηθαηξφηεηαο. Όπσο άιισζηε επηζεκαίλεηαη πην 

πάλσ ζηε βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε νη δηαζεκφηεηεο πνπ δηαθεκίδνπλ ηα πξντφληα 

επηιέγνληαη πνιχ πξνζεθηηθά απφ ηνπο δηαθεκηζηέο θαη ε παξνπζία ηνπο είλαη πνιχ 

ζεκαληηθή ζηηο πσιήζεηο ησλ πξντφλησλ. Γηα παξάδεηγκα ην ζπγθεθξηκέλν πξφζσπν ζα 

κπνξνχζε λα απνηειέζεη πξφηππν, γηα ηηο γπλαίθεο ψζηε λα αγνξάζνπλ θνζκήκαηα 

«Tous», ή ην απηνθίλεην «FIAT 500». 

ην βίληεν θιηπ ρξεζηκνπνηνχληαη, ζηελ πιεηνςεθία ηνπο, πξντφληα γλσζηά ζην θππξηαθφ 

θνηλφ, ζηνηρείν πνπ εμαζθαιίδεη  πσο εμσηεξηθνί παξάγνληεο, φπσο είλαη θαη ε επσλπκία 

ησλ πξντφλησλ, δελ ζα επεξεάζνπλ αξλεηηθά ην απνηέιεζκα. Σν αιθννινχρν πνηφ, 

«Crown Royal»,πνπ εκθαλίδεηαη ζην βίληεν θιηπ, δελ είλαη απφ ηα πιένλ γλσζηά πξντφληα 

ζηελ θππξηαθή αγνξά, εληνχηνηο ζα καο δψζεη ηελ επθαηξία λα αλαθαιχςνπκε αλ ε 

ζρεηηθά  γλσζηή επσλπκία, γίλεηαη αληηιεπηή.  

Γεπηεξεχνληα ζηνηρεία ηεο επηινγήο κνπ είλαη ην γεγνλφο φηη κέζα απφ ην βίληεν θιηπ 

«Papi», ηεο Jennifer Lopez, δελ πξνβάιινληαη αξλεηηθέο ηδέεο θαη πξφηππα φπσο ε βία, ηα 

λαξθσηηθά θαη ηα αλνξεθηηθά πξφηππα. Δπίζεο ην πεξηερφκελν είλαη επράξηζην, ρνξεπηηθφ 

θαη θπιάεη ζαλ κηα ηζηνξία, ζηνηρείν πνπ ζα θξαηήζεη ηε πξνζνρή ησλ ζεαηψλ κέρξη ην 

ηέινο, θαη δε ζα ηνπο θνπξάζεη. 
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2.2 Παξαηήξεζε κε ηελ ρξήζε ηνπ Αληρλεπηή Οθζαικηθήο Κίλεζεο 

Ζ δηεξεχλεζε ηνπ εξεπλεηηθνχ εξσηήκαηνο, «θαηά πφζν έγηλαλ αληηιεπηέο νη δηαθεκίζεηο 

ζην βίληεν θιηπ ηνπ ηξαγνπδηνχ «Papi »ηεο Jenifer Lopez», φπσο επεμεγείηαη θαη πην 

πάλσ, πξαγκαηνπνηήζεθε κε ηελ επηζηεκνληθή κέζνδν ηνπ Αληρλεπηή Οθζαικηθήο 

Κίλεζεο θαη ηε ρξήζε δνκεκέλνπ εξσηεκαηνινγίνπ. Ζ παξαηήξεζε-πέηξακα 

πξαγκαηνπνηήζεθε γηα φιν ην δείγκα ζε κία κέξα, θαη ηα άηνκα πνπ θιεζήθαλ λα 

ζπκκεηάζρνπλ ελεκεξψζεθαλ απφ πξηλ, έρνληαο ν θαζέλαο ηε πξνζσπηθή ηνπ 

πξνθαζνξηζκέλε ψξα ζπλάληεζεο, ψζηε λα κελ ηαιαηπσξεζνχλ. Σν πείξακα άξρηζε 

λσξίο, ψζηε νη ρξήζηεο λα είλαη μεθνχξαζηνη. Οη πην πάλσ ζπλζήθεο θαζνξίζηεθαλ ψζηε 

νη ρξήζηεο λα είλαη φζν ην δπλαηφ πην παξαηεξεηηθνί ζην πείξακα.  

Σν δείγκα επηιέρηεθε κε κε ηπραία δεηγκαηνιεςία, θαη ζπγθεθξηκέλα κε δεηγκαηνιεςία 

επθνιίαο. Ζ επηινγή δεηγκαηνιεςίαο επθνιίαο αθνινπζήζεθε γηαηί ρξεηάδνληαλ δέθα κφλν 

άηνκα, κηαο θαη ην πείξακα πξαγκαηνπνηήζεθε ζε πηινηηθφ επίπεδν, θαη ηα άηνκα απηά 

έηπραλ επθνιφηεξεο πξνζέγγηζεο. Δπίζεο, ην δείγκα ησλ αηφκσλ ήηαλ ειηθίαο 20 κέρξη 24 

ρξφλσλ θαη θνηηεηέο ηνπ ηεηάξηνπ έηνπο Πνιπκέζσλ θαη Γξαθηθψλ ηερλψλ ηνπ 

Σερλνινγηθνχ Παλεπηζηεκίνπ Κχπξνπ. Έηζη ηα άηνκα απηά έρνπλ πεξηζζφηεξεο γλψζεηο 

φζνλ αθνξά ηε δηαθήκηζε θαη είλαη πεξηζζφηεξν ηθαλνί λα ηελ αλαγλσξίζνπλ, φπνπ απηή 

ππάξρεη. Γελ γλσξίδνπλ φκσο ηη είλαη ε ηνπνζέηεζε πξντφλησλ, θαη έηζη ίζσο ηηο δνπλ θαη 

δελ ηηο αλαγλσξίζνπλ. Δπηπιένλ, είλαη ζπγθεθξηκέλεο ειηθίαο θαη απφ ην ίδην ηκήκα 

ζπνπδψλ, ζηνηρείν πνπ πξνυπνζέηεη παξφκνηεο εκπεηξίεο θαη γλψζεηο. ην δείγκα ησλ 

δέθα αηφκσλ, νη εθηά ήηαλ γπλαίθεο θαη νη ηξεηο άληξεο, ζηνηρείν πνπ ζα ήηαλ πην 

αληηθεηκεληθφ αλ ν αξηζκφο ησλ δχν θχισλ ήηαλ ίζνο, ζηηο πεξηπηψζεηο φπνπ ζα γίλεη 

θάπνηα ζχγθξηζε. Ο αξηζκφο ησλ δχν θχισλ εληνχηνηο, δε ζα κπνξνχζε λα είλαη ίζνο κηαο 

θαη ν αξηζκφο ησλ αλδξψλ ηνπ ηεηάξηνπ έηνπο ηεο ζρνιήο είλαη ηξεηο.  

Ζ δηαδηθαζία παξαηήξεζεο κε ηνλ Αληρλεπηή Οθζαικηθήο Κίλεζεο δηαξθνχζε πεξίπνπ γηα 

ηνλ θάζε ρξήζηε-εξσηνχκελν γχξσ ζηα 15 κε 20 ιεπηά, θαη ππνβαιιφηαλ ζην πείξακα ν 

θαζέλαο μερσξηζηά. Αξρηθά ν θάζε ρξήζηεο είρε ελεκεξσζεί πσο πξφθεηηαη λα 

παξαθνινπζήζεη  έλα κνπζηθφ βίληεν θιηπ, παξαθνινπζνχκελνο απφ ζπζθεπή Αληρλεπηή 

Οθζαικηθήο Κίλεζεο θαη αθνινχζσο ζα απαληνχζε ζε έλα εξσηεκαηνιφγην ζηεξηδφκελν 

ζε απηά πνπ παξαηήξεζε κέζα απφ ην βίληεν θιηπ. Οη ρξήζηεο δελ ελεκεξψζεθαλ γηα ην 

αθξηβέο ζέκα ηεο παξαηήξεζεο, γηα λα κελ επεξεαζηεί ην απνηέιεζκα, απιά ηνπο 

δεηήζεθε λα είλαη παξαηεξεηηθνί. Γεληθφηεξα, σο εξεπλεηήο δεκηνχξγεζα έλα επράξηζην 
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θιίκα, γεγνλφο πνπ ήηαλ εχθνιν γηαηί γλψξηδα θαιά ηνπο ρξήζηεο, ψζηε ηα άηνκα λα 

ληψζνπλ άλεηα θαη λα απνβάινπλ νπνηνδήπνηε άγρνο έλησζαλ.  

ηε ζπλέρεηα, ν ρξήζηεο θαιείην λα θαζίζεη ζε κηα θαξέθια θαη λα θνηηάεη ζηαζεξά ζην 

θέληξν, ηεο νζφλεο ηνπ ππνινγηζηή, πνπ βξηζθφηαλ κπξνζηά ηνπ. Δθείλε ηε ζηηγκή ν 

εξεπλεηήο θαζφξηδε ηε ζέζε ηνπ ρξήζηε, κέζα απφ ην δηθφ ηνπ ππνινγηζηή, ψζηε ν 

αληρλεπηήο λα κπνξεί λα θαηαγξάςεη ζσζηά ηηο θηλήζεηο  ησλ καηηψλ ηνπ ρξήζηε. Μεηά 

απφ απηέο ηηο νδεγίεο, παηδφηαλ ην κνπζηθφ βίληεν θιηπ «Papi », κε δηάξθεηα 5,26 ιεπηψλ, 

θαη έηζη μεθηλνχζε ε παξαηήξεζε, θαη ν ζεαηήο κπνξνχζε λα θνηηάεη ειεχζεξα ζηελ 

νζφλε. ε απηφ ην ζεκείν, ελδηαθέξνλ ζα ήηαλ λα αλαθέξσ πσο έλαο απφ ηνπο ρξήζηεο 

είρε απμεκέλε κπσπία θαη έηζη ηνπ δεηήζεθε λα βγάιεη ηα γπαιηά ηνπ, ψζηε λα 

πξαγκαηνπνηεζεί ην πείξακα. Γηα λα απνθεπρζεί νπνηνδήπνηε ιάζνο, δεηήζεθε απφ έλα 

εληέθαην ρξήζηε λα ζπκκεηάζρεη ζην πείξακα. Θα αμηνινγεζεί ζηε ζπλέρεηα αλ ηα 

απνηειέζκαηα ηνπ αηφκνπ κε ηε κπσπία κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ.   

ηε ζπλέρεηα πξαγκαηνπνηήζεθε ην εξσηεκαηνιφγην, ν εξεπλεηήο επεμεγνχζε ηηο 

εξσηήζεηο θαη ελζάξξπλε ην ρξήζηε γηα απαληήζεηο, φπνπ ρξεηαδφηαλ, ρσξίο φκσο λα ηνλ 

θαηεπζχλεη θαη λα ηνλ επεξεάδεη. Δλδεηθηηθφ εξσηεκαηνιφγην θαη επεμήγεζε ηνπ 

ππάξρνπλ ζην παξάξηεκα έλα θαη δχν αληίζηνηρα. Δπράξηζην ήηαλ ην γεγνλφο πσο νη 

ρξήζηεο έθεπγαλ επραξηζηεκέλνη απφ ην εξγαζηήξην θαη πνιινί εμέθξαζαλ ην ελδηαθέξνλ 

λα κάζνπλ ηα απνηειέζκαηα ηφζν ζε πξνζσπηθφ, φζν θαη ζπλνιηθφ επίπεδν. Κάπνηα 

άηνκα εμεπιάγεζαλ απφ ηηο δηαθεκίζεηο πνπ ηειηθά είραλ παξαηεξήζεη ελψ ζηελ αξρή δελ 

ζπκνχληαλ. 

2.3 Κξηηήξηα επηινγήο εξεπλεηηθώλ κεζόδωλ 

Δπηπξφζζεηα, ε παξνχζα κειέηε αμηνπνίεζε ηε ρξήζε ηνπ Αληρλεπηή Οθζαικηθήο 

Κίλεζεο σο επηζηεκνληθφ εξγαιείν γηα ηελ δηεξεχλεζε ηνπ εξεπλεηηθνχ εξσηήκαηνο. 

Δίλαη έλα ζχγρξνλν θαη έμππλν επηζηεκνληθφ εξγαιείν, πνπ κπνξεί λα δψζεη απαληήζεηο 

πνπ αθνξνχλ ηελ νπηηθή πξνζνρή ηνπ αηφκνπ, πιεξνθνξίεο πνπ κε άιιεο κεζφδνπο δε ζα 

κπνξνχζα λα ζπιιέμσ. Μαζαίλνληαο γηα ηηο ηδηφηεηεο ηνπ αληρλεπηή, θξίζεθε πσο ζα ήηαλ 

ελδηαθέξνλ λα ρξεζηκνπνηεζεί θαη κηα εξεπλεηηθή κέζνδνο πνπ ζα παξνπζηάδεη δεδνκέλα 

πνπ αθνξνχλ ην ζπλεηδεηφ, πιεξνθνξίεο πνπ ν ρξήζηεο ζα κπνξνχζε λα αλαθέξεη ν ίδηνο 

πσο έρεη παξαηεξήζεη, δειαδή έλα δνκεκέλν εξσηεκαηνιφγην. Δπηπιένλ, φπσο 

αλαθέξεηαη θαη ζηε βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε, ν αληρλεπηήο δελ κπνξεί λα θαηαγξάςεη 
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ηελ πεξηθεξεηαθή  φξαζε ηνπ αηφκνπ, ζηνηρείν πνπ θάλεη αθφκα πην αλαγθαία ηε ρξήζε 

ηνπ δνκεκέλνπ εξσηεκαηνινγίνπ. Δλ θαηαθιείδη ζα είλαη ελδηαθέξνπζα ε ζχγθξηζε 

απνηειεζκάησλ κεηαμχ ηνπ αληρλεπηή θαη ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ, γηα λα δηαπηζηψζνπκε 

ηπρφλ ζπγθξίζεηο ή απνθιίζεηο κεηαμχ ηνπο. 
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3 Απνηειέζκαηα 

3.1 Απνηειέζκαηα Αληρλεπηή Οθζαικηθήο Κίλεζεο 

Αξρηθά, αμίδεη λα ηνληζηεί πσο απφ ηνλ αληρλεπηή νθζαικηθήο θίλεζεο ζπιιέμακε 

απνηειέζκαηα ζε ηέηνηα κνξθή πνπ λα επηδεηθλχεη πνηα πξντφληα είδαλ, ή δελ είδαλ νη 

ζεαηέο. Ώζηε ζην ζχλνιν ησλ αηφκσλ λα θαλεί πνηα πξντφληα ζεάζεθαλ πεξηζζφηεξν, 

αλάινγα κε ην πφζα άηνκα ηα είδαλ, θαη κε απηφ ηνλ ηξφπν κεηξήζεθε ε 

απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ δηαθεκίζεσλ κέζσ ηνπ αληρλεπηή. Σα απνηειέζκαηα ζα 

κπνξνχζαλ λα πεξηιακβάλνπλ επηπιένλ ζηνηρεία, φπσο είλαη ν ρξφλνο πνπ ζπαηάιεζε ν 

θάζε ζεαηήο βιέπνληαο ην θάζε πξντφλ, κε απηφ ηε κέζνδν φκσο ζα ρξεηαδφηαλ λα 

θξαηεζνχλ ζηαζεξέο θάπνηεο κεηαβιεηέο. Οη κεηαβιεηέο απηέο είλαη θπξίσο ε δηάξθεηα, ην 

ρξνληθφ ζεκείν πνπ πξνβάιιεηαη ε θάζε δηαθήκηζε, θαη γεληθφηεξα ε έκθαζε πνπ ζα 

δνζεί, ζηνηρεία πνπ θαζνξίδνληαη απφ ην ζθελνζέηε θαη ηνπο ρνξεγνχο. Θα έπξεπε φια ηα 

πξντφληα λα πξνβάιινληαη απφ ηελ ίδηα απφζηαζε, γηα ην ίδην ρξνληθφ δηάζηεκα θαη 

γεληθφηεξα θάησ απφ ηηο ίδηεο ζπλζήθεο, πξάγκα απίζαλν φηαλ πξφθεηηαη γηα πιηθφ πνπ 

θηηάρηεθε γηα άιιε ζθνπηκφηεηα. Δπηπιένλ, κία αθφκα κε ειεγρφκελε κεηαβιεηή είλαη ην 

φηη δελ είλαη φια ηα πξντφληα ην ίδην γλσζηά γηα φια ηα άηνκα, θαη δε ιακβάλνπλ θαη ην 

ίδην ελδηαθέξνλ απφ φια ηα άηνκα, ζηνηρεία πνπ κπνξεί λα θαζνξίζνπλ ην πφζν έληνλα 

παξαθνινπζείηαη ην θάζε πξντφλ. 

Σεξψληαο ηηο πην πάλσ πξνυπνζέζεηο ζπιιέρζεθαλ ηα απνηειέζκαηα απφ ηνλ αληρλεπηή 

κε Fixation Duration, φπνπ κε ηε κέζνδν απηή πξνβάιινληαη ηα απνηειέζκαηα κε 

θχθινπο, νη νπνίνη γηα θάζε ζεαηή έρνπλ δηαθνξεηηθφ ρξψκα, θαη επηδεηθλχνπλ πνπ θαη γηα 

πφζν ρξφλν βιέπνπλ νη ζεαηέο αλάινγα κε ην ζεκείν ηνπ θέληξνπ ηνπο θαη πφζν κεγάιε 

είλαη ε αθηίλα ηνπο.  

Σα απνηειέζκαηα απφ ηνλ αληρλεπηή νθζαικηθήο θίλεζεο ζην ζχλνιν ηνπο δείρλνπλ πσο 

επηηπγράλεηαη ν ζηφρνο ησλ ρνξεγψλ θαη ησλ δηαθεκηζηψλ θαη ηα πξντφληα ζηελ 

πιεηνςεθία ηνπο γίλνληαη φλησο νξαηά απφ ηνπο ζεαηέο. Όπσο είλαη ινγηθφ απφ ην βίληεν 

θιηπ πάγσζα θαη επέιεμα ηηο εηθφλεο φπνπ νη ζεαηέο θνηηάλε πην έληνλα ηα πξντφληα θαη 

είλαη εληππσζηαθφ πσο ζε ειάρηζηεο πεξηπηψζεηο νη ζεαηέο δελ θνίηαμαλ ηα πξντφληα, θαη 

ην αθφκε πην ελδηαθέξνλ είλαη πσο βιέπνληαο ηηο εηθφλεο πνπ ζπλέιιεμα, παξαηήξεζα 

πσο θνηηάλε πεξίπνπ ζηα ίδηα ζεκεία. Γειαδή θάπνηεο εηθφλεο δηαθνξεηηθψλ αηφκσλ πνπ 
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είλαη παγσκέλεο πεξίπνπ ζηα ίδηα δεπηέξα έρνπλ θχθινπο ζρεδφλ ζηα ίδηα ζεκεία θαη κε 

παξφκνηα έληαζε (εηθφλα 1). 

Δηθφλα 1: Δηθφλεο ζηηο νπνίεο δηαθνξεηηθά άηνκα θνηηάλε ζρεδφλ ζηα ίδηα ζεκεία, ζηηο ίδηεο ζθελέο. 

 

Αλαιχνληαο, ηα απνηειέζκαηα ζα ήζεια λα μεθηλήζσ απφ ην πξντφλ πνπ είδαλ ιηγφηεξνη 

ζεαηέο, γηαηί είλαη θαη απηφ πνπ έρεη θαη ηε κεγαιχηεξε απφθιηζε απφ ηα άιια, θαη είλαη 

ηα αζιεηηθά είδε «Puma». Υαξαθηεξηζηηθά, ε ηξαγνπδίζηξηα, Jenifer Lopez, θνξάεη 

αζιεηηθά παπνχηζηα απφ απηή ηελ εηαηξεία, ρσξίο λα θαίλεηαη πνπζελά ε νλνκαζία, φκσο 

πξνβάιινληαη κε θνληηλή ιήςε θαη θαίλεηαη θαζαξά ην ινγφηππν ηεο εηαηξείαο. Απφ ηελ 

ίδηα εηαηξεία θνξάεη αζιεηηθή θφξκα θαη έλαο άληξαο αιιά πξνβάιιεηαη πην δηαθξηηηθά 

έηζη ρξεζηκνπνίεζα ηε ζθελή κε ηελ J.Lo. Απφ ην δείγκα ησλ έληεθα αηφκσλ πνπ 

παξαθνινχζεζαλ ην βίληεν, κφλν ηέζζεξα άηνκα είδαλ ηα αζιεηηθά παπνχηζηα, θαη νη 

πεξηζζφηεξνη απφ απηνχο πνπ δελ ηα είδαλ θνηηάλε πην πάλσ ζηελ εηθφλα, εθεί πνπ πξηλ 

απφ ιίγν ππήξραλ ιφγηα (εηθφλα 2). Σα απνηειέζκαηα απφ ηνλ αληρλεπηή δίλνληαη 

ζπγθεληξσηηθά ζηνλ γξάθεκα 1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Δηθφλα 2: Σα πεξηζζφηεξα άηνκα θνηηάλε ζην θέληξν ηεο νζφλεο θαη φρη ηα αζιεηηθά παπνχηζηα.  
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Γξάθεκα 1: Απνηειέζκαηα Αληρλεπηή Οθζαικηθήο Κίλεζεο 

 

Οη δηαθεκίζεηο πνπ ζεάζεθαλ πεξηζζφηεξν, θαη γηα λα είκαη πην αθξηβήο απφ φινπο, είλαη 

ην θηλεηφ ηειέθσλν «Blackberry», ε δηαδηθηπαθή ηζηνζειίδα «Planet», ην πνηφ «Crown 

Royal» θαη ην απηνθίλεην «FIAT 500».  Δίλαη εληππσζηαθφ πσο ηα πξφζεμαλ φινη νη 

ζεαηέο. Αθφκα θαη ηα άιια δχν πξντφληα πνπ έρνπλ απνκείλεη, πνπ αθνξνχλ ηα 

Κνζκήκαηα θαη ην θαηάζηεκα «Tous», ηα έρεη δεη ε πιεηνςεθία (9 απφ ηνπο 11). 

Βιέπνληαο πσο ελληά απφ ηα έληεθα άηνκα είδαλ ηα θνζκήκαηα (θάπνηα άηνκα ζε 

πεξηζζφηεξεο απφ κία ζθελέο θαη κάιηζηα έληνλα), μαθληάζηεθα γηαηί γηα λα „καη 

εηιηθξηλήο γηα λα θαηαιάβσ πσο πξφθεηηαη γηα πξντφλ δηαθήκηζεο ρξεηάζηεθε λα δσ ην 

βίληεν θιηπ αξθεηέο θνξέο, εληνχηνηο θάλεθε απφ ηνλ αληρλεπηή πσο γίλνληαη αληηιεπηά 

ζηνπο ζεαηέο, θαη φρη κφλν απφ ηηο γπλαίθεο (εηθφλα 3).   

Δηθφλα 3: Ο ζεαηήο εζηηάδεη έληνλα επάλσ ζην θφζκεκα ηεο ηξαγνπδίζηξηαο.  
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Καηά ηε δηάξθεηα κειέηεο θαη επηινγήο ησλ ζεκείσλ πνπ ζα ζπιιέμσ απφ ην βίληεν θιηπ, 

κε ελδηέθεξε λα δσ αλ ηα άηνκα πξφζεραλ θαη ην ζεκείν φπνπ αλαγξάθεηαη ην ινγφηππν ή 

εηαηξία ηνπ πξντφληνο. Με έθπιεμε κνπ παξαηήξεζα πσο θάπνηα άηνκα θνηηάλε αθξηβψο 

επάλσ ζην ινγφηππν, απηφ ηζρχεη θπξίσο ζηε πεξίπησζε ηνπ απηνθηλήηνπ (εηθφλα 4). 

Απηφ ην ζηνηρείν ζα είλαη πνιχ ζεκαληηθφ αξγφηεξα φηαλ ζα γίλεη ζχγθξηζε 

απνηειεζκάησλ κεηαμχ ηνπ αληρλεπηή θαη ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ, ψζηε λα δνχκε αλ ηα 

άηνκα πνπ αλέθεξαλ ζην εξσηεκαηνιφγην φηη είδαλ ην πξντφλ αιιά δελ μέξνπλ ηελ 

εηαηξεία, αλ φλησο είραλ παξαηεξήζεη ην ινγφηππν.   

Δηθφλα 4: Ο ζεαηήο θνηηάεη αθξηβψο επάλσ ζην ζήκα, «Fiat» ηνπ απηνθηλήηνπ. 

 

3.2 Απνηειέζκαηα Δξωηεκαηνινγίνπ 

Σα απνηειέζκαηα πνπ ζπιιέρζεθαλ απφ ηα εξσηεκαηνιφγηα είλαη πνιχ ελδηαθέξνληα, ζε 

θάπνηεο πεξηπηψζεηο πξνβιεπφκελα θαη ζε θάπνηεο άιιεο αλαηξεπηηθά. Πξνηνχ φκσο 

απνξπζκηζηνχλ ηα απνηειέζκαηα ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ, νξζφ ζα ήηαλ λα θαηαγξαθνχλ νη 

δηαθεκίζεηο πνπ πξνβάιινληαη ζην βίληεν θιηπ «Papi» ηεο«J.Lo», κε δηάξθεηα 5.26 

ιεπηψλ. Με ζεηξά πξνβνιήο ηα πξντφληα είλαη: αζιεηηθά είδε «Puma», θνζκήκαηα 

«Tous», θηλεηφ ηειέθσλν «Blackberry», δηαδηθηπαθή ηζηνζειίδα «Planet», 

θαηάζηεκα/βηηξίλα «Tous», αιθννινχρν πνηφ «Crown Royal», θαη απηνθίλεην «Fiat» 
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(εηθφλα 5). Σν απηνθίλεην θαη ηα θνζκήκαηα (εηθφλα 6) επαλαπξνβάιινληαη ζε δηάθνξα 

ρξνληθά δηαζηήκαηα κέζα ζην βίληεν θιηπ. Όια ηα απνηειέζκαηα απφ ηηο εξσηήζεηο 

δίλνληαη αλαιπηηθά ζηα γξαθήκαηα 2 κέρξη 8.  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Δηθφλα 5: Πξντφληα πνπ δηαθεκίδνληαη ζην βίληεν θιηπ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Δηθφλα 6: Φσηνγξαθίεο απφ θνζκήκαηα «Tous», απφ ηηο δηάθνξεο ζθελέο φπνπ πξνβάιινληαη. 
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Καηαξρήλ, ζεκαληηθφ είλαη λα αλαθέξσ πσο γηα ηε ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ ρξεηάζηεθε 

λα γίλεη θαηαγξαθή απφ ηηο ερνγξαθήζεηο, νη νπνίεο ήηαλ ηδηαίηεξα ρξήζηκεο γηα ηα ζρφιηα 

ησλ εξσηνχκελσλ, κηαο θαη ηα ππφινηπα ζηνηρεία ζεκεηψλνληαλ απηνκάησο ζην δνκεκέλν 

εξσηεκαηνιφγην. Δπίζεο, θαηεγνξηνπνηήζεθαλ ηα δεδνκέλα απφ φιεο ηηο απαληήζεηο ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ θαη ζε κία δεχηεξε αλάιπζε ηνπ, ρσξίζηεθαλ ηα απνηειέζκαηα 

γπλαηθψλ θαη αλδξψλ, αλ θαη ν αξηζκφο δελ είλαη ίζνο (8 γπλαίθεο θαη 3 άληξεο). 

Δίλαη ζεκαληηθφ λα μεθαζαξίζσ πσο ηα ζηνηρεία πνπ καο ελδηαθέξνπλ είλαη αξηζκεηηθά-

πνζνηηθά, εμάιινπ κε απηφ ηνλ ηξφπν έρνπλ δηαηππσζεί θαη νη εξσηήζεηο. πιιέγνληαο ηηο 

απαληήζεηο απνζθνπνχκε λα κεηξήζνπκε πφζα άηνκα ηειηθά είδαλ, παξαηήξεζαλ, 

ζπκνχληαλ, αλαγλψξηζαλ ηα πξντφληα, κάξθεο, εηαηξείεο. Οη πξψηεο εξσηήζεηο 

απνζθνπνχλ λα δνπλ πνηεο δηαθεκίζεηο ζπκνχληαη απζφξκεηα νη εξσηνχκελνη απφ ην 

εξσηεκαηνιφγην, γηα λα δνχκε ηη έρεη ραξαρζεί πην έληνλα ζηε κλήκε ηνπο. Οη επφκελεο 

είλαη πην ζπγθεθξηκέλεο θαη ξσηνχλ μεθάζαξα ηνπο εξσηνχκελνπο αλ έρνπλ δεη 

ζπγθεθξηκέλα πξντφληα, ρσξίο λα δίλεηαη  ε νλνκαζία ηεο εηαηξείαο, γηα λα δνχκε αλ ηα 

ζπκεζνχλ δίλνληαο ηνπο εξέζηζκα. ην ηέινο, ηνπο δίλεηαη αθφκα θαη ε εηαηξεία-κάξθα, 

ψζηε λα γίλεη αλάθιεζε κλήκεο (επεμήγεζε εξσηεκαηνινγίνπ ζην παξάξηεκα 2).  

 Πξνεγνπκέλσο αλαθέξζεθα ζε έλα άηνκν κε πςειή κπσπία ην νπνίν ζπκκεηείρε ζηε 

δεηγκαηνιεςία, κειεηψληαο ηηο απαληήζεηο ηνπ θαη ηα ζρφιηα, ελ ηέιεη απνθάζηζα λα ην 

ρξεζηκνπνηήζσ ζηα απνηειέζκαηα, σο εληέθαην εξσηνχκελν. Οη απαληήζεηο πνπ έδσζε 

ζην εξσηεκαηνιφγην, έδεημαλ πσο ην πξφβιεκα φξαζεο πνπ έρεη, δελ ηνλ εκπφδηζαλ λα δεη 

ηηο δηαθεκίζεηο πνπ πξνβάιινληαλ, θαη ζε ζχγθξηζε κε άιια άηνκα πξφζεμε πνιιέο 

δηαθεκίζεηο, αθφκα θαη ηα θνζκήκαηα, ζηα νπνία δε γίλνληαη ηδηαίηεξα θνληηλά. 

Σα απνηειέζκαηα απφ ηελ πξψηε εξψηεζε, ήηαλ πνιχ ζεηηθά, γηαηί φινη απάληεζαλ πσο 

φλησο παξαηήξεζαλ δηαθεκίζεηο ζην βίληεν θιηπ, πνπ κφιηο είραλ παξαθνινπζήζεη. ηελ 

επφκελε εξψηεζε φπνπ ηνπο είρε δεηεζεί λα αλαθέξνπλ ηηο δηαθεκίζεηο πνπ ζπκνχληαλ, 

πεξηζζφηεξν ιέρζεθαλ ην απηνθίλεην «Fiat» (9/11), ην αιθννινχρν πνηφ «Crown Royal» 

(4/11) θαη ην θηλεηφ ηειέθσλν «Blackberry» (3/11). Δλ ησ κεηαμχ πέληε άηνκα είπαλ πσο 

είδαλ κηα κπιε ηζάληα, ε νπνία δελ κπνξεί λα ζεσξεζεί δηαθήκηζε γηαηί ε εηαηξεία 

παξαγσγήο ηεο δελ ήηαλ αλαγλσξίζηκε, θαη επηπιένλ ιέρζεθαλ θαη άιια πξντφληα θαη 

ππεξεζίεο πνπ δελ ήηαλ δηαθεκίζεηο, φπσο pet shop θαη ζπηηηθά κπηζθφηα. Οη εξσηνχκελνη 

αλέθεξαλ ηα πξντφληα-δηαθεκίζεηο  πνηθηινηξφπσο, ζε θάπνηεο πεξηπηψζεηο θαηνλφκαδαλ 

ηελ εηαηξεία θαη φπνπ δελ ηελ ζπκνχληαλ ην πξντφλ, π.ρ. απηνθίλεην (γξάθεκα 2). 
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Γξάθεκα 2: Απνηειέζκαηα εξψηεζεο 3 (γξάςεηε πνηεο δηαθεκίζεηο πξνζέμαηε) 

 

ηελ ηέηαξηε εξψηεζε φπνπ ηνπο δεηήζεθε λα πνπλ πνηα δηαθήκηζε ζπκνχληαη πην 

έληνλα, νη πεξηζζφηεξνη απάληεζαλ  ην απηνθίλεην «Fiat» (6/11) (γξάθεκα 3). Οη ιφγνη 

πνπ ην ζπκνχληαλ ήηαλ θπξίσο εμαηηίαο  ηεο ρξνληθήο ζηηγκήο πνπ πξνβιήζεθε (9/9), ην 

φηη έγηλε πνιχ θνληηλφ ζην πξντφλ (8/9), ιφγσ ηεο δηάξθεηαο πνπ πξνβιήζεθε (8/9) θαη 

ιφγσ ηνπ ηξφπνπ πνπ ε ηξαγνπδίζηξηα ην ρξεζηκνπνηεί (8/9). Υαξαθηεξηζηηθά ηξία άηνκα, 

ζε απηφ ην ζεκείν, είπαλ ηε θξάζε «αθνχ έβγαιαλ ηε ηξαγνπδίζηξηα απφ ην sunroof ηνπ 

απηνθηλήηνπ». ε απηήλ ηελ εξψηεζε είραλ ηελ επθαηξία λα αλαθέξνπλ θαη άιινπο 

ιφγνπο. Μηα θνηηήηξηα είπε πσο «ήηαλ ραξηησκέλν θαη σξαίν ζην κάηη», θαη έλαο θνηηεηήο 

πσο «έθαλαλ ην απηνθίλεην απηφ λα θαίλεηαη πην ζεκαληηθφ, ψζηε λα ην ζπκφκαζηε, 

δπζθεκψληαο ηα άιια, ηα νπνία ηξάθαξαλ κεηαμχ ηνπο» (γξάθεκα 4). 

 

Γξάθεκα 3: Απνηειέζκαηα εξψηεζεο 4 (Πνηα δηαθήκηζε ζπκάζηε πην έληνλα;) 
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Ζ ίδηα εξψηεζε αλαθνξηθά κε ηνπο ιφγνπο ηνπνζεηεκέλνπο ζε θιίκαθα, αθνινχζεζε θαη 

γηα ηηο άιιεο δηαθεκίζεηο πνπ εληφπηζαλ, έηζη ζε θάζε εξσηνχκελν δεηήζεθε γηα ην θάζε 

πξντφλ πνπ αλάθεξε, λα πεη θαη ηνπο ιφγνπο πνπ ηνλ έθαλαλ λα ην ζπκάηαη (γξάθεκα 4). 

Σν αιθννινχρν πνηφ θάπνηνη εμήγεζαλ πσο ην ζπκνχληαλ ιφγσ ηνπ φηη είλαη 

αλαγλσξίζηκεο εηαηξείαο (3/4), ζηνηρείν νμχκσξν, γηαηί φπσο ζα δνχκε ζηε ζπλέρεηα 

θαλείο δελ αλαγλψξηζε ζσζηά ηελ εηαηξεία. ηελ εξψηεζε πνπ ηνπο δεηήζεθε λα πνπλ θη 

άιινπο ιφγνπο, δχν άηνκα είπαλ πσο δε ηαίξηαδε κε ηα ππφινηπα, δε ζρεηηδφηαλ κε ην 

βίληεν θιηπ, θαη απηφ ηνπο έθαλε λα ην δνπλ. Δπηθξαηέζηεξνη ιφγνη γηα ηνπο νπνίνπο νη 

ζεαηέο παξαηήξεζαλ θαη ζπκνχληαλ ηα πξντφληα ήηαλ ε έκθαζε πνπ δίλεηαη ζε απηά, 

δειαδή πνιχ θνληηλή ιήςε θαη ιφγσ ηεο ρξνληθήο ζηηγκήο πνπ πξνβιήζεθαλ, δειαδή αλ 

πξνβιήζεθαλ ζηελ αξρή, ζηε κέζε ή ζην ηέινο ηνπ βίληεν θιηπ.  

 

Γξάθεκα 4: Απνηειέζκαηα εξψηεζεο 5 (Πνηνη είλαη νη ιφγνη πνπ ζε έθαλαλ λα ζπκάζαη ηε δηαθήκηζε;) 

a. Λφγσ ηεο έκθαζεο πνπ δφζεθε ζην πξντφλ (πνιχ θνληηλφ) 

b. Λφγσ ηεο δηάξθεηαο πνπ πξνβιήζεθε. 

c. Λφγσ ηνπ κεγέζνπο ηνπ πξντφληνο.   

d. Λφγσ ησλ ρξσκάησλ ηνπ. 

e. Λφγσ ηνπ φηη είλαη αλαγλσξίζηκε εηαηξία. 

f.  Λφγσ ηνπ ηξφπνπ πνπ ε ηξαγνπδίζηξηα ρξεζηκνπνηεί ην πξντφλ            

g. Λφγσ ρξνληθήο ζηηγκήο πνπ πξνβιήζεθε.   

 

ηε ζπλέρεηα ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ, εξσηνχληαη ηα άηνκα μερσξηζηά γηα ην θάζε 

δηαθεκηδφκελν πξντφλ αλ ην πξφζεμαλ ζην βίληεν θιηπ. ε απηή ηελ εξψηεζε ην 

εληππσζηαθφ είλαη πσο φινη ζπκήζεθαλ ην απηνθίλεην, θαη νη δέθα απφ ηνπο έληεθα 

εξσηνχκελνπο ην θηλεηφ ηειέθσλν θαη ηε δηαδηθηπαθή ηζηνζειίδα. Γεληθφηεξα, νη 
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πεξηζζφηεξνη πξφζεμαλ ζρεδφλ φια ηα πξντφληα, θαη θάλεθε πσο ζε  κία δεχηεξε 

πξνζπάζεηα κπφξεζαλ λα ζπκεζνχλ θαη άιιεο δηαθεκίζεηο.  Αθφκα θαη ηα θνζκήκαηα πνπ 

θνξάεη ε Jenifer Lopez ζην ιαηκφ ηεο, ηα παξαηήξεζαλ πέληε εξσηνχκελνη, θαη 

ζπγθεθξηκέλα γπλαίθεο, αλ θαη είλαη πνιχ κηθξά θαη δε πξνβάιινληαλ ηφζν φζν άιια 

πξντφληα (γξάθεκα 5). Υαξαθηεξηζηηθά κία απφ απηέο, είπε θαη ηη αθξηβψο θφξαγε ε 

ηξαγνπδίζηξηα. 

 

Γξάθεκα 5: Απνηειέζκαηα εξψηεζεο 6 (Παξαηεξήζαηε λα δηαθεκίδνληαη ηα παξαθάησ πξντφληα;) 

 

Δπίζεο, απφ ηελ ίδηα εξψηεζε παξαηεξήζεθε πσο ηα πξντφληα θαη ππεξεζίεο πνπ δελ ηα 

γλψξηδαλ απφ πξηλ, θαη νκνινγνπκέλσο δελ είλαη ηφζν γλσζηά ζηελ Κχπξν, δε ζπκνχληαλ 

ηηο νλνκαζίεο ηνπο, αθφκα θαη αλ ηηο είδαλ κέζα απφ ην βίληεν θιηπ. Υαξαθηεξηζηηθφ 

παξάδεηγκα ε βηηξίλα ησλ θαηαζηεκάησλ «Tous», ζηελ νπνία αλαγξαθφηαλ κε κεγάια 

γξάκκαηα ε επσλπκία ηεο εηαηξείαο. Δπίζεο θάπνηα άηνκα αλέθεξαλ κε επθνιία πξντφληα 

πνπ ελδερνκέλσο έκνηαδαλ ζε απηά πνπ πξνβάιινληαλ, φπσο ζηελ πεξίπησζε ηνπ πνηνχ 

Crown Royal, φπνπ ηξία άηνκα ηζρπξίζηεθαλ πσο ήηαλ «Jack Daniels» (παξάξηεκα 3). 

Αμηνζεκείσην ήηαλ θαη έλα απφ ηα ζρφιηα πνπ έθαλε κία εξσηνχκελε, ζηελ αληίζηνηρε 

εξψηεζε γηα ην θηλεηφ ηειέθσλν «Blackberry» είπε πσο «ην ζρήκα παξαπέκπεη ζε απηφ 

ην θηλεηφ». Έηζη βιέπνπκε πσο δηάθνξα ραξαθηεξηζηηθά πνπ έρνπλ ηα πξντφληα ηνπο 

επεξεάδνπλ. 

ην ηειεπηαίν ζθέινο ηεο εξψηεζεο, φπνπ θαη ηνπο δηλφηαλ κε έκκεζν ηξφπν ε επσλπκία 

ηεο εηαηξείαο, ζε ειάρηζηεο πεξηπηψζεηο ηα άηνκα, πνπ πξνεγνπκέλσο δελ ζπκνχληαλ ηελ 

εηαηξεία, άιιαμαλ γλψκε. ηηο ειάρηζηεο απηέο πεξηπηψζεηο είλαη θαη ην παξάδεηγκα, φπνπ 
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ζηελ εξψηεζε «ήηαλ Puma;», έλα άηνκν πνπ είρε πεη πξηλ πσο δελ γλψξηδε ηελ εηαηξία,  ζε 

απηή ηελ εξψηεζε απάληεζε ζεηηθά (παξάξηεκα 3).    

ηελ επφκελε εξψηεζε αλαδεηνχκε λα δνχκε πφζν δεθηηθνί είλαη νη εξσηνχκελνη ζηελ 

πξνψζεζε ελφο αιθννινχρνπ πνηνχ κέζα απφ ην κνπζηθφ βίληεν θιηπ. Οη πεξηζζφηεξνη 

(8/11) απάληεζαλ πσο δελ ηνπο ελνριεί (γξάθεκα 6). ηελ ηειεπηαία εξψηεζε, φπνπ ηα 

άηνκα ξσηνχληαη αλ γεληθά ελνρινχληαη απφ ηελ ηνπνζέηεζε πξντφλησλ ζηα κνπζηθά 

βίληεν θιηπ θαη πάιη νη πεξηζζφηεξνη (9/11)απάληεζαλ πσο δελ ηνπο ελνριεί (γξάθεκα 7).  

 

Γξάθεκα 6: Απνηειέζκαηα εξψηεζεο 7 (ην βίληεν θιηπ δηαθεκίδεηαη έλα κπνπθάιη νπίζθη, ην φηη 

πξνσζείηαη έλα αιθννινχρν πνηφ κέζα απφ ην βίληεν θιηπ, ζε ελνριεί;) 

 

 

Γξάθεκα 7: Απνηειέζκαηα εξψηεζεο 8 (ε ελνριεί ε πξνβνιή δηαθεκίζεσλ κέζα απφ ηα βίληεν θιηπ;) 

 

Κιείλνληαο απηφ ην θεθάιαην ζα ήζεια λα ζπγθξίλσ ιίγν ηα απνηειέζκαηα ησλ αληξψλ 

θαη ησλ γπλαηθψλ, αλ θαη ν αξηζκφο κεηαμχ ηνπο δελ είλαη ίζνο.  ην ζχλνιν ησλ 

απαληήζεσλ θαίλεηαη πσο νη γπλαίθεο είλαη πην παξαηεξεηηθέο θαη ζπκνχληαη πεξηζζφηεξν 

ηηο κάξθεο-εηαηξείεο (ζηνηρεία πνπ θαίλεηαη μεθάζαξα ζηα γξαθήκαηα 2-5 θαη παξάξηεκα 

3). Οη άληξεο κφλν ην απηνθίλεην ζπκήζεθαλ απφ κφλνη ηνπο θαη νη δχν απφ ηνπο ηξεηο δελ 

ήμεξαλ θαλ πνηαο εηαηξείαο είλαη (γξαθήκαηα 2 θαη παξάξηεκα 3). Οκνινγνπκέλσο, ηα 
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πεξηζζφηεξα πξντφληα πνπ πξνβάιινληαη ζην βίληεν θιηπ, ζα κπνξνχζαλ λα ζεσξεζνχλ 

πσο ζα έιθπαλ πεξηζζφηεξν ην γπλαηθείν θνηλφ, φπσο είλαη ηα θνζκήκαηα θαη ην 

ζπγθεθξηκέλν απηνθίλεην, ζηνηρείν πνπ κέρξη ελφο ζεκείνπ δηθαηνινγεί ηνπο άληξεο. 

Πξνβιεπφκελν ήηαλ έλα απφ ηα ζρφιηα ησλ αληξψλ, φπνπ ζηελ εξψηεζε αλ ζα ήζειαλ λα 

είραλ ην απηνθίλεην «Fiat», απάληεζε «φρη, ην νδεγά γπλαίθα», δίλνληαο ακέζσο 

γπλαηθεία ηαπηφηεηα ζην πξντφλ.  

Οη άληξεο απαληνχλ γηα φια ηα πξντφληα πσο δε ζα ήζειαλ λα ηα είραλ, αθφκα θαη γηα ην 

θηλεηφ, πνπ δελ θαηλφηαλ ζειππξεπέο (παξάξηεκα 3). Αθφκα θαη νη γπλαίθεο απαληνχλ γηα 

ηα πεξηζζφηεξα πξντφληα πσο δε ζα ηα ήζειαλ. Πεξηζζφηεξν δεθηηθέο ήηαλ ζηελ 

πεξίπησζε ησλ θνζκεκάησλ φπνπ νη ηξεηο απφ ηηο πέληε πνπ ηα πξφζεμαλ, δήισζαλ πσο 

ζα ηα ήζειαλ, αλ θαη θακία ηνπο δελ γλψξηδε ηελ εηαηξεία, κε ζχκβνιν ην ραξαθηεξηζηηθφ 

αξθνπδάθη. 

3.3 Αμηνιόγεζε θαη ζύγθξηζε απνηειεζκάηωλ 

Φάρλνληαο ζηνηρεία αμηφινγα, γηα ηε ζχγθξηζε κεηαμχ αληρλεπηή νθζαικηθήο θίλεζεο θαη 

εξσηεκαηνινγίνπ, θαηάθεξα λα δηαθξίλσ θπξίσο κία «αδπλακία» ηνπ αληρλεπηή αιιά θαη 

ηα παηρλίδηα πνπ παίδεη ην ππνζπλείδεην ησλ ζεαηψλ-εξσηνχκελσλ. Με ιίγα ιφγηα 

αξθεηνί ζεαηέο απάληεζαλ ζην εξσηεκαηνιφγην πσο είδαλ ζπγθεθξηκέλεο δηαθεκίζεηο ζην 

βίληεν θιηπ, ηηο νπνίεο ν αληρλεπηήο έδεηρλε πσο δελ ηηο είδαλ, ηνπιάρηζηνλ φρη αθξηβψο ζε 

εθείλν ην ζεκείν φπνπ πξνβάιινληαλ. Γη απηφ θαη εληφπηζα ηελ αδπλακία ηνπ αληρλεπηή, ε 

νπνία πξναλαθέξεηαη θαη ζηε βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε, φηη δε κπνξεί λα θαηαγξάςεη ηη 

βιέπεη ν ζεαηήο κε ηε πεξηθεξεηαθή ηνπ φξαζε, θαη ελδερνκέλσο ηα άηνκα απηά λα 

πξφζεμαλ απηέο ηηο δηαθεκίζεηο, ρσξίο λα εζηηάζνπλ ζε απηέο.  

Θα ήζεια σζηφζν λα επεμεγήζσ θαη ηη ελλνψ αλαθεξφκελε ζηα παηρλίδηα πνπ παίδεη ην 

ππνζπλείδεην ησλ ζεαηψλ, κειεηψληαο ηη ζπκφηαλ ν θάζε ζεαηήο κέζα απφ ην βίληεν θιηπ 

(θπξίσο εξψηεζε 3 θαη 4 φπνπ αλαθέξνληαη ζην ηη ζπκνχληαη απφ κφλνη ηνπο νη ζεαηέο). 

Βιέπνληαο αληίζηνηρα ηα απνηειέζκαηα απφ ηνλ αληρλεπηή, παξαηήξεζα πσο ελψ είδαλ 

πνιχ πεξηζζφηεξα, ζπκνχληαλ πσο είδαλ ιηγφηεξα. Δπηπιένλ, απηά πνπ είπαλ πσο 

ζπκνχληαλ ζην βίληεν θιηπ, φλησο ηα είραλ δεη, κε βάζε ηα ζπκπεξάζκαηα απφ ηνλ 

αληρλεπηή, αιιά ν αληρλεπηήο δείρλεη πσο θάπνηα άιια πξντφληα ηα παξαηήξεζαλ αθφκα 

πην έληνλα θαη δε ηα αλέθεξαλ θαλ (εηθφλα 7).   
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Δηθφλα 7: Απηφο ν εξσηνχκελνο είρε πεη πσο δελ παξαηήξεζε θηλεηφ ηειέθσλν ζην βίληεν θιηπ, εληνχηνηο 

βιέπνπκε ζηελ εηθφλα πσο εζηηάδεη έληνλα ζε απηφ. 

 

Γηα λα ηεθκεξηψζσ ηα φζα δηέθξηλα, ζα θαηαγξάςσ θάπνηα παξαδείγκαηα, μεθηλψληαο 

απφ ηα αζιεηηθά παπνχηζηα «Puma», φπνπ θαη απφ ην εξσηεκαηνιφγην θαη απφ ηνλ 

αληρλεπηή θαίλεηαη λα ηα παξαηήξεζαλ ιηγφηεξα άηνκα, κφλν ηέζζεξηο ζεαηέο, ην 

ελδηαθέξνλ φκσο είλαη πσο δελ είλαη θαη ζηηο δχν πεξηπηψζεηο θαη ηα ηέζζεξα άηνκα ηα 

ίδηα. Γειαδή δχν απφ ηα ηέζζεξα άηνκα, φπνπ ζηνλ αληρλεπηή θάλεθε πσο είδαλ ηα 

αζιεηηθά παπνχηζηα δήισζαλ ζην εξσηεκαηνιφγην πσο δε ηα ζπκνχληαη, επίζεο γηα άιια 

δχν άηνκα ηζρχεη ην αληίζηξνθν. Γειαδή απηά ηα δχν άηνκα ζπκήζεθαλ ηα παπνχηζηα 

πνπ πξνβιήζεθαλ ζην βίληεν θιηπ, θαη ν αληρλεπηήο έδεημε πσο δελ ηα είδαλ (εηθφλα 8). Σν 

ίδηνλ ζπκβαίλεη θαη ζε άιιεο πεξηπηψζεηο. Παξαδείγκαηνο ράξηλ κηα γπλαίθα πνπ ζηα 

απνηειέζκαηα ηνπ αληρλεπηή θαίλεηαη πσο δελ είδε ηα θνζκήκαηα «Tous», ε ίδηα έθαλε 

θαη ζρφιην γηα ην ηη αθξηβψο θφξαγε ε ηξαγνπδίζηξηα. Δπίζεο, ζηελ ίδηα δηαθήκηζε 

βιέπνπκε πσο ελψ κφλν πέληε γπλαίθεο δήισζαλ πσο είδαλ ηα θνζκήκαηα, εληνχηνηο ηα 

είραλ δεη θαη δχν άληξεο, θαη κάιηζηα ζε πεξηζζφηεξεο απφ κία ζθελέο. Δπηπιένλ, ηα είραλ 

δεη θαη άιιεο ηξεηο γπλαίθεο, νη νπνίεο εζηίαδαλ μεθάζαξα επάλσ ζηα θνζκήκαηα, αιιά νη 

ίδηεο ηζρπξίζηεθαλ πσο δε ηα πξφζεμαλ. Αθφκα θαη ζην παξάδεηγκα ησλ θαηαζηεκάησλ 

«Tous», κία γπλαίθα ην ζπκφηαλ θαη είπε θαη ηελ νλνκαζία ηνπ, ν αληρλεπηήο φκσο έδεημε 

πσο ελψ έβιεπε ηε βηηξίλα ηνπ θαηαζηήκαηνο, δελ εζηίαδε ζην ινγφηππν.  
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Δηθφλα 8: Έλα απφ ηα άηνκα πνπ δήισζαλ πσο είδαλ ηα αζιεηηθά παπνχηζηα, ζηνλ αληρλεπηή θαίλεηαη λα 

θνηηάλε ζε άιια κέξε ηεο εηθφλαο. 

 

Σν θηλεηφ «Blackberry» θαη ηελ ηζηνζειίδα «Planet», ζχκθσλα κε ηνλ αληρλεπηή ηα είδαλ 

θαη νη έληεθα ζεαηέο, ζην εξσηεκαηνιφγην απάληεζαλ πσο ηα είδαλ δέθα απφ απηνχο, θαη 

ζηηο δχν πεξηπηψζεηο ην άηνκν πνπ απάληεζε πσο δε ηα είδε ήηαλ ην ίδην, έλαο άληξαο 

(εηθφλα 7). Όζνλ αθνξά ην αιθννινχρν πνηφ «Crown Royal» ζηνλ αληρλεπηή θαίλεηαη λα 

ην είδαλ φινη, ζην εξσηεκαηνιφγην απάληεζαλ δχν άηνκα πσο δε ην είδαλ, εληνχηνηο ζε 

απηή ηε πεξίπησζε ηα απνηειέζκαηα δελ έξρνληαη ζε ζχγθξνπζε κηαο θαη απηά ηα δχν 

άηνκα δελ έβιεπαλ ηφζν έληνλα ην πνηφ (εηθφλα 9).  Άθεζα ηειεπηαίν ην απηνθίλεην 

«Fiat», φπνπ θαη ζηηο δχν πεξηπηψζεηο ηα απνηειέζκαηα ζπκθσλνχλ απφιπηα, θαη νη 

έληεθα ζεαηέο θάλεθε λα ην είδαλ ζηνλ αληρλεπηή, θαη νη ίδηνη απάληεζαλ πσο ην είδαλ. 

Δμάιινπ ην απηνθίλεην πξνβάιιεηαη ηφζν έληνλα κέζα ζην βίληεν θιηπ, πνπ δε ζα 

κπνξνχζε λα κε γίλεη δηαθξηηφ. 
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Δηθφλα 9: Έλα απφ ηα άηνκα πνπ δήισζαλ πσο δελ είδαλ ην πνηφ, φλησο δελ εζηηάδεη ηφζν έληνλα ζε απηφ. 

 

Κιείλνληαο, παξαηήξεζα πσο αθφκα θαη αλ ηα άηνκα είδαλ ηα ινγφηππα ησλ πξντφλησλ 

πνπ πξνβιήζεθαλ κέζα απφ ην βίληεν θιηπ, απηφ δελ απνηέιεζε θαζνξηζηηθφ παξάγνληα 

ψζηε λα ζπκεζνχλ θαη λα αλαθέξνπλ ηελ εηαηξεία ηνπ πξντφληνο. ίγνπξα θάπνηα απφ ηα 

άηνκα πνπ θάλεθε κέζα απφ ηνλ αληρλεπηή πσο είδαλ ηα ινγφηππα ηα αλέθεξαλ ζην 

εξσηεκαηνιφγην, φκσο ζε απηφ έπαημε θαζνξηζηηθφ ξφιν φηη ήηαλ εηαηξείεο πνπ ήηαλ πην 

γλσζηέο ζηε Κχπξν, φπσο γηα παξάδεηγκα ην θηλεηφ «Blackberry» θαη ην απηνθίλεην 

«Fiat». Γηα ηα θαηαζηήκαηα «Tous», πνπ θαίλνληαλ μεθάζαξα ζην βίληεν θιηπ, θαη ηα 

άηνκα είδαλ ηα ινγφηππα ηνπο ζχκθσλα κε ηνλ αληρλεπηή, ηα άηνκα δε ζπκφληαλ φηη ηα 

είδαλ επεηδή ήηαλ ιηγφηεξν γλσζηά ζηε θππξηαθή αγνξά (εηθφλα 10). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Δηθφλα 10: Έλα απφ ηα άηνκα πνπ δε ζπκνχληαλ ηελ νλνκαζία ησλ θαηαζηεκάησλ «Tous». 
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ΤΜΠΔΡΑΜΑΣΑ/ΔΠΙΛΟΓΟ 

Σα ζπκπεξάζκαηα ηνπ πην πάλσ πεηξάκαηνο κπνξνχλ λα ζεσξεζνχλ ελδηαθέξνληα θαη ζε 

θάπνηεο πεξηπηψζεηο πξνβιεπφκελα θαη ζε θάπνηεο άιιεο αλαηξεπηηθά. πλνςίδνληαο 

θαηαιήγνπκε κε βάζε ηα απνηειέζκαηα ηεο παξαηήξεζεο κε ηνλ αληρλεπηή φηη 

επηηπγράλεηαη ν ζηφρνο ησλ ρνξεγψλ θαη ησλ δηαθεκηζηψλ θαη ηα πξντφληα ζηελ 

πιεηνςεθία ηνπο γίλνληαη φλησο νξαηά απφ ηνπο ζεαηέο. Παξαηεξήζεθε ην γεγνλφο φηη 

φιεο δηαθεκίζεηο ζεάζεθαλ, θάπνηεο απφ φιν ην δείγκα, θαη θάπνηεο άιιεο απφ κηα κεξίδα 

θαη πσο θάπνηα άηνκα θνηηάλε αθξηβψο επάλσ ζην ινγφηππν. Δπηπιένλ, απηφ 

απνδεηθλχεηαη θαη απφ ηα απνηειέζκαηα ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ, φπνπ φιν ην δείγκα 

αηφκσλ απάληεζαλ πσο φλησο παξαηήξεζαλ δηαθεκίζεηο ζην βίληεν θιηπ, πνπ κφιηο είραλ 

παξαθνινπζήζεη. Όπσο πξναλαθέξζεθε, επηθξαηέζηεξνη ιφγνη γηα ηνπο νπνίνπο νη ζεαηέο 

παξαηήξεζαλ θαη ζπκνχληαλ ηα πξντφληα ήηαλ ε έκθαζε πνπ δίλεηαη ζε απηά θαη ε 

ρξνληθή ζηηγκή πνπ πξνβιήζεθαλ. Έλα απφ ηα αλακελφκελα ζπκπεξάζκαηα ήηαλ φηη ελψ 

είδαλ πνιχ πεξηζζφηεξα, ζπκνχληαλ πσο είδαλ ιηγφηεξα. Δπίζεο, θαίλεηαη απφ ην πείξακα 

φηη νη γπλαίθεο είλαη πην παξαηεξεηηθέο θαη ζπκνχληαη πεξηζζφηεξν ηηο κάξθεο-εηαηξείεο, 

απφ φηη νη άληξεο. Δπηπιένλ ην ζχλνιν ησλ αηφκσλ δειψλνπλ πσο δε ζα αγφξαδαλ ηα 

ζπγθεθξηκέλα πξντφληα επεηδή ηα είδαλ λα δηαθεκίδνληαη ζην βίληεν θιηπ. Δληνχηνηο ηα 

άηνκα ζηελ πιεηνςεθία ηνπο αλέθεξαλ πσο δελ ελνρινχληαη απφ ηελ παξνπζία 

δηαθεκίζεσλ ζηα βίληεν θιηπ, κεηά απφ ζρεηηθή εξψηεζε. Κιείλνληαο, επηβεβαηψζεθαλ 

ζηνηρεία πνπ αλαθέξζεθαλ ζηε βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε, φπσο ην γεγνλφο φηη ν 

αληρλεπηήο δε κπνξεί λα θαηαγξάςεη ηε πεξηθεξεηαθή φξαζε ηνπ αηφκνπ, θαη νχηε λα 

μερσξίζεη ηελ εθνχζηα απφ ηελ αθνχζηα ζηεξέσζε. Σα πην πάλσ ζπκπεξάζκαηα κπνξεί λα 

θαλνχλ πνιχ ρξήζηκα, γηα πεξαηηέξσ έξεπλα ηνπ ζέκαηφο, ε φπνηα ζα γίλεη ελδερνκέλσο 

ζε επξχηεξε θιίκαθα δείγκαηνο, δηαθνξεηηθέο ειηθηαθέο νκάδεο, πεξηζζφηεξα βίληεν θιηπ 

θαη δηαθνξεηηθή πξνζέγγηζε κεζνδνινγίαο σο πξνο ηε ζπιινγή απνηειεζκάησλ. 
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑΣΑ 

4.1 Δλδεηθηηθό εξωηεκαηνιόγην 

Γνκεκέλν εξωηεκαηνιόγην: (πξνζσπηθή ζπλέληεπμε) 

Θέκα: 

Δξεπλεηηθό εξώηεκα 

R1. Απηφ ην εξσηεκαηνιφγην απνζθνπεί λα κεηξήζεη θαηά πφζν έγηλαλ αληηιεπηέο νη 

δηαθεκίζεηο ζην βίληεν θιηπ ηνπ ηξαγνπδηνχ «Papi »ηεο Jenifer Lopez. 

Τπό-εξωηήκαηα  

R2. Πνηνη παξάγνληεο ηηο έθαλαλ αληηιεπηέο 

R3. Πνηα είλαη ε επηξξνή ησλ δηαθεκίζεσλ (ζηνπο θαηαλαισηέο) 

Οδεγίεο:  

Δπηιέμηε ηελ απάληεζε πνπ αληαπνθξίλνληαη ζηηο απφςεηο ζαο. 

1. Φχιν:  γπλαίθα               άληξαο   

 

2. Παξαηεξήζαηε δηαθεκίζεηο ζην βίληεν θιηπ πνπ κφιηο είδαηε; 

Ναη                        Όρη          (πξνρσξήζηε ζηελ εξ.6) 

3. Αλ λαη, κπνξείηε λα γξάςεηε πνηεο δηαθεκίζεηο πξνζέμαηε; 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------           

4. Πνηα δηαθήκηζε ζπκάζηε πην έληνλα; 

------------------------------------------------------------------ 

5. θαη γηα πνην/νπο  ιφγν/νπο; 

a. Λφγσ ηεο έκθαζεο πνπ δφζεθε ζην πξντφλ (πνιχ θνληηλφ) 

b. Λφγσ ηεο δηάξθεηαο πνπ πξνβιήζεθε 

c. Λφγσ ηνπ κεγέζνπο ηνπ πξντφληνο   

d. Λφγσ ησλ ρξσκάησλ ηνπ   

e. Λφγσ ηνπ φηη είλαη αλαγλσξίζηκε εηαηξία       
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f. Λφγσ ηνπ ηξφπνπ πνπ ε ηξαγνπδίζηξηα ρξεζηκνπνηεί ην πξντφλ            

g. Λφγσ ρξνληθήο ζηηγκήο πνπ πξνβιήζεθε   

h. Άιινο ιφγνο: ________________________________________ 

Πνηνη είλαη νη ιφγνη πνπ ζε έθαλαλ λα ζπκάζαη ____________________________; 

a. Λφγσ ηεο έκθαζεο πνπ δφζεθε ζην πξντφλ (πνιχ θνληηλφ) 

b. Λφγσ ηεο δηάξθεηαο πνπ πξνβιήζεθε 

c. Λφγσ ηνπ κεγέζνπο ηνπ πξντφληνο   

d. Λφγσ ησλ ρξσκάησλ ηνπ   

e. Λφγσ ηνπ φηη είλαη αλαγλσξίζηκε εηαηξία       

f. Λφγσ ηνπ ηξφπνπ πνπ ε ηξαγνπδίζηξηα ρξεζηκνπνηεί ην πξντφλ            

g. Λφγσ ρξνληθήο ζηηγκήο πνπ πξνβιήζεθε   

h. Άιινο ιφγνο: ________________________________________ 

 

Πνηνη είλαη νη ιφγνη πνπ ζε έθαλαλ λα ζπκάζαη ____________________________; 

a. Λφγσ ηεο έκθαζεο πνπ δφζεθε ζην πξντφλ (πνιχ θνληηλφ) 

b. Λφγσ ηεο δηάξθεηαο πνπ πξνβιήζεθε 

c. Λφγσ ηνπ κεγέζνπο ηνπ πξντφληνο   

d. Λφγσ ησλ ρξσκάησλ ηνπ   

e. Λφγσ ηνπ φηη είλαη αλαγλσξίζηκε εηαηξία       

f. Λφγσ ηνπ ηξφπνπ πνπ ε ηξαγνπδίζηξηα ρξεζηκνπνηεί ην πξντφλ            

g. Λφγσ ρξνληθήο ζηηγκήο πνπ πξνβιήζεθε   

h. Άιινο ιφγνο: ________________________________________ 

 

Πνηνη είλαη νη ιφγνη πνπ ζε έθαλαλ λα ζπκάζαη ____________________________; 

a. Λφγσ ηεο έκθαζεο πνπ δφζεθε ζην πξντφλ (πνιχ θνληηλφ) 

b. Λφγσ ηεο δηάξθεηαο πνπ πξνβιήζεθε 

c. Λφγσ ηνπ κεγέζνπο ηνπ πξντφληνο   

d. Λφγσ ησλ ρξσκάησλ ηνπ   

e. Λφγσ ηνπ φηη είλαη αλαγλσξίζηκε εηαηξία       

f. Λφγσ ηνπ ηξφπνπ πνπ ε ηξαγνπδίζηξηα ρξεζηκνπνηεί ην πξντφλ            

g. Λφγσ ρξνληθήο ζηηγκήο πνπ πξνβιήζεθε   
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h. Άιινο ιφγνο: ________________________________________ 

 

Πνηνη είλαη νη ιφγνη πνπ ζε έθαλαλ λα ζπκάζαη ____________________________; 

a. Λφγσ ηεο έκθαζεο πνπ δφζεθε ζην πξντφλ (πνιχ θνληηλφ) 

b. Λφγσ ηεο δηάξθεηαο πνπ πξνβιήζεθε 

c. Λφγσ ηνπ κεγέζνπο ηνπ πξντφληνο   

d. Λφγσ ησλ ρξσκάησλ ηνπ   

e. Λφγσ ηνπ φηη είλαη αλαγλσξίζηκε εηαηξία       

f. Λφγσ ηνπ ηξφπνπ πνπ ε ηξαγνπδίζηξηα ρξεζηκνπνηεί ην πξντφλ            

g. Λφγσ ρξνληθήο ζηηγκήο πνπ πξνβιήζεθε   

h. Άιινο ιφγνο: ________________________________________ 

 

6. Παξαηεξήζαηε λα δηαθεκίδνληαη ηα παξαθάησ πξντφληα;  

 Δίδεο κπνπθάιη νπίζθη;  

 Ναη          (α)(β)      Όρη           

α. Θπκάζαη ηη κάξθα;  Ναη           _______________________     Όρη         (γ)           

β. ζα ήζειεο λα είρεο ην πξντφλ, ιφγσ ηνπ ηξφπνπ πνπ ην είδεο;  

Ναη              ίζσο               Όρη 

γ. ήηαλ «CrownRoyal»;   Ναη               Όρη              δε ζπκάκαη     

 

 Δίδεο θνζκήκαηα; 

Ναη          (α)(β)      Όρη           

α. Θπκάζαη ηη κάξθα;  Ναη           _______________________     Όρη         (γ)           

β. ζα ήζειεο λα είρεο ην πξντφλ, ιφγσ ηνπ ηξφπνπ πνπ ην είδεο;  

Ναη              ίζσο               Όρη 

γ. ήηαλ «TOUS»;   Ναη               Όρη              δε ζπκάκαη     

 

 Δίδεο Καηάζηεκα;  

Ναη          (α)(β)      Όρη           

α. Θπκάζαη ηη κάξθα;  Ναη           _______________________     Όρη         (γ)           

β. ζα ήζειεο λα είρεο ην πξντφλ, ιφγσ ηνπ ηξφπνπ πνπ ην είδεο;  

Ναη              ίζσο               Όρη 
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γ. ήηαλ «TOUS»;   Ναη               Όρη              δε ζπκάκαη     

 

 

 Δίδεο απηνθίλεην; 

Ναη          (α)(β)      Όρη           

α. Θπκάζαη ηη κάξθα;  Ναη           _______________________     Όρη         (γ)           

β. ζα ήζειεο λα είρεο ην πξντφλ, ιφγσ ηνπ ηξφπνπ πνπ ην είδεο;  

Ναη              ίζσο               Όρη 

 γ. ήηαλ «FIAT 500»;   Ναη               Όρη              δε ζπκάκαη     

 

 είδεο θηλεηφ ηειέθσλν; 

Ναη          (α)(β)      Όρη           

α. Θπκάζαη ηη κάξθα;  Ναη           _______________________     Όρη         (γ)           

β. ζα ήζειεο λα είρεο ην πξντφλ, ιφγσ ηνπ ηξφπνπ πνπ ην είδεο;  

Ναη              ίζσο               Όρη 

γ. ήηαλ «Blackberry»;   Ναη               Όρη              δε ζπκάκαη     

 

 είδεο δηαδηθηπαθή ηζηνζειίδα; 

Ναη          (α)(β)      Όρη           

α. Θπκάζαη ηη κάξθα;  Ναη           _______________________     Όρη         (γ)           

β. ζα ήζειεο λα είρεο ην πξντφλ, ιφγσ ηνπ ηξφπνπ πνπ ην είδεο;  

Ναη              ίζσο               Όρη 

γ. ήηαλ «Planet»;        Ναη               Όρη              δε ζπκάκαη     

 

 είδεο αζιεηηθά είδε; 

Ναη          (α)(β)      Όρη           

α. Θπκάζαη ηη κάξθα;  Ναη           _______________________     Όρη         (γ)           

β. ζα ήζειεο λα είρεο ην πξντφλ, ιφγσ ηνπ ηξφπνπ πνπ ην είδεο;  

Ναη              ίζσο               Όρη 

γ. ήηαλ «Puma»;     Ναη               Όρη              δε ζπκάκαη     
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7. ην  βίληεν θιηπ δηαθεκίδεηαη έλα κπνπθάιη νπίζθη, ην φηη πξνσζείηαη έλα 

αιθννινχρν πνηφ κέζα απφ ην βίληεν θιηπ, ζε ελνριεί;  

Ναη                 ίζσο                  Όρη 

 

8. ε ελνριεί ε πξνβνιή δηαθεκίζεσλ κέζα απφ ηα κνπζηθά βίληεν θιηπ; 

Ναη                 ίζσο                  Όρη 
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4.2 Πεξηγξαθή δνκεκέλνπ εξωηεκαηνινγίνπ 

Γηα ηε δεκηνπξγία ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ζεκαληηθφ ήηαλ λα πξνεγεζεί ε επηινγή ηνπ 

κνπζηθνχ βίληεν θιηπ, κηαο θαη ην πεξηερφκελν ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ζηεξίδεηαη άκεζα 

ζηηο δηαθεκίζεηο ησλ πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ πνπ πξνβάιινληαη κέζα απφ απηφ.  

Μεηά απφ αξθεηή επεμεξγαζία θαη έιεγρν ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ, εμειίρζεθε σο έλα 

δνκεκέλν εξσηεκαηνιφγην, ππφ κνξθή πξνζσπηθήο ζπλέληεπμεο, φπνπ ν εξεπλεηήο θάλεη 

ηηο εξσηήζεηο ζηνλ εξσηνχκελν-ζεαηή θαη ζεκεηψλεη ηηο απαληήζεηο ηνπ. Σν 

εξσηεκαηνιφγην απηφ δελ δηαθέξεη απφ ηε κνξθή ηνπ απηφ-ζπκπιεξσκέλνπ θαη πήξε ηελ 

κνξθή θιεηζηνχ ηχπνπ, έρνληαο φκσο ην πεξηζψξην γηα αλάπηπμεο ηεο άπνςεο ησλ ζεαηψλ 

φπνπ ρξεηάδεηαη. Δπηπιένλ, επηιέρζεθε σο κέζνδνο ζπιινγήο ησλ δεδνκέλσλ ε πξνζσπηθή 

ζπλέληεπμε, ψζηε λα ζπιιέγνληαη πεξηζζφηεξα ζηνηρεία απφ ηνπο ρξήζηεο, νη νπνίνη ζε 

πεξηπηψζεηο απηφ-ζπκπιεξνχκελνπ εξσηεκαηνινγίνπ ακεινχλ λα απαληήζνπλ 

νινθιεξσκέλα ζε αλνηθηέο εξσηήζεηο. Ζ καγλεηνθψλεζε, ησλ απαληήζεσλ ησλ 

εξσηνχκελσλ, ήηαλ κηα απφθαζε πνπ αθνινπζήζεθε απφ ηε ζθέςε λα θαηαγξαθνχλ ηα 

απηνχζηα ιφγηα-ζθέςεηο (πξαγκαηηθέο ιέμεηο-quotes) ησλ εξσηνχκελσλ.  

Αξρηθά, σο ζέκα θαη εξεπλεηηθφ εξψηεκα ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ήηαλ λα κεηξεζεί θαηά 

πφζν έγηλαλ αληηιεπηέο νη δηαθεκίζεηο ζην βίληεν θιηπ ηνπ ηξαγνπδηνχ «Papi» ηεο Jenifer 

Lopez. ηελ ζπλέρεηα, πξνζηέζεθαλ θαη ηα εμήο ππφ-εξσηήκαηα: α) «Πνηνη παξάγνληεο 

έθαλαλ ηηο δηαθεκίζεηο αληηιεπηέο;» θαη β) «Πνηα είλαη ε επηξξνή ησλ δηαθεκίζεσλ ζηνπο 

θαηαλαισηέο;». Σα  δχν απηά ππφ-εξσηήκαηα πξνζηέζεθαλ ζην εξσηεκαηνιφγην, ψζηε λα 

ζπιιερζνχλ πεξαηηέξσ απαληήζεηο θαη απφςεηο επί ηνπ ζέκαηνο. 

Ζ κνλαδηθή εξψηεζε πνπ απνζθνπεί ζε θπζηθέο ηδηφηεηεο ησλ αηφκσλ είλαη ην θχιν ησλ 

εξσηνχκελσλ, εξψηεζε ε νπνία ζηε ζπλέρεηα ίζσο καο νδεγήζεη ζηε ζχγθξηζε  

απνηειεζκάησλ κεηαμχ άληξσλ θαη γπλαηθψλ, σο πξνο ηε παξαηεξεηηθφηεηα ηνπο. 

Αξρηθά, ππήξρε θαη εξψηεζε ε νπνία αθνξνχζε ηελ ειηθία ησλ αηφκσλ, ε νπνία αξγφηεξα 

αθαηξέζεθε αθνχ ηέζεθε σο πξνδηαγξαθή  φηη  ην δείγκα ησλ αηφκσλ ζα ήηαλ ειηθίαο 20 

κέρξη 24 ρξφλσλ θαη θνηηεηψλ ηνπ ηεηάξηνπ έηνπο Πνιπκέζσλ θαη Γξαθηθψλ ηερλψλ ηνπ 

Σερλνινγηθνχ Παλεπηζηεκίνπ Κχπξνπ.  

Βιέπνληαο ην ζπγθεθξηκέλν βίληεν θιηπ, εμεηάδεηαη αλ ζπκνχληαη νη ρξήζηεο-εξσηνχκελνη 

έζησ θαη κηα απφ ηηο δηαθεκίζεηο πνπ πξνβάιινληαη ζε απηφ, γη απηφ θαη ε πξψηε 



 41 

εξψηεζε έρεη λα θάλεη κε ην αλ νη ρξήζηεο έρνπλ παξαηεξήζεη δηαθεκίζεηο κέζα απφ ην 

βίληεν θιηπ. Δπνκέλσο, ηνπο δεηείηαη λα ηηο αλαθέξνπλ κε φπνην ηξφπν ηηο ζπκνχληαη, 

ρσξίο λα ρξεηάδεηαη απαξαίηεηα λα ζπκνχληαη ηελ εηαηξία (brand), θαη ν εξεπλεηήο 

ζπλερψο  ελζαξξχλεη γηα πεξηζζφηεξεο αλαθνξέο.  

ηε ζπλέρεηα δεηείηαη απφ ηνπο ρξήζηεο λα απαληήζνπλ πνηνη είλαη νη ιφγνη πνπ ηνπο 

έθαλαλ λα ζπκνχληαη ηα πξντφληα πνπ αλέθεξαλ. Ζ απάληεζε είλαη ππφ κνξθή 

πεξηνξηζκέλεο θιίκαθαο, είλαη κηα ιίζηα κε ιφγνπο θαη παξάγνληεο πνπ ζπιιέρζεθαλ 

κέζα απφ ηε πην πάλσ βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε, θαη ζηεξίδνληαη ζηελ έκθαζε πνπ 

δίλεηαη ζην πξντφλ ( πνιχ θνληηλφ, δηάξθεηα πξνβνιήο, κέγεζνο πξντφληνο, ρξψκαηα, θαη 

ρξνληθήο ζηηγκήο πνπ πξνβιήζεθε), ζηε παξνπζία ηεο ηξαγνπδίζηξηαο (είδσιν), ζηνλ 

ηξφπν πνπ ρξεζηκνπνηεί ην πξντφλ, θαη ιφγσ ηεο αλαγλσζηκφηεηαο ηεο εηαηξείαο. Γίλεηαη 

φκσο ε δπλαηφηεηα ζηνπο ρξήζηεο λα πξνζζέζνπλ θαη θάπνηνλ άιιν ιφγν πνπ, 

ελδερνκέλσο, λα ηνπο έθαλε λα ζπκνχληαη ην πξντφλ θαη δελ ππάξρεη ζηε ιίζηα.  

Ζ αθφινπζε εξψηεζε απνηειείηαη απφ πνιιά ππφ-εξσηήκαηα πνπ είλαη ζεκαληηθά ζηελ 

αλάθιεζε κλήκεο ησλ ρξεζηψλ. Δξσηνχκελνη, αξρηθά νη ρξήζηεο λα αλαθέξνπλ ηηο 

δηαθεκίζεηο πνπ είδαλ ζην βίληεν θιηπ, είλαη ινγηθφ λα κελ ηηο ζπκνχληαη φιεο, θαη 

πηζαλφλ, λα έρνπλ πξνζέμεη θαη άιιεο, πνπ ίζσο ρξεηάδνληαη θάπνηα εξεζίζκαηα λα ηνπο 

βνεζήζνπλ, ψζηε λα ηηο επαλαθέξνπλ ζηε κλήκε ηνπο. Ζ ζπγθεθξηκέλε εξψηεζε έρεη 

απηή ηελ ηδηφηεηα.  

ην πξψην κέξνο ηεο εξψηεζεο δίλεηαη ην πξντφλ, ρσξίο ηε κάξθα/εηαηξεία. Αλ ν 

εξσηνχκελνο ζπκεζεί φλησο ην πξντφλ θαη απαληήζεη ζεηηθά ηφηε ηνπ δεηείηαη ε κάξθα. Ο  

ζεαηήο κπνξεί λα απαληήζεη κε πνηθίινπο ηξφπνπο, ίζσο γλσξίδεη ην πξντφλ θαη αλαθέξεη 

ηε ζσζηή εηαηξία, ίζσο λα πεη θάπνηα άιιε κάξθα θαη κπνξεί αθφκε λα κελ ηε ζπκάηαη 

θαζφινπ. Αλ ν ζεαηή απαληήζεη πσο δελ ζπκάηαη ηελ εηαηξεία, ηφηε ν εξεπλεηήο ηνπ ιέεη 

ηελ επσλπκία ηνπ πξντφληνο, γηα λα δεη αλ κπνξεί λα ηελ αλαγλσξίζεη. Παξαδείγκαηνο 

ράξηλ ζα ηνλ ξσηήζεη: «Ήηαλ Crown Royal;». Δπφκελν κέξνο ηεο εξψηεζεο είλαη λα 

ειεγρζεί ε επηξξνή ηνπ πξντφληνο επάλσ ζηνλ θαηαλαισηή, κε ηελ εμήο εξψηεζε: «ζα 

ήζειεο λα είρεο ην πξντφλ, ιφγσ ηνπ ηξφπνπ πνπ ην είδεο;». Έρεη ηδηαίηεξν ελδηαθέξνλ 

απηφ ην εξψηεκα γηαηί ην θάζε άηνκν αληηιακβάλεηαη πνιχ δηαθνξεηηθά ηελ επηξξνή πνπ 

έρεη επάλσ ηνπ ε ζπγθαιπκκέλε δηαθήκηζε, κέζσ ηεο ηνπνζέηεζεο πξντφληνο. ην 

ελδερφκελν φπνπ ζην πξψην κέξνο ηεο εξψηεζεο ν εξσηνχκελνο απάληεζε πσο δελ 

ζπκάηαη λα είδε κπνπθάιη νπίζθη, ηφηε ν εξεπλεηήο πξνρσξάεη ζην επφκελν πξντφλ θαη ηνπ 
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θάλεη ηηο ίδηεο εξσηήζεηο. Ζ ζεηξά κε ηελ νπνία ηνπνζεηήζεθαλ ηα πξντφληα ήηαλ ηπραία, 

αλεμαξηήησο απφ ηελ ζεηξά θαη ην ρξφλν πνπ πξνβιήζεθαλ ζην βίληεν θιηπ, ψζηε λα κελ 

επεξεαζηνχλ νη εξσηνχκελνη.   

Οη επφκελεο δχν θαη ηειεπηαίεο εξσηήζεηο πξνέθπςαλ κέζα απφ ηελ βηβιηνγξαθηθή 

αλαζθφπεζε, θαη ζρεηίδνληαη κε ηα κελχκαηα πνπ εθπέκπνληαη κέζα απφ ηα κνπζηθά 

βίληεν θιηπ. Υαξαθηεξηζηηθά, νη εξσηνχκελνη ξσηνχληαη αλ ηνπο ελνριεί ην φηη 

πξνσζείηαη έλα αιθννινχρν πνηφ κέζα απφ ην βίληεν θιηπ. Σέινο, γεληθφηεξα ξσηνχληαη 

αλ ηνπο ελνριεί ε χπαξμε δηαθεκίζεσλ κέζα απφ ηα κνπζηθά βίληεν θιηπ. Σα δχν απηά 

εξσηήκαηα ρξεηάδνληαη ζαθψο αλάπηπμε θαη ζεηξά εξσηήζεσλ γηα λα απαληεζνχλ, ζηελ 

πξνθεηκέλε φκσο πεξίπησζε ηίζεληαη σο ππφ-εξσηήκαηα. 
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4.3 Αλαιπηηθά απνηειέζκαηα εξώηεζεο 6 

Παξαηεξήζαηε λα δηαθεκίδνληαη ηα παξαθάησ πξντφληα; 

 Δίδεο κπνπθάιη νπίζθη;  9/11 άηνκα ην είδαλ (7/8 γπλαίθεο, 2/3 άληξεο). 

α. Θπκάζαη ηη κάξθα;  3 γπλαίθεο απάληεζαλ Jack Daniels θαη νη άιινη 8 άηνκα δε 

ζπκνχληαλ. 

β. ζα ήζειεο λα δνθηκάζεηο ην πξνϊόλ, ιόγω ηνπ ηξόπνπ πνπ ην είδεο;  

10 άηνκα απάληεζαλ αξλεηηθά, εθηφο απφ κία γπλαίθα πνπ είπε «ίζσο».  

γ. ήηαλ «Crown Royal»; Απάληεζαλ φινη πσο δε γλψξηδαλ. 

 

 Δίδεο θνζκήκαηα; 5 γπλαίθεο απάληεζαλ ζεηηθά.  

α. Θπκάζαη ηη κάξθα;  Γελ απάληεζε θακία ζεηηθά. 

β. ζα ήζειεο λα είρεο ην πξνϊόλ, ιόγω ηνπ ηξόπνπ πνπ ην είδεο;  

3 απφ απηέο ζα ήζειαλ λα είραλ ην πξντφλ θαη νη άιιεο 2 φρη. 

γ. ήηαλ «Tous»;   Γε ζπκφηαλ θακία. 

 

 Δίδεο θαηάζηεκα (βηηξίλα); 8 άηνκα απάληεζαλ ζεηηθά (7/8 γπλαίθεο, 1/3 άληξεο). 

α. Θπκάζαη ηη κάξθα; Μία κφλν γπλαίθα ζπκφηαλ ηελ νλνκαζία «Tous» πνπ 

αλαγξαθφηαλ ζηε βηηξίλα, νη ππφινηπνη απάληεζαλ αξλεηηθά.        

β. ζα ήζειεο λα είρεο ην πξνϊόλ, ιόγω ηνπ ηξόπνπ πνπ ην είδεο;  

Μία κφλν γπλαίθα απάληεζε ζεηηθά, νη άιινη 7 αξλεηηθά. 

γ. ήηαλ «Tous»; Αλαγλψξηζε ηελ εηαηξία κφλν ην άηνκν πνπ ηε ζπκφηαλ απφ ηελ 

αξρή. 

 

 Δίδεο απηνθίλεην; Καη νη 11 εξσηνχκελνη απάληεζαλ ζεηηθά (8 γπλαίθεο, 3 άληξεο). 

α. Θπκάζαη ηη κάξθα; 7 άηνκα είπαλ «Fiat»(6/8 γπλαίθεο, 1/3 άληξαο), θαη νη άιινη 

4 δελ ήμεξαλ. 

β. ζα ήζειεο λα είρεο ην πξνϊόλ, ιόγω ηνπ ηξόπνπ πνπ ην είδεο;  

2 γπλαίθεο απάληεζαλ ζεηηθά, κία ίζσο  θαη αξλεηηθά 8 άηνκα. 

 γ. ήηαλ «FIAT 500»; 8/11 άηνκα ην αλαγλψξηζαλ. 
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 Δίδεο θηλεηό ηειέθωλν; 10 άηνκα ην ζπκήζεθαλ (8/8 γπλαίθεο, 2/3 άληξεο). 

α. Θπκάζαη ηη κάξθα; 8 άηνκα απάληεζαλ ζεηηθά, 6 απφ απηά απάληεζαλ 

«Blackberry»  (5 γπλαίθεο, 1 άληξαο) θαη 2 άηνκα Nokia (1 γπλαίθα θαη 1 άληξαο).  

β. ζα ήζειεο λα είρεο ην πξνϊόλ, ιόγω ηνπ ηξόπνπ πνπ ην είδεο;  

3 γπλαίθεο απάληεζαλ ζεηηθά, κία ίζσο θαη 6 άηνκα αξλεηηθά. 

γ. ήηαλ «Blackberry»; 6 άηνκα απάληεζαλ ζεηηθά, ηα ίδηα άηνκα πνπ ην 

αλαγλψξηζαλ απφ ηελ αξρή.  

 

 Δίδεο δηαδηθηπαθή ηζηνζειίδα; 10 άηνκα ηε ζπκήζεθαλ (8/8 γπλαίθεο, 2/3 άληξεο). 

α. Θπκάζαη ηη κάξθα;  Καλείο δελ αλάθεξε ηε ζσζηή ηζηνζειίδα, 5 άηνκα είπαλ 

πσο ηνπο ζχκηζε «Facebook» (4 γπλαίθεο, 1 άληξαο) θαη κία γπλαίθα είπε φηη «κπνξεί 

λα ήηαλ ην Ebay», θαη νη άιινη 4 δελ ήμεξαλ. 

β. ζα ήζειεο λα ρξεζηκνπνηήζεηο ην πξνϊόλ, ιόγω ηνπ ηξόπνπ πνπ ην είδεο;  

2 γπλαίθεο ζα ήζειαλ, 2 απάληεζαλ «ίζσο», θαη νη ππφινηπνη φρη. 

γ. ήηαλ «Planet»; Καλέλαο απφ ηα 10 άηνκα δελ αλαγλψξηζε ηελ εηαηξία.    

       

 Δίδεο αζιεηηθά είδε; Σα είδαλ κφλν 4 άηνκα (3/8 γπλαίθεο, 1/3 άληξαο) 

α. Θπκάζαη ηη κάξθα; Απάληεζε κία γπλαίθα ζεηηθά θαη είπε «Nike», νη ππφινηπνη 

δελ γλψξηδαλ.  

β. ζα ήζειεο λα είρεο ην πξνϊόλ, ιόγω ηνπ ηξόπνπ πνπ ην είδεο;  

Απάληεζε «ίζσο» κία γπλαίθα θαη νη άιινη 3 φρη. 

γ. ήηαλ «Puma»; Απάληεζε ζεηηθά κία γπλαίθα. 

 

 

 

 


